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Profilo di Ruolo
del Direttore di Struttura complessa

U.O.C. FARMACIA OSPEDALIERA
PRESIDIO OSPEDALIERO DI CITTADELLA

Titolo dell’incarico

Direttore di struttura complessa di Farmacia Ospedaliera - Presidio Ospedaliero di rete su
due sedi, Cittadella e Camposampiero - dell’Azienda ULSS n. 6 Euganea.

Luogo di svolgimento

dell’incarico

L'attivita verra svolta presso la struttura complessa di Farmacia Ospedaliera del Presidio
Ospedaliero di rete su due sedi, Camposampiero e Cittadella, con sede a Cittadella. Le attivita
sono svolte presso entrambe le sedi del Presidio Ospedaliero, Cittadella e Camposampiero, e
potranno essere svolte presso altre sedi, secondo le specifiche indicazioni operative fornite
dalla Direzione aziendale.

Sistema delle relazioni

Relazioni operative con: Direzione del Dipartimento di afferenza; Direzioni Mediche degli
Ospedali di Camposampiero e di Cittadella; Unita Operative dei suddetti Ospedali con
particolare riferimento a quelle comprese nel Dipartimento di afferenza; Dipartimento di
Prevenzione; Distretto Socio Sanitario n. 4; altre Unita Operative aziendali dell’area
Farmaceutica.

Principali responsabilita

Le principali responsabilita attribuite al Direttore di struttura complessa sono riferite a:

- gestione della leadership e aspetti manageriali;

- aspetti relativi al governo clinico;

- gestione tecnico - professionale e scientifica della U.O.;

- indirizzo e coordinamento nella gestione della politica del farmaco,
aziendali.

secondo le linee

Caratteristiche attuali
dell’Unita Operativa
Complessa

La struttura complessa ha un ruolo trasversale, in quanto svolge un insieme di attivita
finalizzate alla promozione di un impiego appropriato, efficace e sicuro del farmaco, degli altri
beni farmaceutici e dei dispositivi medici. Al tempo stesso, ha il compito di allocare in maniera
ottimale le risorse economiche in relazione alle richieste di salute della popolazione,
rispettando i vincoli di budget (indirizzi operativi di contenimento della spesa e appropriatezza
del farmaco alle Unita Operative degli Ospedali di Camposampiero e di Cittadella,
distribuzione diretta dei farmaci, gestione del magazzino).

Valori dei beni sanitari a bilancio dell’'UOC Farmacia Ospedaliera Anno 2016
Prodotti farmaceutici ed emoderivati €24.617.870
Dispositivi medici € 24.673.607

Competenze richieste

Leadership e coerenza negli
obiettivi — aspetti
manageriali

e Conoscere i concetti di Mission e Vision dell’organizzazione, promuovere lo sviluppo e
la realizzazione degli obiettivi dell’Azienda.

e Conoscere i dati epidemiologici e gestionali disponibili e le principali novita scientifiche
di settore, al fine di identificare e promuovere attivamente cambiamenti professionali,




organizzativi e relazionali sostenibili e utili alla realizzazione della Mission della
struttura di appartenenza e dell’Azienda nel suo complesso.

Conoscere l'atto aziendale e la sua articolazione, oltre ai modelli dipartimentali e il
loro funzionamento.

Conoscere i modelli e le tecniche di progettazione per la pianificazione e la realizzazione
di progettualita trasversali all’Azienda.

Conoscere le tecniche di budgeting al fine di collaborare attivamente alla
definizione del programma di attivita della struttura di appartenenza e alla
realizzazione delle attivita necessarie al perseguimento degli obiettivi stabiliti.
Conoscere le tecniche di gestione delle risorse umane; programmare, inserire,
coordinare e valutare il personale della struttura relativamente a competenze
professionali e comportamenti organizzativi; programmare e gestire le risorse
professionali e materiali nell’ambito del budget di competenza; valutare le implicazioni
economiche derivanti dalle scelte organizzative e professionali e dai comportamenti
relazionali assunti; gestire la propria attivita in modo coerente con le risorse
finanziarie, strutturali, strumentali e umane disponibili, secondo quanto previsto
dalla normativa vigente, dalle linee guida, dalle specifiche direttive aziendali e dai
principi della sostenibilita economica.

Promuovere un clima collaborativo.

Organizzare il lavoro in modo coerente con le indicazioni aziendali e con gli istituti
contrattuali. L’attivita del farmacista ospedaliero si concretizza in una serie di azioni
diversificate che investono la clinica e I'appropriatezza di utilizzo del farmaco e del
dispositivo medico, la gestione del rischio correlato al loro utilizzo, la sperimentazione
clinica, in una logica di massima integrazione con le varie articolazioni aziendali,
all'interno di un sistema di relazione tra i diversi professionisti sanitari per
migliorare la qualita delle prestazioni assistenziali.

Governo clinico

Collaborare per il miglioramento dei servizi e del governo dei processi assistenziali.
Realizzare e gestire i percorsi operativi della S.C. con modalita condivisa con le altre
strutture aziendali ed i professionisti coinvolti.

Deve poter dimostrare, utilizzando la sua specifica esperienza e competenza, la capacita
di creare “reti” di collaborazione con altre analoghe UU.0O. dell’Azienda e
nell’ambito del Dipartimento di appartenenza, ed essere in grado di sviluppare
protocolli operativi omogenei.

Deve dimostrare capacita di analisi delle attivita gestite e capacita di gestione in funzione
dei cambiamenti organizzativi aziendali.

Il Direttore deve garantire la crescita professionale del personale a lui assegnato al fine
di assicurare a ciascuno |'acquisizione di specifiche competenze.

Pratica clinica e gestionale
specifica

Deve possedere elevata competenza professionale e consolidata esperienza nell’ambito
dell’attivita della Farmacia Ospedaliera sempre piu orientata alla clinica e alla ricerca,
garantendo la gestione delle attivita di farmacia, con particolare riferimento a tematiche
aventi carattere clinico-organizzativo-gestionale a valenza aziendale e sovra-aziendale.
Deve promuovere l'individuazione e la promozione dell'innovazione in campo
organizzativo, professionale e tecnologico, favorendo I'adozione di nuovi modelli
operativi/organizzativi e lo sviluppo di nuovi prodotti/processi con particolare
riferimento ai percorsi di acquisizione, gestione, utilizzo di farmaci e dispositivi, sulla
base di principi ispirati alla efficienza e alla gestione del rischio.

Deve promuovere e gestire il cambiamento in accordo con gli obiettivi clinici, di
appropriatezza e di ricerca aziendali, in un contesto logistico in continua evoluzione.
Deve possedere competenza ed esperienza nella scelta, secondo principi di efficacia,
sicurezza e appropriatezza, dei Farmaci e dei Dispositivi Medici maturata all’interno di
Commissioni e Gruppi di lavoro specifici.

Deve promuovere e partecipare all’elaborazione di linee guida/PDTA sull’appropriatezza
d’uso dei farmaci ad alto costo e curarne la diffusione ed il monitoraggio.

Deve definire i fabbisogni e pianificare la spesa per farmaci e dispositivi medici nonché
attuare le attivita di monitoraggio e di reporting periodico. Deve possedere le
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conoscenze economico-gestionali circa le problematiche di specifica competenza.
Attraverso I'utilizzo delle tecniche di budgeting partecipa alla definizione degli obiettivi
di budget da assegnare alle Unita Operative dell’Ospedale, propone le azioni idonee al
loro raggiungimento, monitora I'andamento e propone azioni correttive di contenimento
dei costi finalizzate in via prioritaria all’appropriatezza di utilizzo dei beni sanitari.

e Deve assicurare adeguata informazione al personale sanitario della struttura ospedaliera
relativamente agli adempimenti normativi regionali e nazionali e di approfondimento
scientifico su specifiche tematiche nell’ambito di competenza.

e Deve garantire la gestione delle diverse fasi di acquisizione dei beni farmaceutici, anche
in un contesto di acquisti centralizzati, in integrazione con altre unita coinvolte nel
processo.

e Deve organizzare attivita formative e di tutoraggio nelle discipline/tematiche
specificamente rivolte al personale della Struttura Complessa di Farmacia e agli altri
operatori sanitari della Struttura Ospedaliera, a studenti iscritti ai corsi di Laurea in
Farmacia e CTF, Farmacisti in formazione specialistica in Farmacia Ospedaliera.

Requisiti necessari per esercitare le funzioni previste dal profilo di ruolo descritto

Il profilo di ruolo sopra descritto rappresenta, in particolare per gli aspetti clinico-gestionali propri della U.O., in modo
sintetico, I'insieme delle attivita, delle azioni e dei comportamenti che il Direttore deve attuare per esercitare il proprio
ruolo. Tale profilo richiede una serie di conoscenze, competenze ed esperienze che devono essere possedute dal Candidato
per soddisfare I'impegnativo specifico ruolo richiesto. Pertanto, al fine di esercitare tale specifico ed impegnativo profilo di
ruolo, il Candidato deve aver maturato esperienza specifica in unita operative di farmacia ospedaliera con articolata
complessita gestionale.

Il Candidato deve dimostrare di possedere comprovata conoscenza, competenza professionale ed esperienza nella
definizione dei fabbisogni e nella pianificazione della spesa per farmaci e beni sanitari, nonché nelle attivita di monitoraggio
e di reporting periodico. Il Candidato deve dimostrare di conoscere e sapere utilizzare le tecniche di budgeting correlate al
ruolo specifico.

Il Candidato deve dimostrare di avere documentata esperienza nell’individuazione e promozione dell’innovazione in campo
organizzativo, professionale e tecnologico, favorendo I'adozione di nuovi modelli operativi/organizzativi e lo sviluppo di
nuovi prodotti/processi con particolare riferimento ai percorsi di acquisizione, gestione, utilizzo di farmaci e beni sanitari,
sulla base di principi ispirati alla efficienza e alla gestione del rischio. Deve dimostrare di possedere competenza ed
esperienza nella scelta, secondo principi di efficacia, sicurezza e appropriatezza, dei Farmaci e dei Dispositivi Medici,
maturata all'interno di Commissioni e Gruppi di lavoro specifici, cosi come deve avere competenza ed esperienza nella
gestione delle diverse fasi di acquisizione dei beni farmaceutici, anche in un contesto di acquisti centralizzati.

Il Candidato deve dimostrare di possedere conoscenza e competenza nella stesura di Istruzioni Operative/Procedure
Aziendali/sovraziendali e nell’elaborazione di linee guida/PDTA sull’appropriatezza d’uso dei farmaci ad alto costo.




