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CONDIZIONI PARTICOLARI DI RDO 
 

CIG Z4A2607E45 
 

 
Affidamento del servizio di Supporto professionale per lo svolgimento di attività del Progetto europeo CE1152 
“ARTISTIC - Valorization of Intangible Cultural Heritage (ICH) Assets for local sustainable development in CE 
Regions” (CUP H78I17000100007) del Programma di Cooperazione Transnazionale europea Interreg Central Europe 
2014/2020. 
 
1. NORME REGOLATRICI  
 
La partecipazione alla presente Richiesta di Offerta (RdO) per l’affidamento del servizio e la sua esecuzione sono 
disciplinate dal presente documento e dalle “Condizioni generali di contratto relative alla prestazione di servizi” poste 
da Consip relativamente al Bando “Prestazioni di servizi alle Pubbliche amministrazioni” categoria “Servizi di supporto 
specialistico”. 
 
2. DESCRIZIONE E CONTESTO DI RIFERIMENTO DEL PROGETTO  
 
La Direzione Industria Artigianato Commercio e Servizi è partner del progetto ARTISTIC “Valorization of Intangible 
Cultural Heritage (ICH) Assets for local sustainable development in CE Regions” del programma Interreg Central 
Europe 2014/2020. 
 
Il progetto ha una durata di 36 mesi, dal 1/07/2017 al 30/06/2020, ed un budget totale di euro 2.484.731,35. 
 
Il progetto ARTISTIC - premesso che nell’ambito del settore culturale, la mancanza di risorse provenienti dal settore 
pubblico e le scarse competenze in project management degli operatori culturali e dei mediatori, nonché la scarsa 
consapevolezza dei cittadini su questi temi, causa un livello di successo e di sostenibilità delle iniziative culturali molto 
basso - vuole colmare questa mancanza andando a potenziare le competenze degli intermediari e degli addetti culturali 
al fine di migliorare le loro azioni di valorizzazione di iniziative riguardanti il patrimonio culturale intangibile 
(Intangible Cultural Heritage - ICH), rendendole economicamente sostenibili e maggiormente fruibili al pubblico. Il 
progetto agisce sui seguenti aspetti: 1) Sviluppo di una strategia comune tra i partner per lo sviluppo delle competenze 
degli intermediari e degli operatori, per migliorarne le competenze su vari aspetti cruciali per la buona riuscita di un 
progetto di business culturale (marketing, business plan, ecc); 2) Attivazione di ICH Desk locali che fungano da punto 
di riferimento sia per i cittadini che per enti intermediari interessati a usufruire del supporto specifico per l’avvio di 
iniziative culturali; 3) Identificazione di un modello di utilizzo del crowdfunding, per favorire l’avvio di progetti di 
valorizzazione di asset intangibili e per favorire il networking con iniziative internazionali.  
 
Il partenariato è composto dai seguenti soggetti:  

1. T2i -Trasferimento tecnologico ed Innovazione s.c.r.l. (Italia)  
2. Regione del Veneto (Italia) 
3. Association for advancement of Steirisches Vulkanland (Austria),  
4. Jarina cooperative for rural development (Slovenia), 
5. Municipality of Bovec (Slovenia),  
6. West Pannon Regionale and economic development public no profit ltd (Ungheria) ,  
7. B&s consulting and training for the rural area GmbH (Germania),  
8. University Of Hamburg (Germania),  
9. Rzeszowska regional development agency (Polonia), 
10. Sub carpathian Chamber of commerce (Polonia),  
11. South Bohemian chamber of commerce (Rep. Ceca),  
12. Slovak chamber of commerce end industry (Rep. Slovacchia),  
13. ISN – innovation service network GmbH (Austria). 
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Le attività di progetto sono raggruppate nei seguenti “Work Packages”: 
WP M Gestione del Progetto 
WP T1 Definizione di una strategia per la valorizzazione e la sostenibilità delle risorse culturali immateriali (ICH) 
WP T2 Migliorare la sostenibilità delle azioni di ICH con servizi e assistenza di qualità 
WP T3 Azioni pilota per la sostenibilità dei progetti ICH 
WP T4 Creazione di reti locali di supporto al ICH, di tavoli di assistenza permanente e accordi di follow-up. 
WP C   Comunicazione  
 
3. OGGETTO DEL SERVIZIO E ATTIVITA’ DA REALIZZARE 
 
In considerazione dei WP sopra descritti, la Regione del Veneto ha stabilito di avvalersi di un servizio di assistenza 
tenico-specialistica per lo svolgimento delle attività previste nei seguenti WP: 
a) WP T3 - realizzazione di azioni pilota a livello locale e transnazionale per testare gli strumenti e i servizi elaborati dal 
partenariato; 
b) WP T4 - creazione di reti locali per supportare ICH, di sportelli ICH permanenti che operino in base alla strategia 
elaborata nell’ambito del progetto. 
 
In particolare, l’affidatario dovrà realizzare i deliverables dettagliatamente descritti nell' Application form che si allega 
alla presente, che vedono coinvolta la Regione del Veneto in qualità di partner di progetto e rientranti nelle seguenti 
attività: 
 
A.T3.1 Setting-up ICH Desks in all PPs areas 
A.T3.3 Pilot Action at local level: generation of sustainable project ideas for the valorization of ICH 
A.T3.4 Pilot action at transnational level: testing the matching with crowdfunding initiatives 
A.T4.1 Revision of the strategy and the inputs for their improvement  
A.T4.2 Establishment of a local network for the valorization of ICH 
A.T4.3 Strengthening cooperation with private investors 
A.T4.4 The social and marketing dimension of ICH for the optimization of financial resources 
A.T4.5 Setting up a network of ICH valorization desks 
 
Le attività oggetto del contratto dovranno essere svolte nei termini indicati nell’Application form, in stretto 
coordinamento con la stazione appaltante e, ove previsto, in collaborazione con gli altri partner di progetto.  
 
L’affidatario dovrà garantire la partecipazione agli incontri di progetto previsti nell’Application form che riguardano le 
attività oggetto del contratto, dovrà inoltre assicurare nel corso dell’incarico almeno un incontro al mese con la stazione 
appaltante c/o la sede della stessa (Palazzo Grandi Stazioni – Venezia – Fondamenta Santa Lucia n. 23, Cannaregio). 
 
La lingua ufficiale di lavoro è l’inglese, pertanto i documenti da esaminare e da produrre e gli incontri di progetto 
saranno in lingua inglese.  
 
L’affidatario dovrà garantire la realizzazione delle attività anche in caso di proroga dei singoli deliverables e/o della 
data di conclusione del progetto e adeguarsi alle eventuali modifiche progettuali, consentite dalle norme di programma, 
che non comportino oneri aggiuntivi.  
 
Tutti i prodotti realizzati nell'ambito delle predette attività sono di proprietà esclusiva della Regione del Veneto. 
 
4. DURATA 
 
La prestazione avrà inizio dalla sottoscrizione del contratto con la Regione del Veneto – Unità Organizzativa Industria e 
Artigianato e si concluderà alla data di conclusione del progetto prevista per il 30/06/2020, salvo proroghe, che 
verranno tempestivamente comunicate dalla stazione appaltante. 
  
5. AMMONTARE DELL’APPALTO. 
 
L’importo a base dell’appalto è di Euro 38.000,00 al netto di IVA. 
Il corrispettivo per il servizio richiesto si intende omnicomprensivo di tutti i costi e oneri necessari allo svolgimento 
delle attività richieste, comprese le spese per la partecipazione agli incontri di progetto previsti nell’Application form. 
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I costi da rischi da interferenza sono pari a zero, trattandosi di “servizi di natura intellettuale” (vd. Determinazione ex 
AVCP - ora ANAC - n. 3/2008 del 05/03/2008). Trattandosi di servizi di natura intellettuale, non si applica l’obbligo di 
indicare in offerta economica i costi della manodopera e gli oneri aziendali concernenti l'adempimento delle 
disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, ai sensi del co. 10 dell’art. 95 del D.Lgs. n. 50/2016 e 
ss.mm.ii. 
 
6. SUBAPPALTO 
 
Ai sensi dell’art. 105 del D. Lgs. 50/2016 il soggetto affidatario del contratto è tenuto ad eseguire in proprio il servizio 
compreso nel contratto medesimo. Il contratto non può essere ceduto a pena di nullità. 
 
7. TERMINI E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 
 
L’offerta economica, dovrà pervenire, tramite il portale degli Acquisti in Rete MEPA, entro e non oltre il termine 
perentorio individuato in piattaforma. 
 
Il responsabile del Procedimento è la D.ssa Adanella Peron - Direttore della Unità Organizzativa Industria e 
Artigianato. 
 
I chiarimenti relativi alla gara, di natura tecnica o amministrativa, potranno essere richiesti alla Regione del Veneto 
tramite la funzionalità “Invio Comunicazione” della piattaforma MEPA. 
 
Nessun rimborso è dovuto per la partecipazione alla RdO, anche nel caso in cui non si potesse procedere 
all’aggiudicazione. 
 
8. MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE E STIPULA 
 
L’aggiudicazione ai sensi dell’art. 95, comma 4, lettera c) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. sarà effettuata a favore del 
soggetto che avrà presentato il prezzo più basso. 
 
Si potrà provvedere all’assegnazione dell’incarico anche nel caso in cui pervenga una sola offerta. 
 
9. REQUISITI 
 
L’aggiudicatario dovrà essere in possesso dei requisiti di ordine generale e idoneità professionale previsti nel Capitolato 
d’oneri per l’abilitazione dei Prestatori di Servizi al Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione. 
 
Le capacità tecniche professionali di cui all’art. 83 del D. Lgs. 50/2016 sono state valutate nel corso dell’indagine di 
mercato. 
 
10. PAGAMENTI 
 
Il pagamento del corrispettivo sarà effettuato su presentazione di regolare fattura elettronica emessa secondo le seguenti 
scadenze e percentuali riferite all’importo totale: 
30% entro il 30/04/2019  
35% entro il 30/09/2019 
35% entro il 31/05/2020 
 
Ciascuna fattura dovrà essere accompagnata da una relazione che illustri il lavoro svolto e dai relativi 
prodotti/output/documenti eventualmente previsti in ciascun deliverable.  
 
Il pagamento delle fatture avverrà, previa verifica di regolare esecuzione da parte dell'esecutore in conformità ai 
documenti contrattuali, entro 30 giorni dalla data di ricezione della stessa. 
 
Le fatture elettroniche dovranno riportare i seguenti dati:  
Denominazione Ente:       Direzione Industria artigianato commercio e servizi 
Codice Univoco Ufficio:  IT8B92 
Codice fiscale:                  80007580279 
Partita IVA:                       02392630279 
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CIG  :                                 Z4A2607E45 
CUP                                   H78I17000100007 
Nota: “The expenditure has been co-funded by the CENTRAL EUROPE Programme - Project n. CE1152 ARTISTIC” 
 
11. SPESE A CARICO DELL’AFFIDATARIO 
 
Tutte le spese, compreso il bollo, saranno a carico dell’Aggiudicatario contraente.  
 
12. PENALI E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
 
In caso di ritardo nell’esecuzione del servizio rispetto ai termini previsti, l’Amministrazione appaltante inviterà 
l'aggiudicatario ad adempiere con richiesta scritta inviata a mezzo PEC, entro 5 giorni dal ricevimento della stessa.  
Qualora a seguito di tale richiesta scritta l'aggiudicatario non ottemperi alle richieste, l’Amministrazione appaltante 
comminerà una penale pari ad euro 100,00 per ogni mancata esecuzione delle attività di cui all’art. 3, non 
adeguatamente giustificata.  
 
Il responsabile del procedimento provvederà a contestare l'inadempimento al contraente e ad applicare la penale ove 
ritenga che le motivazioni addotte, da inviarsi all'Amministrazione entro 10 giorni successivi alla contestazione, non 
siano sufficienti ad escludere l'imputabilità dell'inadempimento al contraente. Le penali non saranno applicate quando il 
ritardo è dovuto a cause di forza maggiore non imputabili al contraente.  
 
La Regione del Veneto si riserva la facoltà di procedere alla risoluzione del contratto, previa diffida ad adempiere ai 
sensi degli artt. 1453 e 1454 Cod. Civ., in caso di grave inadempimento e di penali per un importo complessivo 
superiore al 10% del valore del contratto, ovvero qualora l’assegnatario si renda colpevole di frode, di grave negligenza 
o la stessa contravvenga reiteratamente agli obblighi e condizioni stabiliti a suo carico dalle presenti Condizioni 
Particolari di RDO, qualora siano state riscontrate e, non tempestivamente sanate irregolarità che abbiano causato 
disservizio per l’Amministrazione, ovvero vi sia stato grave inadempimento dell’assegnatario nel corso dell’esecuzione 
del servizio come cessione anche parziale del contratto. La risoluzione del contratto sarà comunicata all’assegnatario 
tramite PEC che produrrà effetto dalla data di ricezione.  
 
13. RECESSO 
 
L’Amministrazione regionale si riserva la facoltà di recedere motivatamente, in qualsiasi momento, dal contratto 
corrispondendo all’Aggiudicatario il corrispettivo da determinarsi proporzionalmente alle prestazioni professionali 
effettivamente svolte fino a quel momento 
 
14. CONTROVERSIE 
 
Le eventuali controversie tra la Regione del Veneto e l’Aggiudicatario contraente, saranno deferite, in via esclusiva, al 
Foro di Venezia. 
 
15. TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINAZIARI 
 
L’Aggiudicatario s’impegna ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge n. 136 
del 13/08/2010 e ss.mm.ii. Esso, pertanto, dovrà far pervenire la dichiarazione attestante gli estremi identificativi del/dei 
conto/i corrente/i dedicato/i - anche non in via esclusiva - al presente appalto nonché le generalità (nome e cognome) e 
il codice fiscale delle persone delegate a operare su detto/i conto/i. 
L’Aggiudicatario è tenuto a comunicare tempestivamente qualsivoglia variazione intervenuta in ordine ai succitati dati e 
s’impegna a dare immediata comunicazione alla Stazione Appaltante e alla Prefettura competente della notizia 
dell’inadempimento della propria eventuale controparte (subcontraente) ai predetti obblighi di tracciabilità finanziaria. 
 
16. TRATTAMENTO DATI PERSONALI 
 
In base al Regolamento 2016/679/UE (General Data Protection Regulation – GDPR) “ogni persona ha diritto alla 
protezione dei dati di carattere personale che la riguardano”.  
I trattamenti di dati personali sono improntati ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, tutelando la riservatezza 
dell’interessato e i suoi diritti. 
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Il Titolare del trattamento è la Regione del Veneto / Giunta Regionale, con sede a Palazzo Balbi - Dorsoduro, 3901, 
30123 – Venezia. 
Il Delegato al trattamento dei dati che La riguardano, ai sensi della DGR n. 596 del 08.05.2018 pubblicata sul BUR n. 
44 del 11.05.2018, è il Direttore della U.O. Industria e Artigianato. 
Il Responsabile della Protezione dei dati / Data Protection Officer ha sede a Palazzo Sceriman, Cannaregio, 168, 30121 
– Venezia. La casella mail, a cui potrà rivolgersi per le questioni relative ai trattamenti di dati che La riguardano, è: 
dpo@regione.veneto.it  
I dati raccolti nel corso dell’espletamento della presente procedura saranno trattati per le finalità ad essa connesse e per i 
fini previsti dalla normativa di settore e saranno conservati per il tempo necessario a raggiungere le finalità in parola e 
archiviati per il tempo stabilito dalle regole interne proprie all’Amministrazione regionale e dalle leggi e regolamenti in 
materia. 
Il conferimento dei dati è necessario per la conclusione del presente contratto.  
 
All'aggiudicatario del servizio competono i diritti previsti dal Regolamento 2016/679/UE e, in particolare, potrà 
chiedere alla Stazione appaltante l’accesso ai dati personali che La riguardano, la rettifica, l’integrazione o, 
ricorrendone gli estremi, la cancellazione o la limitazione del trattamento, ovvero opporsi al loro trattamento. 
Ha diritto di proporre reclamo, ai sensi dell’articolo 77 del Regolamento 2016/679/UE, al Garante per la protezione dei 
dati personali con sede in Piazza di Monte Citorio n. 121, 00186 – ROMA, ovvero ad altra autorità europea di controllo 
competente.  
 


