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CAPITOLATO SPECIALE DESCRITTIVO PRESTAZIONALE

PROCEDURA NEGOZIATA EX ART. 36, C. 2, LETT. B, DEL D. LGS. 50/2016 PER
L’AFFIDAMENTO DI UN SERVIZIO PER LA REALIZZAZIONE D | PERCORSI INFORMATIVI
SULLA SALUTE RIPRODUTTIVA DELLA DONNA IMMIGRATA ANC HE IN FASE DI PRE E
POST PARTO NELL'AMBITO DEL PROGETTO “IMPACT VENETO - INTEGRAZIONE DEI
MIGRANTI CON POLITICHE E AZIONI CO-PROGETTATE SUL T ERRITORIO” FAMI 2014-
2020 — OS 2 — ON 2 - 2018-2020 — Prog. n. 2415 —PCH79F18000300007 - CIG Lotto 1:
8081855DB7; CIG Lotto 2: 8081890A9A; CIG Lotto 3: 8819170ES; CIG Lotto 4: 8081931C6F,; CIG
Lotto 5: 8081982687.

IL DIRETTORE DELL’UNITA ORGANIZZATIVA FLUSSI MIGRAT ORI
RENDE NOTO

ART. 1 - OGGETTO DELL'APPALTO E SPECIFICHE TECNICHE

Il presente capitolato espone tutte le informazioetessarie agli operatori economici per formulame
proposta per I'affidamento di un servizio per lalizzazione di percorsi informativi sulla salutpraduttiva
della donna immigrata anche in fase di pre e pastbpnell’ambito del progetto “IMPACT VENETO -
Integrazione dei Migranti con Politiche e Azioni-fmgettate sul Territorio” (FAMI 2014-2020 — OS-2
ON 2 — 2018-2020 — Prog. n. 2415 — CUP H79F18000@D0ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b) del
D.lgs. n. 50/2016.

L'Unita Organizzativa Flussi Migratori ha presentahellambito del Programma FAMI (Fondo Asilo,
Migrazione e Integrazione) 2014/2020, in qualitdBdneficiario Capofila, il progettolMPACT Veneto —
Integrazione dei Migranti con Politiche e Azioni-fgettate sul Territorio” (cod. Progetto 24 85Mmesso
a finanziamentger un importo totale di € 2.426.000,00 con Decret85 del 5 luglio 2018 Ministero del
Lavoro e delle Politiche Saciali — Direzione Gemerdell'lmmigrazione e delle Politiche di Integraag, in

qualita di Autorita Delegata dall’Autoritd Respobse.

Il progetto é stato avviato con delibera della @GuRegionale n. 1505 del 16.10.2018 e si concludera
31.12.2020.
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Il progetto IMPACT ha I'obiettivo di migliorare Ificacia dei processi di integrazione dei cittadiei paesi
terzi in particolare assicurando gli strumenti sseei ad affrontare con successo il percorso érimgnto

sociale.

| progetti rivolti alle donne immigrate sono firedati a favorire la conoscenza e I'utilizzo deivéarsocio-
sanitari presenti sul territorio. In particolaren iconsiderazione dei dati che segnalano come le
“complicazioni legate a gravidanza, parto e pudopeiano la prima causa di ricovero nella popataz
immigrata, le attivita mirano a sostenere le doiman momento particolarmente delicato della loita,v
attraverso interventi di accompagnamento e suppoitbaltresi a fornire loro le informazioni ingisnsabili

ad affrontare con piena consapevolezza e trartquili gravidanza e quel periodo cosi delicatopaesit
parto. Contemporaneamente, con le diverse aziomade favorire una conoscenza piu specifica fia g
operatori socio-sanitari delle pratiche di curdizgate nelle culture di provenienza delle donnenigrate,

cosi da rendere piu efficace la comunicaziondavdro di aiuto.

Inoltre, in considerazione dei bisogni espressi misonale sanitario, si vuole dare spazio a mdment

informativi sulla pianificazione familiare.

La Regione del Veneto — U.O. Flussi Migratori - iged quindi la presente gara d’appalto, mediante
procedura negoziata con aggiudicazione all'offat@nomicamente piu vantaggiosa ex art. 95 D.Lgs.
50/2016 e s.m.i. avente per oggetto l'affidamentoud servizio PER LA REALIZZAZIONE DI
PERCORSI INFORMATIVI SULLA SALUTE RIPRODUTTIVA DELL A DONNA IMMIGRATA
ANCHE IN FASE DI PRE E POST PARTO nell'ambito del progetto IMPACT VENETO.

La procedura di gara ha lo scopo di selezionarevip vaglio sotto il profilo sia tecnico che ecaomoo
delle diverse offerte ricevute — operatori profesali ai quali affidare la fornitura di servizi, peonto del
Committente, funzionali al rispetto di quanto irat@ nel progetto FAMI IMPACT VENETO.

Il servizio oggetto dell’appalto si articola nefleestazioni di interventi che comprendono:

» Rilevazione e analisi dei bisogni del personaleitsan impiegato nei reparti di Ostetricia e
Ginecologia e nei Consultori del territorio di rifeento, rispetto al rapporto con le cittadine

immigrate;
» Individuazione e formazione di figure ponte;

= Realizzazione di attivita rivolte alle future mammealle neomamme e realizzazione di materiali

utili ai fini del raggiungimento degli obiettivi dprogetto;

» Incontri informativi per medici e personale dei agpdi ostetricia e ginecologia delle ULSS del
territorio regionale finalizzati a far conoscerealgitudini di cura seguite nei paesi di provenienza

delle pazienti;
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= |ncontri informativi nei Consultori.

L'acquisizione delle offerte dei potenziali fornmitmon comporta lI'assunzione di alcun obbligo sfiecida
parte del’Amministrazione proponente, che non amsmessun vincolo in ordine alla prosecuzione della

presente procedura, né I'attribuzione al candidatdcun diritto in ordine alla sottoscrizione dehtratto.
Art. 2 OGGETTO E DURATA DEL SERVIZIO

2.1 Attivita da realizzare

FASE 1 — Rilevazione e analisi dei bisogni

Rilevazione e analisi dei bisogni del personaletaao impiegato nei reparti di Ostetricia e ginkgpa e nei
Consultori delle ULSS di riferimento dei singolitipcome in prosieguo individuati, rispetto al papto con
le cittadine immigrate. La metodologia & a scekh chndidato e pud prevedere la somministrazione di

questionari, interviste in profondita, o altri strenti.

La rilevazione e I'analisi costituiscono la basecsu sviluppare nel dettaglio gli interventi e l@iata

previste ai punti successivi.
Si richiede un report dettagliato di quanto rilevat

A conclusione della fase di rilevazione e anal&ilisogni, & prevista una riunione di coordinaroestn il
Committente al fine di un confronto rispetto a goaamerso e di un approfondimento rispetto allé fas
successive. In questa occasione sara necessasenf@Ee una proposta operativa dettagliata rispetto
contenuti della formazione prevista nella succesSase 2 da condividere tra tutti i soggetti aggiudicatari

dei vari lotti e impegnati nella realizzazione dadttivita nei diversi territori.
FASE 2 — Individuazione e formazione delle figure pnte

Le figure ponte, in questo specifico contesto, stmane con background migratorio residenti da divanni

in Italia, con un’ottima conoscenza della lingudi@#na e dei servizi del territorio.

Si dovra procedere all'individuazione di questaifey anche attraverso il coinvolgimento delle coitdudi

immigrati presenti nei diversi territori.

Successivamente, si dovra realizzare un percordordiazione finalizzato a fornire tutti gli strunien
necessari alle partecipanti affinché possano acagngre altre signore immigrate durante la gravidaitz

parto e nel post-parto, cosi come meglio dettagliafla successivigase 3

Andranno, inoltre, previsti momenti di supervisioda parte dell’aggiudicatario durante tutto I'arco

dell'intervento.

| gruppi devono essere formati da almeno 7 personeliverse provenienze.
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Si dovranno prevedere almeno 30 ore tra formazmrseipervisione, di cui almeno 20 di formazione e

almeno_10 di supervisione, che verranno dimostaitela compilazione degli appositi registri presenz

Il programma definitivo della formazione andra aegrsato al Committente, come specificato nella fase
Si dovra redigere un report conclusivo dettaglfatibattivita di formazione e supervisione realitzza

Le figure ponte individuate, al termine della fomime, dovranno essere coinvolte nella FASE 3\adtsn

un’adeguata contrattualizzazione.
FASE 3 - Attivita future mamme e mamma/bambino e poduzione di materiale

La terza fase prevede la realizzazione di una sirétivita rivolte alle future mamme e alle neamme

con i loro bambini.

Le partecipanti andranno individuate coinvolgenel@dmunita di immigrati, le scuole, i medici di basi

pediatri, i servizi sociali, etc.

Le attivitd andranno realizzate attraverso il colgimento delle figure ponte precedentemente foeneatli

altre figure professionali (équipe multidiscipliefuche dovranno:

- Fornire informazioni sui servizi offerti per il pedo della gravidanza e post parto nonché per il

bambino, fino ad un anno, e accompagnamento agkisjuando necessario;

- Realizzare breve percorso di lingua italiana speceu: salute in gravidanza, salute del bambino &d

un anno di eta, servizi e esami previsti, appuntaingialogo con il personale medico;

- Svolgere attivita pre-parto: accompagnamento cgurdi ponte ai corsi gia previsti dal consultoripifo

caso di difficolta e/o bisogni specifici, attivammdi corsi dedicati);

- Garantire la presenza delle figure ponte duradteeiincontri di routine previsti in ospedale cotetriica

e nido prima delle dimissioni dopo il parto;

- Integrare con figure ponte gli spazi 0-1 dei cotsub I'attivazione di questi momenti in altri cesti,
in un’ottica di integrazione dell’offerta, per laalizzazione delle attivita per il post-parto (naagso

infantile, alimentazione del bambino fino da un@dneta, lettura/gioco, ecc.);

incontri con i futuri papa/neo papa (almeno 3 indpn

E possibile prevedere ulteriori attivita sulla baksé bisogni rilevati, anche riferite ai bambinndi all’eta

prescolare.

A conclusione delle attivita verra richiesta unazmne dettagliata su quanto realizzato.

Per le attivita previste in questa Fase 3 dovrassere coinvolte complessivamente almeno 25 doene p

ciascun lotto.
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Nellambito di questa fase, si richiede anche ladprione di materiale finalizzato a favorire I'igdo dei
servizi di cui trattasi da parte delle donne immaigr(es. dispense di italiano, brochure informatioe gli

orari dei servizi e i riferimenti,...).
FASE 4 - Incontri informativi per medici e personak dei reparti di ostetricia e ginecologia

Questa fase si sviluppa contestualmentekadke 3e ha I'obiettivo di fornire strumenti utili ad umaaggiore
comprensione delle abitudini e delle pratiche diacdelle mamme, diverse a seconda dei diversi mhesi
provenienza. Si dovranno approfondire elementi tlegd momento del parto, all’allattamento,
all'alimentazione in gravidanza e a quella del bemmpetc., da integrare con quanto eventualmenersom
dai bisogni rilevati nell&ase 1

Nella realizzazione degli incontri dovranno esssriavolte soprattutto le figure ponte.
Per ciascun reparto va organizzato almeno 1 incaht2 ore.

Ad ogni incontro devono partecipare almeno 5 paergtma medici, infermiere, etc.).

Riepilogo U.O. di Ostetricia e ginecologia suddévjger territori e numero minimo di incontri

U.O. OSTETRICIA E GINECOLOGIA n. tot. n. incontri
A.ULSS 1 (Dolomiti) e 2 (Marca Trevigiana) 8 8
A.ULSS 3 (Serenissima) e 4 (Veneto Orientale) 7 7
A.ULSS 5 (Polesana) e 6 (Euganea) 6 6
A.ULSS 7 (Pedemontana) e 8 (Berica) 6 6
A.ULSS 9 (Scaligera) 6 6

Gli incontri devono essere organizzati in ciascistretto/ospedale delle A.ULSS di riferimento.

Nell’ambito di questa fase, si richiede anche tadprzione di materiale finalizzato ad agevolarettieita del
personale socio-sanitario (es. brochure informatiguardante le abitudini di cura, I'alimentaziome

gravidanza e l'alimentazione dei bambini fino adammo di eta nei paesi d’origine delle donne imatigr
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FASE 5 — Incontri informativi nei Consultori

Vanno concordati con i consultori alcuni incontrfarmativi rivolti alle cittadine e ai cittadini imigrate/i

sui temi della gravidanza e puerperio, saluteraaitazione del bambino fino ad un anno di eta.

Un focus in particolare dovra essere riservat@widtai temi della pianificazione familiare e camzezione,
soprattutto in un’ottica di prevenzione delle IVG.

Di seguito la tabella con il numero minimo di intdla realizzare nei diversi territori:

CONSULTORI n. incontri

A.ULSS 1 (Dolomiti) e 2 (Marca Trevigiana) 8

A.ULSS 3 (Serenissima) e 4 (Veneto Orientale) 8

A.ULSS 5 (Polesana) e 6 (Euganea) 6
A.ULSS 7 (Pedemontana) e 8 (Berica) 5
A.ULSS 9 (Scaligera) 4

2.2 Suddivisione territoriale

Le attivita sono suddivise in lotti, su base teridle. Gli accorpamenti territoriali e la suddieise in lotti si
basa sulla presenza di donne immigrate nella fd:#%4 anni presenti nelle diverse province aggitaral
2018 (dati ISTAT).

Ciascun concorrente potra candidarsi soltanto pettd:

Lotto 1 | A.ULSS 1 (Dolomiti) e 2 (Marca Trevigiana)

Lotto 2 | A.ULSS 3 (Serenissima) e 4 (Veneto Oriextal

Lotto 3 | A.ULSS 5 (Polesana) e 6 (Euganea)

Lotto 4 | A.ULSS 7 (Pedemontana) e 8 (Berica)

Lotto 5 | A.ULSS 9 (Scaligera)
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In riferimento ai lotti che comprendono 2 A.ULS$,ssttolinea che le attivita previste nelle fasie13

andranno realizzate in entrambi i territori.

La formazione delle figure ponte puo invece avwerniir un unico percorso per i territori di entranibe

A.ULSS comprese nel lotto.

2.3 Tempistica e organizzazione delle prestazioni

Fase 1

La rilevazione dei bisogni dovra essere realizeateo 1 mese dopo I'aggiudicazione.

Il report andra redatto e consegnato entro 2 n@bagdgiudicazione.

Fase 2

La formazione delle “figure ponte” andra realizzatdro i primi 2 mesi dall'aggiudicazione.

Le persone per essere formate dovranno aver gaatecad almeno il 70% dei percorsi formativi.
Il programma della formazione andra consegnatomlngittente prima dell’avvio del percorso.
Durante l'intero percorso dovra essere garantitalfgervisione da parte del formatore.

L’attivita di formazione in argomento non confedsalcuna qualifica ed e valevole ai soli fini detgente

progetto.
Fasi3,4e5

Le fasi 3, 4 e 5 cominceranno contestualmente catfeclusione della formazione delle figure pontei e s

svilupperanno per tutta la durata del servizio.

Sara necessario compilare tutta la modulisticacelypre un dettagliato report finale sulle attivéagli

interventi realizzati e una valutazione in meritoisultati raggiunti.

2.4 Coordinamento

L'aggiudicatario dovra garantire la presenza dcaardinatore che avra il compito di:
1. garantire il corretto funzionamento del servizio;

2. assicurarsi che venga compilata correttamente lduhstica e consegnarla al committente nel

rispetto delle tempistiche di monitoraggio previdédi’ Autorita Delegata FAMI;
3. monitorare 'andamento del servizio;

4. interfacciarsi con il committente e parteciparé&radbntro di verifica a conclusione delkase le ad

eventuali incontri successivi.
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ART. 3 - AMMINISTRAZIONE PROPONENTE E RESPONSABILE UNICO DEL
PROCEDIMENTO

La Amministrazione richiedente e la:

Regione del Veneto

Area Sanita e Sociale - Direzione Servizi Sociélnita Organizzativa Flussi Migratori
Fondamenta Santa Lucia, Cannaregio 23

30121 Venezia

Il Responsabile Unico del Procedimento é I'Avv. Mada Scarpa, Direttore dell'Unita Organizzativiu$si

Migratori.
ART. 4 — RISORSE FINANZIARIE E MODALITA DI PAGAMENT O

L'importo complessivo della gara e base dasta essaio in €  98.360,65

(novantottotomilatrecentosessanta/65) oltre IVAagCun concorrente pud candidarsi _per un numero

massimo di 1 lotto.

Importo a bas

D

A.ULSS
d’'asta

Lotto 1 A.ULSS 1 (Dolomiti) e 2 (Marca Trevigiana) | € 22.013,10

Lotto 2 A.ULSS 3 (Serenissima) e 4 (Veneto Oriezjtal € 16.116,25

Lotto 3 A.ULSS 5 (Polesana) e 6 (Euganea) € 815
Lotto 4 A.ULSS 7 (Pedemontana) e 8 (Berica) €.726,32
Lotto 5 A.ULSS 9 (Scaligera) € 17.679,81
Totale € 98.360,65

Non sono previsti oneri per la sicurezza.

L'importo contrattuale sara successivamente oggdti@mcquisizione mediante specifico contratto deepa

della Regione del Veneto (di seguito indicato c6@emmittente”) e sara corrisposto nel seguente modo
- 40% dell'importo complessivo alla conclusione erappzione della fase 1;

- 60% a conclusione di tutte le attivita e previaifiea dell’effettivo e regolare svolgimento delleesse,
su presentazione di documento di spesa che dowarpee entro il 30.11.2020, salvo proroghe coneess

dall’Autorita Delegata.
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Nel caso siano state contestate inadempienze pikisa/societa, il Committente puo sospendere, ferma
I'applicazione delle eventuali penali, i pagamédimid a che I'impresa/societa stessa non si sisapgostegola

con gli obblighi contrattuali.
ART. 5 - DURATA DEL SERVIZIO

La durata dell'appalto e stabilita fino al 30.12200 La decorrenza del servizio e stabilita dal ryodi
sottoscrizione del contratto. Alla scadenza deltratto la stazione appaltante si riserva la facdita
procedere alla proroga, solo in relazione all’'eual® spostamento del termine conclusivo del progett
IMPACT VENETO da parte dell’Autorita Delegata.

ART. 6 - DESTINATARI DEL SERVIZIO

Sono destinatari del servizio i cittadini di Pa€erzi regolarmente residenti nel territorio dellagidne del

Veneto.
ART. 7 - REQUISITI E MODALITA DI SELEZIONE

Il D.Lgs. n. 50/2016 in materia di contratti pulable il Vademecum di attuazione dei progetti FABIfine
di ottemperare ai principi di trasparenza, conecwaee qualita, precisa che nel caso in cui il Berfo
Capofila debba rivolgersi a terzi per I'affidamenmtioservizi aventi un costo compreso tra i € 40.600€
208.999,99, sia tenuto ad applicare I'art. 36 cor@riedtera b) del D.Lgs. n. 50/2016, dovra proceaden la
richiesta di almeno cinque offerte. Al fine, tuiawdi garantire ancora maggiore trasparenza, coenza e
qualita del servizio, I’Amministrazione appaltantdene opportuno invitare a presentare un’offestdla
piattaforma MEPA a tutti gli operatori economiciechsultino iscritti alla piattaforma MEPA nellategoria

merceologica “Servizi sociali”.

Il potenziale fornitore interessato a produrre €heita non deve incorrere in nessuno metivi di esclusione
riportati nell’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016;

Nel caso in cui il numero di operatori economice giresenti un’offerta e che risulti in possessoreguisiti

richiesti per la partecipazione stessa sia infer@rcinque, 0 comungue un solo operatore econorpéso,
ciascun lotto, il Committente potra procedere atdutazione dell'offerta e alla eventuale assegrazi
gualora ritenga che l'operatore sia in possessorefgiisiti richiesti per lo svolgimento della fuoame.

L'Unita Organizzativa Flussi Migratori si riservattavia la facolta di non procedere ad affidamenhtb

servizio qualora ritenga, a suo insindacabile gilodiche nessuna delle domande di partecipazimffede

presentate sia rispondente alle proprie esigercmmeinichera, con successivo provvedimento, uniaker
indizione della procedura di affidamento di servai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera b) del B.Ig.

50/2016.

La valutazione delle offerte sara affidata ad uppoaita Commissione nominata con provvedimento del
direttore dell’'U.O.
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Il servizio sara affidato secondo il criterio defferta economicamente piu vantaggiosa, in basegienti
criteri di valutazione:

Esperienza del soggetto proponente e conoscenza clahtesto di riferimento (max punti 25/100)

- Conoscenza del contesto di riferimento (nello djmexi conoscenza relativa a: presenza donne
immigrate nel territorio di riferimento, bisognilBledonne immigrate rispetto all'accesso al sistema

sanitario nazionale e ai servizi specifici perdaute, etc., fino ad un massimo di 5 punti);

- Esperienza del soggetto proponente in attivita donne immigrate (punti 2 per ogni attivita

realizzata della durata di almeno 1 anno, finomdhassimo di 10 punti);

- Esperienza specifica in attivita legate alla saligle donne immigrate (punti 5 per ogni attivita
svolta della durata di almeno 6 mesi, fino ad ussmao di 10 punti).

Qualita della proposta progettuale (max punti 50/10)

1. Modalita di realizzazione dell’'analisi dei bisogiel’A.ULSS nella quale si decide di realizzare la

sperimentazione (max 5 punti);

2. Modalita di individuazione delle figure ponte, cemtiti e metodologia della formazione e della

supervisione (max 10 punti);

3. Attivita rivolte alle future mamme, alle neo mammnee ai bambini (dettagliare attivita, ore,

metodologia,...) (max 10 punti)

4. Modalita di realizzazione e contenuti degli incomiwolti ai medici e al personale dei reparti

maternof/infantile (max 5 punti);
5. Modalita di realizzazione e contenuti degli incongi consultori (max 5 punti);
6. Materiali prodotti (max 5 punti);

7. Gruppo di lavoro (nomi e cognomi, sintesi dell'esgeza professionale, ruolo di ciascuno nel
progetto) (max 10 punti).

Prezzo (massimo punti 25/100)

- Prezzo espresso in ribasso sull'importo di gareci@excun lotto come sotto elencati:
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D

Importo a bas
A.ULSS
d’'asta

Lotto 1 A.ULSS 1 (Dolomiti) e 2 (Marca Trevigiana) | € 22.013,10

Lotto 2 A.ULSS 3 (Serenissima) e 4 (Veneto Oriezjtal € 16.116,25

Lotto 3 A.ULSS 5 (Polesana) e 6 (Euganea) € 815
Lotto 4 A.ULSS 7 (Pedemontana) e 8 (Berica) €.726,32
Lotto 5 A.ULSS 9 (Scaligera) € 17.679,81
Totale € 98.360,65

A parita di punteggio verra data priorita al sotgethe ha ottenuto piu punti sulla Qualita dellapmsta

progettuale con riguardo alle attivita di cui anpi8 e 5.

In caso di parita, si procedera a sorteggio medidiestrazione di un numero attribuito ad ogni @pere

economico selezionato.

Qualora venga presentata un’offerta per due o @ffl, Iverra considerata valida unicamente ['offerta

pervenuta per i lotti con importo maggiore.

L’aggiudicazione potra avvenire anche nel casmdigpola offerta valida. Qualora il soggetto inwatédccia

parte di un’associazione professionale, lo stees@ presentare l'offerta in tale veste.

Il committente, in caso di lotti non aggiudicatiot@ chiedere agli aggiudicatari degli altri lotd
disponibilita alla realizzazione del servizio pkirlotto/i non aggiudicato/i, al fine di poter predere ad un
ulteriore affidamento ai sensi dell’art. 36 commiat®. b) del D. Igs 50/2016.

ART. 8 - TERMINI E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE = CANDIDATURE

In base al combinato disposto degli artt. 36 e 6Dl Igs 50/2016, i soggetti interessati devono fa

pervenire _esclusivamente su piattaforma ME®#ro e non oltre le 23.59 del guindicesimo_giorno

successivo alla pubblicazione sul sito internet ré@mnpale www.regione.veneto.ialla sezione bandi avvisi

€ Cconcorsi:
Documentazione amministrativa

- domanda di partecipazione con dichiaraziogestitutiva di atto di notorieta, utilizzando il
modello Allegato B, accompagnata dalla scansione/foto del documeidentita in corso di

validita del legale rappresentante;
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-  Documento “PASSOE rilasciato dal servizio AVCPASS comprovante legistrazione al
servizio per la verifica del possesso dei requiditconcorrenti devono obbligatoriamente
registrarsi al sistema accedendo all’apposito Bok Portale A.N.A.C. — servizi ad accesso

riservato — Avcpass operatore economico, seguenidtrilizioni ivi contenute.
Offerta tecnica:

- illustrazione dell'esperienza del soggetto propdeate dovra evidenziare chiaramente i criteri

di selezione speciali come riportati nell’articGlael presente awviso;

- piano di organizzazione del servizitie dovra evidenziare chiaramente i criteri dezehne

speciali come riportati nell’articolo 7 del preseaiviso;
Offerta economica(su modello piattaforma MEPA).
I documenti dovranno essere inviati unicament@iméto non editabile (PDF) con firma digitale.
Non saranno prese in considerazioni le offerte:
- pervenute oltre il termine indicato;
- presentate con modalita o formati differenti deltj indicati nel presente avviso;
- con documentazione incompleta.

Ai sensi dell'art. 32 comma 4 del D.Lgs. n. 50/2&L8icorda che ciascun concorrente non pud praesent

piu di un’offerta e che il comma 7 del suddettordéx prevede che I'aggiudicazione diventi efficdopo la

verifica del possesso dei prescritti requisiti idcii.

La stazione appaltante non autorizzera subappftiae di operatori economici partecipanti all@i@zioni

di selezione e non risultati aggiudicatari.

ART. 9 - AUMENTO O DIMINUZIONE DEI SERVIZI APPALTAT |

Le modifiche al contratto saranno regolate dall'a@6 del D.Lgs. 50/2016 e smi.
ART. 10 - ESPLETAMENTO DELLE ATTIVITA’

Tutte le attivita previste dal presente capitolderanno essere espletate in conformita a quaabilitd dal

presente capitolato.
ART. 11 - IMPEGNI DELL’AGGIUDICATARIO

Il soggetto aggiudicatario si impegna ad accettacendizionatamente tutte le disposizioni contemaé

presente capitolato, senza riserve od eccezioni.

Si impegna inoltre a:
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1) eseguire il servizio oggetto della gara d’appaléd termini e con le modalita previste nel presente
capitolato e nell'offerta tecnica presentata, gamasone lo svolgimento con la diligenza richiesaiad

natura del contratto;

2) essere in regola con le disposizioni in materiasidurezza, di previdenza, di assicurazione e di
retribuzione del personale assunto e comungue idanche per il personale impiegato sotto altra form

contrattuale;
3) essere in regola con la disposizioni previste datige 12 marzo 1999 n. 68;

4) non trovarsi in alcuna condizione causa di decaaetizospensione o di divieto prevista dall'an.del
D.lgs. 159/2011 o in una situazione relativa aatwit di infiltrazione mafiosa desumibili ai sensi

dell'art. 84, comma 4 del medesimo decreto;

5) provvedere alla stipula di assicurazione di respbifita civile verso terzi e a tenere indenne |l
Committente in relazione a qualsiasi pretesa avarda terzi, direttamente o indirettamente, detizan

dall'espletamento dei servizi o dai suoi risulatiovra essere valida fino al collaudo finale;

6) comunicare con tempestivita alla Committente ogribfematica eventualmente insorta nel corso

dell’esecuzione del contratto, che possa compremgeta funzionalita del servizio;
ART. 12 - COMUNICAZIONI

Ogni comunicazione tra le parti relativa al presargntratto dovra avvenire in forma scritta e d®@ssere
inviata a mezzo PEC o lettera raccomandata A.R salle legale dell’altra parte, ovvero al divenstirizzo

preventivamente comunicato per iscritto.
ART. 13 — CONDIZIONI PER LESPLETAMENTO DELL'ATTIVI TA

L’aggiudicatario del servizio dovra essere dispiaibad incontri e a momenti di raccordo e coordieato
con il Committente, nell'ottica complessiva di fave la pil ampia e trasparente attuazione delizervA

seguito di tali incontri potranno essere concore@atntuali variazioni alle modalita di attuaziore servizi.

L’aggiudicatario, attraverso la semplice partecipag al presente bando, si dichiara consapevolefetrao
restando quanto previsto dal presente capitol@oRégione del Veneto pud richiedere modifiche di
contenuto e di calendario rispetto ai servizi pstpsenza che questo comporti alcuna modificaidglbrto

aggiudicato.
ART. 14 - CONTROLLI DEL COMMITTENTE

I Committente si riserva di effettuare tutti i ¢olli necessari a verificare 'adempimento dellegtazioni
oggetto del presente capitolato, proponendo aneleateali modifiche sull’'organizzazione interna dei

servizi oggetto di gara.
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A tal fine fara pervenire all'aggiudicatario, pecritto, le osservazioni e le eventuali contestazio

comunicando altresi, le prescrizioni alle quatidfaudicatario dovra uniformarsi nei tempi stahiliti

L'aggiudicatario sara, inoltre, tenuto a fornireggificazioni scritte in relazione a contestaziena rilievi
avanzati. Sono fatte salve le disposizioni relatif@applicazione delle penali o alla risoluziongl dontratto

per inadempimento.

I Committente ha facolta di richiedere inoltre,ncproprio atto motivato, la sostituzione del peeden
addetto all’erogazione del servizio che risultidaguato. La mancata ottemperanza da parte del tsdgge
aggiudicatario entro 15 giorni dalla richiesta sepasiderata grave inadempimento e potra dare latligo

risoluzione del contratto in danno all'aggiudicaiar

ART. 15 - SUBAPPALTO

E ammesso il subappalto secondo le disposizionigisedall’art. 105 del D. Lgs. 50/2016.
ART. 16 - PROPRIETA DEI PRODOTTI

Tutti i documenti ed elaborati prodotti nell'ambitiel servizio in oggetto, sono di esclusiva prdgrigel

Committente, il quale potra disporne a suo insiatide giudizio.
ART. 17 - VALIDITA DELL'OFFERTA

L'offerta presentata & valida per 180 giorni ndtw@nsecutivi a far data dal giorno fissato cormadenza

per la presentazione della stessa.
ART. 18 — PENALITA E RISOLUZIONE

Il contratto sara risolto di diritto qualora unalldeparti non adempia a quanto in esso prescritteeasi
dell’art. 1456 c.c.

I Committente ha facolta di risolvere il contratiggetto del presente capitolato in qualsiasi mamesalvo
il diritto al risarcimento danni, qualora la stesganga le prestazioni non rispondenti a quarabikto dal

presente capitolato e non effettuate con la pegitéadiligenza richieste.

Con riferimento alla tempistica prevista al precedeart. 2.3 —tempistica e organizzazione dellstpzioni -
per ogni giorno di ritardo e applicata una penae pll'1l%. (uno per mille) del'ammontare netto del
contratto e complessivamente fino ad un massimd @B (dieci per cento). La penale sara applicataipe

massimo di gg. 20 trascorsi i quali & facolta detn@ittente di risolvere il contratto.

Si prescinde dall’'applicazione delle penali di @gipra nel caso di forza maggiore, tempestivamente
comunicato dall'aggiudicatario, nonché in tuttiascin cui e stata concessa dal Committente uncifigae

autorizzazione scritta per le deroghe eventualnrécheste.
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I Committente si riserva altresi la facolta di eare I'aggiudicazione, e conseguentemente a esolit
contratto, per ragioni di interesse pubblico, alifigarsi di circostanze che rendano non opportianaua

prosecuzione.

ART. 19 - TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

L'aggiudicatario assume tutti gli obblighi di traabilita finanziaria di cui all’art. 3 della L. 1Z8010.
ART. 20 - VARIAZIONI RAGIONE SOCIALE

L’aggiudicatario dovra comunicare tempestivamente @ommittente qualsiasi modificazione o
trasformazione della ragione sociale, ovvero difmnomia giuridica o della denominazione delldtali
indicando il motivo della variazione (cessione tara, fusione, trasformazione, ecc). Il Committembn
si assume alcuna responsabilita per il ritardopagiamenti dovuto a ritardo nella comunicazionessatel$
Committente si riserva la facolta di autorizzaresécuzione del contratto da parte della nuova isapre
costituita in seguito alle variazioni intervenuf@ualora I'aggiudicatario dovesse trasferire I'atéivad altro
titolare, sara pure facolta del Committente recedtl contratto in vigore, oppure continuarlo cabvo
titolare, fatta salva la responsabilita dell’aggdadario e del nuovo titolare per le obbligazionteaiori al

trasferimento.
ART. 21 - PROTOCOLLO LEGALITA

Le parti si impegnano a rispettare tutte le claustlcui al Protocollo di legalita sottoscritto fR&gione del
Veneto, Uffici territoriali del Governo del VenetNCI e UPI in data 17 settembre 2019, ai fini dell
prevenzione dei tentativi di infiltrazione dellainsinalita organizzata nel settore dei contratti igidd di

lavori, servizi e forniture e di accettarne incaioiatamente il contenuto e gli effetti.
ART. 22 - ACCETTAZIONE DI TUTTE LE CLAUSOLE

Con il solo fatto della presentazione dell’offersantendono accettati da parte dei concorrertii glitoneri,
patti e condizioni riportati nel presente Capitojatello schema di contratto, e nella documenta&ziweygli

stessi richiamata.
ART. 23 - SPESE CONTRATTUALI
La stipula del contratto avra luogo mediante saatiprivata con firma digitale su piattaforma MEPA.

Tutte le spese del contratto e da esso derivamtg a carico dell’aggiudicatario. Il contratto saggetto di
registrazione solo ed esclusivamente in caso ddsospese a carico del richiedente ai sensi delBar
comma 2 - del DPR 26 aprile 1986, n. 131.

ART. 24 - RISERVATEZZA
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L'aggiudicatario si impegna a mantenere riservati i dati e le informazioni tecniche e amminisitra di
cui, in virtu della collaborazione instauratasi,sg@ venire a conoscenza 0 in possesso nel corso

dell’esecuzione dell’incarico.
ART. 25 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il trattamento dei dati acquisiti nello svolgimerntel servizio dovra avvenire solo ed esclusivamestelo
svolgimento dello stesso; € vietata la diffusiofe qualsiasi uso diverso e/o non strettamente @maneon

I'attivita oggetto dell’appalto.

Ai sensi del D.Igs. 196/2003 I'lmpresa dovra attenalle disposizioni anche per il trattamento dati

relativi al personale facente parte del Committente

| dati forniti dagli operatori economici proponemstiranno trattati ai sensi del D.Lgs. n. 196/200%k
Regolamento 2016/679/UE - GDPR, esclusivamente lpefinalitah connesse all’espletamento della
procedura in oggetto nonché, successivamente atiteale assegnazione del servizio, per le finalgéenti
alla gestione dello stesso. Si precisa che i ddtapno essere comunicati alle altre amministraziogposte

ai controlli sulla veridicita delle autodichiaramio
ART. 26 - FORO COMPETENTE

Qualsiasi controversia dovesse sorgere in meritmtatpretazione, esecuzione, validita o efficacial

contratto in questione sara di competenza esclaglkoro di Venezia.
ART. 27 - NORME DI RINVIO

Per quanto non esplicitamente indicato nel preseap#olato valgono le disposizioni di legge vigent
materia. L'aggiudicatario si impegna a rispettarel)'esecuzione delle obbligazioni derivanti dahtratto

derivante dal presente capitolato, le disposizidiui al D.Lgs. n. 81/2008 e successive modificazi



