
SCHEMA DI CONVENZIONE 
PER LA PRESTAZIONE DELL’ATTIVITA’ DI SUPPORTO NELLA GESTIONE OPERATIVA DELLE 

INIZIATIVE REGIONALI PREVISTE PER L’EVOLUZIONE DEL PROGETTO REGIO.IAT 3.0 

TRA 

 
La Regione del Veneto, di seguito denominata “Regione” con sede legale in Venezia - Dorsoduro 3901, C.F. 
80007580279, rappresentata dal Direttore della Direzione Turismo …………………nato a ………………in 
data ………., il quale interviene al presente atto non per sé, ma per conto della Regione, presso la cui sede elegge 
domicilio ai sensi e per gli effetti del presente atto 

 
E 

 
La Società Veneto Innovazione Spa, , di seguito denominata “Società” con sede a Venezia-Mestre, in Via Ca' 
Marcello 67/D - 30172, P.IVA 02568090274 rappresentata dal suo Amministratore Unico e legale 
rappresentante ……………………nato a ………. in data ……….. 

 
 

PREMESSO CHE 
 

- con deliberazione della Giunta regionale n……del …..…… , in attuazione del Piano turistico regionale 
per l’anno 2018, di cui alla DGR n. 247 del 06 marzo 2018, è stata approvata l’evoluzione del Progetto 
“Regio.IAT 3.0” con le relative attività di consolidamento della rete degli uffici di Informazione e 
Accoglienza Turistica (IAT) e l’estensione dell’utilizzo della piattaforma di Destination Management 
System a Organizzazioni di Gestione della Destinazione (OGD), Marchi d’Area, Consorzi di imprese 
turistiche, Club di prodotto e Reti di imprese e ad altri soggetti del sistema turistico veneto; 

- che con il predetto provvedimento è stato approvato lo schema di convenzione tra la Regione del 
Veneto e Veneto Innovazione Spa per l’affidamento dell’incarico di supporto per le attività previste dal 
Progetto “Regio.IAT 3.0”; 

 
 

Convengono quanto segue: 
 

Articolo 1 – Oggetto dell’ incarico 
La Società si impegna a svolgere le attività previste dal Progetto “Regio.IAT 3.0” approvato con DGR n. …. .del 
……… 
 
Trattasi di una iniziativa prioritaria, considerate le implicazioni sulla programmazione delle altre attività previste 
nella programmazione pluriennale della Società. 
 
La Società, nell’ambito delle iniziative regionali di consolidamento e potenziamento della rete degli uffici IAT, si 
impegna a realizzare le seguenti attività: 

•  realizzazione e stampa di dépliant e mappe di accoglienza di 
territorio/destinazione, ideazione di nuove tipologie di materiali, 
per soggetti firmatari di accordi di collaborazione  
ai sensi della delibera n. 2287/2013      Euro     110.000,00 

•  attività di contatto, supporto e assistenza  
tecnico-organizzativa, gestionale, redazionale  
e di interfaccia con i soggetti del sistema turistico 
veneto, con la redazione di www.veneto.eu  
e i fornitori di deskline 3.0       Euro       90.000,00 

 
Nello svolgimento di tali attività, in accordo con la Direzione Turismo, Veneto Innovazione Spa potrà avvalersi 
della collaborazione dei soggetti firmatari degli accordi per la gestione delle attività di informazione e accoglienza 
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turistica, di cui alla deliberazione n. 2287/2013 e degli altri soggetti del sistema turistico veneto, di eventuali 
collaborazioni esterne, nonché di strutture idonee a garantire l’operatività del DMS – deskline 3.0, agendo nei 
confronti di tutte le parti coinvolte in nome e per conto della Regione del Veneto. 

 
La Società si impegna a far garantire il rispetto delle procedure per l’accreditamento e le modalità di utilizzo del 
sistema DMS – deskline 3.0 di cui alla Dgr. n. 651/2017, per il modulo eventi e per le funzioni di booking e 
dynamic packaging alle procedure e modalità di utilizzo contenute nell’allegato A) della deliberazione cui si 
riferisce la presente convenzione.  

 
La Società si impegna altresì – d’intesa con la Direzione Turismo - a tenere i rapporti con i soggetti individuati 
nell’allegato A) della deliberazione cui si riferisce la presente convenzione, a formarne il personale e a 
coordinarne l’operatività per le attività relative all’utilizzo del DMS - deskline 3.0. 
 
I materiali di accoglienza turistica realizzati dalla Società nell’ambito delle iniziative finanziate devono riportare il 
logo istituzionale regionale, secondo le direttive in ordine all’immagine coordinata della Regione di cui alla DGR 
n. 525/2018, il marchio delle iniziative promozionali regionali “Veneto The Land of Venice”, di cui alla 
deliberazione 2078 del 14 dicembre 2017, nonché i logotipi dei soggetti firmatari degli accordi di collaborazione 
per la gestione delle attività di informazione e accoglienza turistica di cui alla deliberazione n. 2287/2013 e 
dell’Organizzazione di Gestione della Destinazione riconosciuta dalla Regione Veneto territorialmente 
competenti. 
 
La Società si impegna infine a consegnare, su richiesta della Regione, il materiale prodotto per la distribuzione 
agli uffici regionali e agli uffici di informazione e accoglienza turistica di destinazione e di territorio riconosciuti ai 
sensi della deliberazione n. 2287/2013, a mettere a loro disposizione gratuitamente gli impianti stampa per la 
eventuale personalizzazione ed operare come centro acquisti per ulteriori tirature a cura e costo degli stessi 
soggetti dei materiali realizzati nell’ambito della presente convenzione. Il materiale realizzato dovrà essere reso 
disponibile anche per la diffusione nei portali web e nel portale turistico regionale www.veneto.eu. 
 
Veneto Innovazione Spa, in quanto società “in house” della Regione Veneto, è tenuta ad attenersi alle direttive di 
cui alla deliberazione della Giunta regionale n. 2951 del 14 dicembre 2010, con particolare riferimento a quelle in 
materia di affidamento lavori, forniture e servizi, ed a quelle in materia di personale dipendente.  
 
Veneto Innovazione Spa, in relazione alle procedure di affidamento di servizi/forniture dalla medesima 
autonomamente gestite, dovrà attenersi alla normativa statale vigente sugli appalti di servizi e forniture (D.Lgs n. 
50/2016), oltre a quanto disposto nel proprio regolamento interno sugli acquisti in economia di beni/servizi 
(pubblicato nel sito istituzionale della Società). 

 
 

Articolo 2 – Durata e copertura delle spese 
La durata del presente atto decorre dal momento della stipula e termina in data 31 dicembre 2018. Termine che 
potrà essere prorogato con motivato decreto del Dirigente della Direzione Turismo, ove fosse necessario per 
garantire il completamento delle attività previste dalla convenzione stessa. 
 
A copertura delle spese necessarie per le attività oggetto della presente Convenzione, a favore della Società è 
riconosciuto un importo totale massimo di € 200.000,00 (IVA ed ogni altro onere incluso), determinato sulla 
base delle attività previste .  
 
Il Dirigente della Direzione Turismo provvederà con propri atti, successivamente all’avvenuta sottoscrizione 
della presente convenzione, all’impegno di spesa e alla successiva liquidazione a favore di Veneto Innovazione 
Spa  con le seguenti modalità: 

•  Un acconto del 40% sul totale complessivo dell’importo della presente convenzione, 
successivamente al 30.10.2018, sulla base di regolare fattura e di presentazione di una relazione 
intermedia sulle attività svolte e verificata la corretta esecuzione delle prestazioni facenti capo 
alla Società; 
 

•  Il saldo del 60% sarà liquidato dopo la conclusione di tutte le iniziative oggetto della presente 
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convenzione, previa presentazione di relazione finale sulle attività svolte e di regolari fatture e  
verificata la corretta esecuzione delle prestazioni facenti capo alla Società. 

 
A conclusione delle iniziative Veneto Innovazione Spa produrrà la seguente documentazione: 

•  una relazione finale delle attività realizzate nell’ambito della presente convenzione; 

•  elenco dei soggetti abilitati all’utilizzo del DMS – deskline 3.0. e loro riferimenti operativi; 

•   copia degli eventuali supporti informativi, divulgativi e promozionali predisposti nell’ambito delle 
iniziative realizzate; 

•  supporti informatici contenenti copie degli impianti stampa di tutti i materiali realizzati. 
 

Articolo 3 – Attività di vigilanza, di indirizzo e controlli 
Le attività oggetto della presente Convenzione sono svolti da Veneto Innovazione Spa sotto la vigilanza della 
Direzione Turismo, che adotterà idonei provvedimenti nel caso in cui si verifichino ritardi o inadempimenti. 
 
La Direzione Turismo si riserva la possibilità di effettuare delle verifiche volte ad accertare - anche tramite 
riscontri documentali - la corretta esecuzione delle prestazioni facenti capo a Veneto Innovazione Spa. 

 
Articolo 4 – Riservatezza 

La Società si impegna ad osservare e garantire la piena riservatezza su informazioni, documenti, conoscenze o 
altri elementi forniti dalle Amministrazioni e/o da altri organismi sulle attività oggetto della prestazione alla luce 
delle disposizioni vigenti in materia (vd. Regolamento 2016/679 UE – GDPR). 
 
La Società non potrà utilizzare per sé, né fornire a terzi, dati relativi all’attività oggetto della prestazione o 
pubblicare in maniera anche parziale i contenuti degli stessi, senza preventiva autorizzazione della Regione. 
 
La Società s’impegna altresì a far rispettare al proprio personale e ai suoi eventuali consulenti o collaboratori 
esterni le disposizioni sulla riservatezza di cui al presente articolo. 
 

Articolo 5 – Disposizioni finali 
La Società solleva la Regione da qualsiasi responsabilità e oneri inerenti l'assicurazione a la gestione delle  risorse 
umane direttamente alle proprie dipendenze ed occupate nelle attività previste dal contratto. 
 
La Società si impegna, in particolare, ad osservare le norme vigenti in materia di segreto d’ufficio, segreto 
statistico e tutela delle persone e di altri soggetti in merito al trattamento dei dati personali nonché al rispetto 
delle direttive contenute nella deliberazione della Giunta regionale n. 2951 del 14 dicembre 2010 “Direttive alle 
società partecipate dalla Regione Veneto per la razionalizzazione delle risorse e il contenimento dei costi di 
gestione, nonché di adeguamento degli assetti societari”, così come integrata dalla deliberazione n. 258 del 5 
marzo 2013, con particolare riferimento a quelle (lett. A) in materia di affidamento di lavori, forniture e servizi ed 
a quelle (lett. C) in materia di personale dipendente.  
 
La Società risponderà altresì di eventuali danni arrecati a persone o cose facenti capo all'Amministrazione 
Regionale o a terzi dal personale a disposizione. 

 
Articolo 6 – Registrazione 

Le Parti danno atto che il compenso oggetto della presente Convenzione è soggetto a IVA e convengono che la 
stessa sia oggetto di registrazione solo ed esclusivamente in caso d’uso, con tutte le spese a carico del richiedente, 
ai sensi dell’art. 5, 2° comma, del D.P.R. n. 131/1986. Le spese di bollo della presente Convenzione sono a 
carico della Società. 
 

Articolo 7 - Foro competente 
Per ogni controversia che dovesse insorgere tra le Parti relativamente agli obblighi contenuti nella presente 
Convenzione, le Parti riconoscono competente - come unico ed esclusivo - il Foro di Venezia. 
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Articolo 8 - Norma di rinvio 
La presente Convenzione è composta da numero 4 pagine e da n. 8 articoli. Per quanto non espressamente 
previsto dalla presente Convenzione, si fa rinvio a quanto previsto in materia dalla vigente normativa comunitaria 
e nazionale. 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 
Venezia, ……………………. 
 
 
 
 
 

Per la Regione del Veneto                 Per Veneto Innovazione Spa 
 
 ____________________________                                     _________________________________ 
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