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SCHEMA di CONVENZIONE FRA LA REGIONE DEL VENETO E
VENETO INNOVAZIONE S.P.A.

Regione del Veneto (di seguito denominakzgione ), con sede legale in Venezia, Palazzo Balbi
Dorsoduro 3901, codice fiscale 02392630279, rappresentata dal Direttore della Direzione ICT e
Agenda Digitale, dott. Idelfo Borgo, domiciliato per la sua carica presso la sede dell’Ente,

E

Veneto Innovazione S.p.A., con sede in Venezia-Mestre, Via Ca Marcello, 67/D, (C.F. 02568090274),
rappresentata da........... , in qualita di Legale Rappresentante,

PREMESSO CHE

- Veneto Innovazione S.p.A., istituita con legge regionale 6 settembre 1988, n. 45, € una sngieta di
Regione €& socio unico;

- le previsioni contenute nello Statuto sociale della Societa configurano ’esistenza di un controllo da

parte della Regione su Veneto Innovazione S.p.A. analogo a quello esercitato nei confronti dei propri
Uffici;

- che la societa Veneto Innovazione S.p.A. svolge un’attivita prevalentemente rivolta alla Regione del
Veneto;

- sussistono pertanto ifapo alla predetta Societa i requisiti generali richiesti in materia di “in house
providing” dalla normativa europea e nazionale (articoli 5 e 192, co. 2, del decreto legislativo n.
50/2016 - Codice Appalti);

- che la Societa Veneto Innovazione S.p.A tisiscritta a far data dal 31 ottobre 2019 nell’elenco,

gestito da ANAC, delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudiadte operano mediante
affidamenti diretti;

- con nota agli atti della Direzione ICT e Agenda Digitale prot. n. 16276684@4/2022, Veneto
Innovazione S.p.A., in base ad una richiesta formulata dalla Direzione ICT e AgenadeDin

nota prot. n. 89651del 25/02/2022, ha trasmesso alla Regione un preventivo di spesa che prevede
attivitad di supporto all’attuazione dell’ADVeneto 2025, da realizzarsi nel periodo 2022/2025, un
compenso omnicomprensivo massimo di euro 2.062.547,25 (inclusi IVA, costo di personale ed alt
costi che la Societa prevede di dover sostenere per il progetto in oggetto);

- il sopracitato preventivo di spesa, sottoposto ad una verifica di convenienza econoivéss, a
quantoprevisto dall’articolo 192 del decreto legislativo n. 50/2016 - Codice Appalti e dall’articolo 3

della legge regionale 24 dicembre 2013, n. 39, € risultato conveniente rispett miedi di mercato
praticati per la fornitura di servizi di analogo contenuto;

- con deliberazione.n...... del...., la Giunta regionale ha approvato la presente Convenzione che
autorizza ai sensi dell’articolo 192 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, I’affidamento alla
societa Veneto Innovazione S.p.dell’attivita di supporto all’attuazione dell’ADVeneto 2025, da
realizzarsi nel periodo 2022/2025.

Tutto cid premesso,

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE
Articolo 1 — Condizioni generali
Le premesse formano parte integrante e sostanziale della presente convenzione.

Articolo 2 — Oggetto della convenzione
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Il presente atto ha per oggetto la disciplina del rapporto tra la Regioe@etovinnovazione S.p.A. in
merito all’incarico di supporto nell’attivita di attuazione dell’ADVeneto 2025. In particolare, Veneto
Innovazione S.p.A. dovra svolgere le seguenti attilitgupporto tecnico-operativo sotto la supervisione e
il coordinamento strategico della Direzione ICT e Agenda Daital
a) analisi dei fabbisogni, progettazione e design su progetti di innovazione digitale e Gyt
Tali attivita costituisconda fase di qualificazione delle opportunita progettuali; fanno parte di questa
macro fase i seguenti servizi:
e supporto tecnico nelle fasi di analisi, raccolta fabbisogni, progettazione per definire corretament
requisiti utente in relazione alle diverdassi di utilizzatori ed ai canali d’uso previsti;
e contribuire alla redazione dei capitolati tecnici, al monitoraggio, al collaudo e accettazione delle
forniture;
e definire le soluzioni informatiche pit appropriate nell'ambito dei bisogni e delle capatitdda-
tificate con la committenza e i vari stakeholder;
e accollo delle fasi di analisi e specifica dell'architettura del sistema stesso;
e disegnare, integrare e realizzare soluzioni ICT complesse da un punto di vista tecnico;
e assicurare che le soluzioni tecniche, procedure e modelli di sviluppo sianonatjggoconformi
agli standard,;
e essere al corrente degli sviluppi tecnologici e integrare nelle nuove soluzioni;
e predisporre capitolati di fornitura; scegliere le procedure di acquisto pit adeguate eneréyisa
la documentazione di gara.
e azioni di “networking” volte a svilupparesu una dimensione sovra regionale e potenzialmente eu-
ropeal’idea di Agenda Digitale. In tale ottica, Veneto Innovazione S.p.A. dovra affiancare la Dire-
zione ICT e Agenda Digitale sui tavoli di lavoro nazionali ed europei con specifiche competenze.
Le attivita sopra indicate verranno articolate da Veneto Innovazione S.p.a., nel perio@®2§22/
come segue:
- ANNO 2022
e supporto alla stesura della proposta progettuale “Punti di facilitazione digitale” in conformita
agli schemi di proposta previsti all’interno del PNRR;
e identificazione delle best practices internazionali tra le iniziativ@te\alla misurazione e allo
sviluppo delle competenze digitali di base del cittadino medio;
e redazione di uno schema di progetto per la realizzazione di un sistema regintagtp dalle
esperienze come sopra identificate, per lo sviluppo delle competenze digitali di base;
e scouting delle possibili fonti di finanziamento per il progetto.
- ANNO 2023
e analisi dei fabbisogni e redazione di uno studio di fattibilita per il progetto “Veneto Platform”;
e analisi sulle potenziali ricadute nel sistema veneto della cosiddetta “Space Economy” e delle
tecnologie digitali abilitanti ad essa collegate;
e scouting delle possibili fonti di finanziamentorpeprogetto “Veneto Platform”.
- ANNO 2024
e analisi dei fabbisogni e redazione di uno studio di fattibilita per I’evoluzione dei servizi della
pubblica amministrazione digitale partendo dal sistema MyPortal;
e scouting di possibili tecnologie e soluzioni per I’evoluzione del sistema Smart Region.
- ANNO 2025
o studio di fattibilita per il progetto “Veneto Super Computing” finanziato dalle risorse POR fesr
2021-27;
e valutazione degli impatti e dei risultati dell’Agenda Digitale del Veneto in particolare delle
azioni a maggior rilevanza.

b) Realizzazione e Supporto alla gestione diretta di progetti.
In particolare, Veneto Innovazione S.p.A. dovra cosétun team dedicato, che dovra operare affian-
cando I’Amministrazione regionale nello svolgere il ruolo di interfaccia tecnica tra gli end user e i
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c)

fornitori.
Tra le funzioni richieste vi rientrano:
e fornire il necessario supporto tecnico-sistemistico, secondo le priorita fornite dal responsabile ope-
rativo, ai sistemi informativi e alle piattaforme infrastrutturali ofieea assicurandone livelli ottimali
di operativita, il tuning delle prestazioni, I’integrazione con I’infrastruttura tecnologica complessiva;
e durante le fasi di avvio in esercizio di nuovi sistemi, I’ Amministrazione regionale dovra svolgere le
seguenti attivita: pianificare e implementare il setup; definire/integrare i pitgstee collaudo; redi-
gere la documentazione tecnica a corredo del nuovo sistema (mappe, diagrammi, schede tecniche,
ecc..); scrivere le procedure operative e definire i punti di monitoraggisisteii e delle relative
soglie di allarme.
Veneto Innovazione S.p.A. dovra, inoltre, fornire la figura del communication manager; ovvero colui
che dovra seguire tutto il ciclo di sviluppo e dispiegamento tecnico dei profjaticahdo i team di
sviluppo.
Le attivita sopra indicate verranno articolate da Veneto Innovazione S.p.a., nel pe2@#2026,
come segue:
ANNO 2022
e identificazione del team di lavoro e delle risorse necessarie;
e selezione delle risorse con competenze non presenti nell’attuale staff di Veneto Innovazione;
« Kick Off meeting con presentazione del team di lavoro;
e supporto al deployment del Progetto MyPortal3 e nuovi servizi alle sue componentiitaul ter
rio.
- ANNO 2023
e supporto alla realizzazione del progetto “Punti di facilitazione digitale”;
e suporto alla realizzazione del progetto “Misurazione e sviluppo delle competenze digitali”’;
e supporto al progetto di sviluppo del “Documentale regionale”.
- ANNO 2024
e supporto alla realizzazione del progetto “Veneto Platform” e continuazione dei progetti degli
anni precedenti.
- ANNO 2025
e attuazione del progetto Smart Veneto Region e sua estensione ai soggettitdabtsia
pubblici che privati;
e supporto ai progetti di ADV 2025 avviati negli anni precedenti.

Osservatorio e Azioni di comunicazione, animazione e ascolto.

Osservatorio: Veneto Innovazione S.p.A. dodage piu autonomia e visibilita all’osservatorio e alla

sua valenza come strumentaadifronto e di misura dei progressi che gli sviluppi dell’agenda digitale
inducono sul sistema regionale olithe come strumento di misurazione dei miglioramenti indotti
dalle azioni previste per I’Agenda Digitale del Veneto.

In quest’ottica, dovranno essere attivate collaborazioni con altri enti e organizzazioni che nel frattempo
hanno sviluppato altri strumenti regionali di osservatorio e dovranno esserg@westse in ricerche
specifiche in analogia a quanto fatto durante la fase acuta della pandeemalizzare come il digi-

tale sia stato utilizzato da cittadini e imprese per sopperire allcitariiel distanziamento sociale e

alle misure di emergenza sanitaria.

Azioni di comunicazione, animazione e ascolto

Veneto Innovazione dovra attuare una regia comune e una attenzione costante alla comunicazione
digital; canali social, sito internet e newsletter devono essere agginnmeatniera sincrona e correlata.
Veneto Innovazione S.p.A. dovra, inoltre, in una strategia di comunicazione pitu ampia, organizzare
eventi in presenza o ibridi, con una componente in presenza ed una collegata in remoto.

In particolare, Veneto Innovazione S.p.A. dovra svolgere le seguenti attivita:

- individuazione e gestione della partecipazione ad alcune manifestazioni/eventi a caratteaéeregi

o nazionale dove presentare lo stato dell’arte dell’ Agenda Digitale del Veneto 0 suoi progetti specifici;

- organizzazione di incontri online e/o0 in presenza per promuove 1’acculturazione digitale su temi di
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carattere generale per la digitalizzazione dei servizi;

- predisporre e gestire campagne di comunicazione per la presentazione dei getigeitirezione
ICT e Agenda Digitale della Regione del Veneto;

- aggiornamento e gestione dei contenuti del sito internet, dei canali di commmécaocial e di
opportune newsletter.

- valorizzazione di un’iniziativa come quella della rete dei comunicatori.

- selezione di una agenzia per il supporto all’elaborazione di materiali di comunicazione e gestione dei
contenuti.

- sviluppo e aggiornamento dell’osservatorio regionale sull’ Agenda Digitale.

Le attivita sopra indicate verranno articolate da Veneto Innovazione S.p.a., nel period92922/
come segue:

- ANNO 2022

e impostazione di un piano editoriale condiviso che comprenda il sito inteoaetali social e
la newsletter di agenda digitale;

e individuazione delle manifestazioni in svolgime nel corso dell’anno ed organizzazione
della presenza di ADV2025;

e animazione della rete dei comunicatori;

e aggiornamento dei dati dell’Osservatorio Agenda Digitale.

- ANNO 2023

e revisione del piano editoriale condiviso che comprenda il sito internet, | cacéli e la new-
sletter di agenda digitale;

e organizzazione della partecipazione alle manifestazioni di interesse per ADV2025;

e aggiornamento dei dati dell’Osservatorio Agenda Digitale, realizzazione di almeno una inda-
gine ad hoc e verifica della possibilita di interazione/accordo con altri oss@neionali o re-
gionali.

- ANNO 2024

e revisione del piano editoriale condiviso e gestione dei diversi canali di comonieazhe
comprenda il sito internet, i canali social e la newsletter di agenda digitale;

e  oOrganizzazione di un evento di presentazione dei risultati dell’ Agenda Digitale del Veneto;

e aggiornamento dei dati dell’Osservatorio Agenda Digitale, realizzazione di almeno una inda-
gine ad hoc.

- ANNO 2025

e gestione della comunicazione attraverso i diversi canali utilizzati ed aggiornamento del si

e  oOrganizzazione di un evento di presentazione dei risultati dell’ Agenda Digitale del Veneto;

e  partecipazione alle manifestazioni di interesse per I’Agenda Digitale del Veneto e i progetti in
corso di sviluppo;

e aggiornamento dei dati dell’Osservatorio Agenda Digitale, realizzazione di almeno una inda-
gine ad hoc.

L’elenco delle attivita sopra indicato non ha carattere esaustivo e potra subire delle variazioni a seconda delle
richieste concordate con la Direzione ICT e Agenda Digitale.

Articolo 3 — Compenso

Il compenso massimo previsto per lo svolgimento delle attivitd di cuieaedente art.,2nell’intero
guadriennio, ammonta &2.062.547,25 IVA ed ogni altro onere inclusi.

L’importo massimo suddetto sara cosi ripartito:

4/8
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analisi dei fabbi- Realizzazione e Osservatorio e TOTALE
sogni, progetta- | Supporto alla ge- | Azioni di comuni-
zione e design su| stione diretta di cazione, anima-
progetti di inno- progetti zione e ascolto
vazione digitale e
centrale acquisti

2022 € 70.755,00 € 164.850,00 €102.517,50 € 338.122,50
2023 € 94.340,00 € 219.800,00 € 136.690,00 € 450.830,00
2024 € 94.340,00 € 219.800,00 € 136.690,00 € 450.830,00
2025 € 94.340,00 €219.800,00 € 136.690,00 € 450.830,00
TOTALE IVA € 353.775,00 € 824.250,00 €512.587,50 € 1.690.612,50
ESCLUSA
TOTALE IVA € 431.605,50 € 1.005.585,00 € 625.356,75 €2.062.547,25
INCLUSA

Articolo 4 — Durata della convenzione e divieto di cessione

La presente convenzione decorrera dalla data di sottoscrizione della medesima e sind28R251/12/

E fatto espresso divieto a Veneto Innovazione S.gifasferire a terzi (in tutto o in parte) i diritti contemplati
nella presente Convenzione, a pena di risoluzione della medesima.

Articolo 5 — Modalita di pagamento del compenso

11 compenso per lo svolgimento delle attivita previste all’articolo n. 1, sara liquidato da Regione del Veneto a
Veneto Innovazione S.p.A. per stati di avanzamento delle attivita trimestrali.
La liquidazione avverra a seguito della presentazione della relativa fatampagnata da un report
esplicativo delle singole attivita svolte e, inoltre, dei correlati risuthgggiunti.
Alla fattura dovra essere allegato un report contabile, firmato per asseverazione dsaue dev conti iscritto
al relativo albo, giustificativo del compenso richiesto e delle spese chiestgbarso. Tale report, in
particolare, dovra dettagliare, il numero delle giornate lavorate per singelto lidi inquadramento del

personale interno

Il report contabile dovra inoltre riportare il dettaglio dei costi operativi sostergltiesti a rimborso.

Articolo 6 — Modalita attuative

Veneto Innovazione S.p.A si impegna a presentare alla RegiDivezione ICT e Agenda Digitale, entro il
31 marzo di ciascun anno di vigenza della presente convenzione, una relazione dhkeadgtivta realizzate,

i risultati raggiunti e le eventuali modifiche concordate alle attivita svolte ealigese.

Le modifiche alle attivita da svolgere ed ai risultati da raggite)ge cui all’articolo 1, dovranno essere

preventivamente concordate da Veneto Innovazione Spa con la Regione, fermo restando che il citaipenso t
non potra in ogni caso risultare superiore a quello indicato all’articolo 3.
Veneto Innovazione S.p.A., nello svolgimento delle attivita oggetto della presente Convenzione, deve:

- conformarsi agli indirizzi generali formulati dalla Direzione ICT e Agenda Digitale,

- porre in atto tutti gli adempimenti necessari al buon esito delle iniziative diprésgnte progetto.

Per la realizzazione delle iniziative previste dalla presente Convenzione, Venetazione S.p.A. assume
piena e totale responsabilita in merito alle modalita e procedure operative individuate e pdotmtttivita
svolte e, a tal fine, utilizzera le proprie strutture tecnico-operativeeenegessario, altri soggetti e/o altre
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professionalita di supporto, individuati con le modalitd e procedure previbtadiaamento giuridico in
materia.

La Regione rimane in ogni caso esente dai @ggponsabilita a seguito dell’attuazione della presente
Convenzione da parte di Veneto Innovazione S.p.A.

Articolo 7 — Recesso, inadempimenti e clausola risolutiva

Le Parti, per gravi e comprovati motivi che non consentano di addivenire ad altra sslprissono recedere
dalla presente Convenzione con un preavviso di almeno quindici (15) giorni. In ogni désoet®
Innovazione S.p.A. sara riconosciuto, per le sole attivita regolarmente eseguite ecadablittd®egione sino
alla data del reeso, un corrispettivo parziale calcolato in base alle voci di spesa dic u all’allegato A della
presente Convenzione.

La Regione si riserva di verificare in ogni momento la corrispondenza delle prastase rispetto a quanto
pattuito o alle direttive impartite; nel caso di inadempienze, la Regione intimera a Veneto lome&piA.
di adempiere quanto necessario.

Il mancato rispetto dei termini come il verificarsi di altri inadempimenti nonostante 1’intimazione ad eseguire
nei confronti di Veneto Innovazione S.p.A. autorizza la Regione a ridurre, con provvedimantato, il
corrispettivo o, nel caso di gravi inadempienze, a dare corso all’immediata risoluzione del rapporto ai sensi
dell’articolo 1456 C.C.

Per ogni controversia non risolvibile che dovesse insorgere tra le Patitragiente agli obblighi contenuti
nella presente Convenzione, le stesse riconoscono competente, come unico ed esclusivo, il Foro di Venezia.

Articolo 8 — Proprieta intellettuale

Ogni elaborazione grafica o contenutisticealizzata nell’esecuzione dell’incarico rimane di esclusiva
proprieta dell’ Amministrazione regionale. Veneto Innovazione S.p.A. non potra utilizzare per s¢, né fornire a
terzi, dati relativi all’attivita oggetto della prestazione, o pubblicare in maniera anche parziale i contenuti degli
stessi. Il loro eventuale utilizzo dovra essere in ogni caso preventivamente ed espressamenatcadédiazz
Regione.

Articolo 9 — Riservatezza

Ai sensi e per gli effetti del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Eurdgé€ensiglio del 27 aprile
2016 e, in particolare, dell’art. 6 comma 1 lett. b), nonché del D.Lgs. n. 196/2003, come modificato dal D.Lgs.

n. 101/2018, le Parti si danno reciprocamente atto, ed accettano, che i dati personali relativi & dii@ssen
siano trattati per le finalita connesse all’esecuzione della presente Convenzione, anche con ’ausilio di mezzi
elettronici, ovvero per finalita di informazione legate ai servizi, ovveromamer dare esecuzione agli obblighi
previsti dalla normativa vigente o dalle Autorita competenti.

Al fini sopra evidenziati, le Parti precisano che 1’acquisizione dei rispettivi dati personali ¢ considerata dalle
stesse quale presupposto indispensabile per 1’esecuzione della presente Convenzione, in conformita a quanto
disposto dalla normativa sopracitata.

Le parti si impegnano altresi a far rispettare al proprio personale e ai suaiadvessulenti o collaboratori
esterni le disposizioni sulla riservatezza di cui al presente articolo.

Art. 10 - Designazione quale responsabile esterno del trattamento dei dati personali
Veneto Innovazione spa, nella persona del Legale Rappresentante pro tempore, ai sensieégitrdgl

regolamento UE 2016/976 (GDPR), € nominato Responsabile esterno del trattamento dei dati personali di cui
la Giunta regionale é Titolare, nellambito delle attivita e per leifinahdicate all'art. 1 della presente
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convenzione e di quei trattamenti che in futuro potrebbero essere affidathbélt delle attivita oggetto della
medesima convenzione.

Il Responsabile si impegna a garantire la correttezza del trattamento etbrdsg principi di cui all'articolo

5 del GDPR e adeguate misure di sicurezza a protezione dei dati tratasiadi quanto disto dall’articolo

32 del GDPR, nonché a custodire i documenti contenenti eventuali dati personali particolari (arl, @gba
GDPR) e/o dati relativi a condanne penali e reati, in maniera che ad eascedano persone non autorizzate.

Il responsabile garantisce altresi la riservatezza delle informazioni, dei eottardegli atti amministrativi
dei quali venga a conoscenza in relazione al trattamento svolto per il seffic@togli, anche da parte del
personale impiegato e dei propri collaboratori (persone autorizzate al trattamento).

Articolo 11 — Norme regolatrici

Per quanto non espressamente disciplinato nella presente convenzione si applican® delncodice civile
e le ulteriori eventuali disposizioni di settore compatibili.

Articolo 12 -Tracciabilita dei flussi

At fini di quanto disposto dalla legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano straordinario contro le mafie, nonché
delega al Governo in materia di normativa antimafia”, Veneto Innovazione S.p.A.:

a) dichiara di essere informatadndine alle disposizioni di cui all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010, n.
136 e smi e di impegnarsi a rispettare gli obblighi di tracciabilita dei flussi finangiarewvisti;

b) dichiara di essere a conoscenza che il mancato utilizzo del bonifico bancario o postatedegl altri
strumenti di incasso o0 pagamento idonei a consentire la piena tracciabilita dedlE@pgecostituisce causa
di risoluzione della presente Convenzione;

¢) si impegna a dare immediata comunicazione alla Regione e alla preféitficéo-territoriale del Governo
della  Provincia di Venezia della notizia dell’inadempimento della propria controparte
(subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilita finanziaria;

d) si obbliga a inserire nei contratti con i propri subcontraenti, a pemullitd assoluta del subcontratto,
un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di
cui all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modificazioni ed integrazioni.

Articolo 13 — Registrazione e imposta di bollo
Le parti danno atto che il presente contratto ¢ soggetto all’imposta IVA per cui richiedono la registrazione
unicamente in caso d’uso ai sensi di quanto disposto dall’articolo 5, comma 2 del DPR 26 aprile 1986, n. 131,
con tutte le spese a carico del richiedente, ai sensi dell’articolo 5, 2° comma, del DPR n. 131/1986.

Articolo 14 - Comunicazioni

Ogni comunicazione connessa all’esecuzione della presente convenzione dovra esser inviata rispettivamente
ai seguenti indirizzi:

- Per la Regione: Direzione ICT e Agenda Digitale: Via Pacinotti-n3@L72 Marghera Venezia
ictagendadigitale @pec.regione.veneto.it

- Per Veneto Innovazione S.p.A.: Via Ca Marcello n. 67/B0172 Mestre Veneziaamministra-
zione@pec.venetoinnovazione.it

Articolo 15- Disposizioni finali
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Il presente atto, a pena di nulliégsottoscritto con firma digitale, ai sensi dell’articolo 24 del decreto legislativo
7 marzo 2005, n. 82, con firma elettronica avanzata, ai sensi dell’articolo 1, comma 1, lettera gbis, del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82.

Le parti, previa lettura del presente atto, lo confermano in ogni sua parte e lo sottoscrivorgh affetti.

Per la Regione del Veneto Per Veneto Innovazione S.p.A.

Il Legale Rappresentante

Il Direttore della Direzione ICT e
Agenda Digitale

Dott. Idelfo Borgo
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