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1. Strategia del programma, principali sfide di sviluppo e risposte strategiche 

1.1. Le disuguaglianze e le disparità di carattere economico, sociale e territoriale e i fallimenti del 
mercato 

Nel corso dell’ultimo biennio il contesto economico-sociale del Veneto è mutato. La pandemia da 
Covid-19 ha costretto ad un ripensamento, non solo dell’organizzazione sanitaria, ma anche di quella 
produttiva e sociale. A livello globale ci si aspetta di fronteggiare nei prossimi anni una caduta del 
reddito, dei consumi e dell’occupazione e un aumento di povertà e disagio sociale. Più a rischio sono le 
donne, i minori, le persone con basso livello di istruzione e/o reddito, chi vive da solo, famiglie con tre 
o più figli e monogenitoriali, chi ha stipendi troppo bassi. In Veneto, dopo un parziale miglioramento 
nel 2016-2018, il lockdown economico ed occupazionale del 2020 ha aggravato tali fragilità. La mappa 
sociale dei bisogni sta mutando, con un’intensificazione di quelli primari. Il Programma Regionale (PR) 
2021-2027 è allineato con quanto previsto dall’Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile, che insiste 
sull’urgenza di contrastare la povertà e di ridurre le disuguaglianze.  
 
Un mercato del lavoro inclusivo è fondamentale per combattere la povertà e l'esclusione sociale. Prima 
della crisi in Veneto si registravano segnali positivi, con una riduzione della disoccupazione. Nel 2020 
si è assistito ad una contrazione del PIL del Veneto di circa il 9% e ad una riduzione dei consumi di oltre 
il 13%. L’emergenza ha ulteriormente esposto le categorie più fragili e colpito i lavoratori di turismo e 
pubblici esercizi, che invece erano cresciuti nell’ultimo decennio. Il reddito delle famiglie è diminuito, 
anche se mitigato dalle prestazioni sociali. Nel Nordest è cresciuta l’incidenza delle famiglie in povertà 
assoluta ma solo una quota di queste ha beneficiato delle misure per i nuclei in condizione di disagio 
economico. Le limitazioni agli acquisti e l’incertezza delle prospettive occupazionali hanno determinato 
una riduzione dei consumi. Il percorso di inclusione, che aveva portato a buoni risultati negli ultimi anni, 
è sottoposto a grandi pressioni: da qui la necessità di elaborare strategie che possano garantire un lavoro 
dignitoso e le stesse opportunità a tutta la popolazione.  
 
Tra il 2014 e il 2019 il tessuto produttivo era comunque mutato: all’arretramento demografico che aveva 
colpito settori maturi come il commercio, la manifattura e le costruzioni, si era contrapposta l’avanzata 
dei servizi rivolti al mercato o alla persona. L’Indagine sulle imprese industriali e dei servizi (Invind) 
svolta dalla Banca d’Italia nel 2021 ha evidenziato l'impatto dell’emergenza. Gli investimenti, che 
avevano iniziato a ridursi nel 2019 dopo un quinquennio di crescita, si sono contratti di circa un quinto: 
l’incertezza e le necessità immediate di liquidità hanno causato la revisione al ribasso o il rinvio dei 
piani di investimento. È inoltre emersa la necessità di ristrutturare il sistema produttivo. Le imprese più 
colpite dalla sospensione dell’attività sono quelle del commercio al dettaglio non alimentare, turistiche, 
trasporti e indotto, ristorazione, settore artistico, culturale e dell’intrattenimento. Tra i comparti più 
colpiti c’è il tessile-moda-calzature che già negli ultimi 10 anni aveva registrato una perdita di oltre il 
15% dei punti vendita (circa il 3,7% solo nel 2020). Nel 2020 la spesa del pubblico in attività artistiche, 
culturali e ricreative presso esercizi e musei localizzati in regione è crollata del 78% (dati SIAE). Ciò 
sta avendo significativi impatti sull’occupazione e le imprese venete dei settori più tradizionali sono 
orientate a ricalibrare produzioni, destinazioni dell’export e a potenziare l’e-commerce. Servono 
strategie per ampliare il mercato di riferimento con una rinnovata offerta e nuovi canali di vendita 
complementari a quelli tradizionali. Attraverso gli strumenti digitali, le aziende potranno trovare nuovi 
modi di interagire con mercato e fornitori, anche creando diversi modelli di internazionalizzazione. 
Durante la pandemia le tecnologie e competenze digitali hanno rivestito un ruolo fondamentale nella 
prosecuzione di tutte le attività. L’esclusione digitale si traduce in esclusione sociale dei soggetti più 
fragili e delle imprese meno strutturate. Nel 2019 il livello di digitalizzazione del Veneto risultava 
lievemente superiore alla media nazionale, con buoni risultati con l’e-government; le imprese invece 
alla vigilia della pandemia sembravano in ritardo rispetto alla media UE. Durante l’emergenza, il 
processo di digitalizzazione si è accelerato anche grazie al Piano nazionale Industria 4.0. Negli ultimi 
anni, nonostante la riduzione dei tassi, le banche hanno attuato una politica di concessione del credito 
restrittiva e anche le imprese venete hanno dovuto contrarre o interrompere attività di investimento. A 
livello nazionale, con la ripresa dell’attività economica degli ultimi anni, si è assistito al progressivo 
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miglioramento della qualità del credito, processo però bruscamente interrotto dalla crisi da Covid-19, 
con un calo dei ricavi e della redditività.1  
 
1.2. La necessità di investimenti e la complementarità e le sinergie con altre forme di sostegno 
Il PR FESR 2021-2027 intende contribuire alla crescita di un sistema produttivo regionale competitivo, 
fortemente innovativo, sostenibile, anche puntando sulla digitalizzazione di imprese, cittadini e PA, che 
sviluppi occupazione di qualità in un contesto territoriale vitale, attrattivo e sicuro per le persone e le 
imprese e che assicuri la tutela dei valori e dei beni naturali, paesaggistici e culturali, aumentando 
l’impegno in materia di decarbonizzazione, riduzione dell’inquinamento e per la gestione e prevenzione 
dei rischi. 
Nell’individuazione dei fabbisogni regionali si è tenuto conto: dei contributi emersi con la consultazione 
partenariale; della necessità di garantire una sufficiente allocazione delle risorse agli obiettivi climatici 
fissati dal Regolamento UE; di una serie di principi per un’efficace gestione dei fondi, come la 
complementarietà con altre fonti di finanziamento, la replica di best practices della programmazione 
2014-2020, che abbiano le migliori probabilità di successo per il tessuto imprenditoriale, la cantierabilità 
degli interventi, soprattutto per i progetti infrastrutturali, la multisettorialità, l’implementazione di 
strategie territoriali, la semplificazione e rafforzamento della capacità amministrativa. 

Con riferimento all’Obiettivo di Policy (OP) 1 “Un’Europa più competitiva e intelligente”, in un 
contesto di PMI come quello Veneto, la ricerca e l’innovazione sono un importante pilastro di sviluppo, 
in coerenza con gli obiettivi della Strategia di specializzazione intelligente (RIS3). Al fine di dare 
continuità alle iniziative 2014-2020 e per rispondere alle esigenze emerse a seguito della pandemia, si 
evidenzia, in linea con le indicazioni del PNR, il bisogno di rafforzare ulteriormente il collegamento fra 
imprese e mondo della ricerca, pubblico e privato, per ampliare il numero di soggetti beneficiari che 
grazie ai fondi pubblici possono avviare collaborazioni e progetti innovativi e offrire opportunità a 
giovani ricercatori. In questa direzione si colloca il potenziamento degli interventi 2014-2020 a favore 
di distretti, reti innovative e forme di aggregazione, in coerenza con il percorso di scoperta 
imprenditoriale. L’aumento delle attività di R&S è collegato sia al sostegno agli investimenti nelle 
infrastrutture di ricerca e nei centri di innovazione e trasferimenti tecnologici, che forniscono 
servizi avanzati alle imprese, sia a quelli rivolti a start-up e PMI innovative. Saranno sostenuti 
strumenti indispensabili come innovazione in rete (in linea con PNRR e fondi diretti 2021-2027), 
adozione di tecnologie 4.0, sostegno a progetti di eccellenza con un Seal of excellence. 
I dati del Digital Economy and Society Index (DESI) sulla sfida della transizione digitale di PA e 
imprese, pongono nel 2020 l’Italia ancora all’ultimo posto per competenze digitali. Anche se con 
l’esperienza 2014-2020 il Veneto ha registrato un miglioramento, collocandosi al settimo posto tra le 
regioni più digitalizzate, è necessario completare il percorso di digitalizzazione e reingegnerizzazione 
dei processi nella PA, anche a seguito delle priorità emerse con la pandemia e per la gestione 
armonizzata dei sistemi, delle informazioni e dei servizi. Risulta quindi necessario incrementare 
condivisione e utilizzabilità dei servizi pubblici digitali da parte di cittadini e imprese, con il 
consolidamento e capitalizzazione di interventi avviati nel periodo 2014-2020, puntando alla creazione 
di una Veneto Data Platform per la definizione delle politiche di governo e di monitoraggio del 
territorio e per l’erogazione dei servizi.  
L’innovazione tecnologica in chiave digitale necessita di interventi che incidano sulle competenze. 
L’uso di spazi ibridi di innovazione aperta e acculturazione digitale favoriscono, in questo senso, la 
contaminazione e rispondono alle esigenze espresse dai cittadini e dalle imprese. Anche il 
potenziamento dell’attrattività del territorio può partire dalla digitalizzazione di turismo e cultura 
attraverso il sostegno alle Organizzazioni di Gestione della Destinazione e Marchi d’Area veneti e 
l’organizzazione digitale dell’offerta turistica con il Destination Management System regionale (DMS); 
l’avvio dell’Ecosistema Digitale Veneto; lo sviluppo di soluzioni innovative per gli operatori culturali e 
dello spettacolo e il supporto di tecnologie al servizio delle rappresentazioni artistiche. 
 

                                                      
1 Fonti: Banca D’Italia, L’Economia del Veneto rapporto annuale, giugno 2021; Regione Veneto, Rapporto Statistico 2020; 
CNA Veneto, 2020. 
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Dal punto di vista della competitività, la resilienza del sistema economico regionale post-pandemia è 
strettamente connessa alla capacità di prevedere e affrontare crisi sistemiche. Gli interventi sono quindi 
orientati all’evoluzione da una struttura produttiva tradizionale ad un sistema proteso verso 
l'innovazione, la digitalizzazione e la sostenibilità in tutti i settori produttivi, commerciali e dei servizi, 
anche con nuovi modelli di business, in coerenza con il Piano Nazionale Transizione 4.0. 
Tema centrale è anche quello legato all’accesso al credito da parte delle PMI, potenziando le misure già 
in essere per soddisfare il fabbisogno di liquidità e gli investimenti, tra cui il sistema delle garanzie del 
credito e ulteriori strumenti finanziari di carattere innovativo e complementare. Sono inoltre previste 
soluzioni che consentano di allocare il capitale in modo più efficiente, in coerenza con tipologia e 
dimensioni degli interventi, ad esempio attraverso una più stretta integrazione fra risorse finanziarie 
differenti e il sostegno combinato tra strumenti finanziari e sovvenzioni, da modulare in relazione al 
settore di intervento, alla propensione all’investimento delle imprese, agli obiettivi di breve o medio 
periodo degli interventi pubblici.  
Per il recupero della competitività sono fondamentali anche azioni di semplificazione burocratica, 
mentre per rafforzare l’export servono interventi di sistema (promozione del Made in Italy, attività di 
supporto a R&I e patrimonializzazione delle imprese), interventi mirati a filiere e imprese per monitorare 
i mercati post-pandemia e stimolare promozione e utilizzo dell’e-commerce.  
Considerata la centralità dei temi del turismo e della cultura in Veneto e l’attenzione loro dedicata dagli 
orientamenti comunitari e nazionali, si prevedono percorsi virtuosi che portino ad una maggiore 
integrazione tra i due settori. Questi temi giocano infatti un ruolo trasversale e sinergico tra diversi OP, 
anche come driver di sviluppo territoriale, grazie all’integrazione con altre filiere produttive, favorendo 
sviluppo e consolidamento di reti di imprese per il riposizionamento competitivo a livello nazionale e 
nei mercati esteri anche delle destinazioni turistiche venete.  
La rapidità nell’evoluzione delle politiche di innovazione e la flessibilità richiesta ai lavoratori 
nell’acquisizione di competenze per rispondere a nuovi bisogni, suggeriscono inoltre di investire nello 
sviluppo di professionalità trasversali a più discipline, che fungano da raccordo fra le esigenze delle 
imprese e quelle del mercato, con elevate specializzazioni tecnologiche e multidisciplinari in linea con 
traiettorie e ambiti di intervento della RIS3. Ciò potrà avvenire attraverso strumenti di incentivazione 
per le imprese, raccordo fra scuola e impresa, azioni combinate FESR - FSE+, forme di tutoraggio che 
agevolino le start-up, il consolidamento e la crescita imprenditoriale. 
 
Per raggiungere gli obiettivi previsti da OP2 “Un'Europa resiliente, più verde e a basse emissioni di 
carbonio” i due punti di riferimento sono rappresentati dall’Agenda ONU 2030 (2015), tra le cui sfide 
rientrano anche la lotta al cambiamento climatico e l’energia pulita e accessibile per tutti, e dal “Green 
Deal europeo” (2019) che punta ad una riduzione delle emissioni del 55% e che, a tal fine, richiede una 
revisione profonda delle politiche energetiche e climatiche degli Stati UE. Tale revisione è contenuta 
nel “Green Package” adottato dalla Commissione il 14 luglio 2021, contenente sia modifiche di 
legislazioni esistenti sia nuove proposte. La transizione verde del Veneto al 2030 non può prescindere 
da queste priorità. Il contributo a livello territoriale si realizza, pertanto, implementando azioni mirate 
ai settori maggiormente energivori, con alto potenziale di miglioramento. Tra questi, si individuano 
prioritariamente gli interventi di efficientamento energetico di edifici pubblici, peraltro in coerenza 
con la programmazione FESR 2014-2020, e investimenti di efficientamento energetico per le 
imprese. Lo sviluppo di tali interventi apre inoltre la strada alla sperimentazione di misure più 
innovative, quali l’efficientamento energetico combinato con energie rinnovabili. 
I dati regionali descrivono una situazione critica per la qualità dell’aria, legata sia alle diverse fonti di 
inquinamento (trasporto su gomma, marittimo, impianti di riscaldamento domestici e aziendali) sia alla 
conformazione geografica della Pianura Padana. Per prevenire e ridurre l’inquinamento dell’aria sono 
prioritarie misure sia finalizzate alla razionalizzazione dei consumi che volte al maggiore 
sfruttamento di fonti energetiche rinnovabili, con un effetto tanto maggiore quanto più le stesse 
diventeranno integrate nei contesti di consumo energetico, dagli utilizzi di tipo residenziale a quelli dei 
processi produttivi. Il miglioramento della qualità dell’aria e la riduzione delle emissioni inquinanti sono 
inoltre da collegare ad OP1 per identificare nuove ed efficaci soluzioni tramite attività di ricerca e 
sviluppo. Per un maggiore sfruttamento di fonti energetiche, si prevede inoltre di creare nuove 
Comunità Energetiche a servizio di aree abitative, industriali e logistiche, utilizzando impianti 
realizzati da soggetti pubblici. 
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Oltre alle priorità dettate dal notevole livello di rischio frane e alluvioni, nonché dal rischio sismico, 
massima attenzione va posta all’area costiera veneta, con riguardo ai fenomeni di erosione e ai danni 
provocati dalle frequenti mareggiate (“Linee guida per la Gestione Integrata della Zona Costiera. Studio 
e monitoraggio per la definizione degli interventi di difesa dei litorali dall'erosione nella Regione 
Veneto”, 2016). Per la messa in sicurezza e tutela del territorio, si prevedono: interventi strutturali sulla 
rete idrografica principale della Regione, anche con opere di laminazione delle piene, in base anche 
all’esperienza con i fondi FESR 2007-2013 e 2014-2020; misure di adattamento e mitigazione dei 
fenomeni causati dal cambiamento climatico quali l’erosione costiera; misure per la sicurezza sismica, 
con interventi su edifici pubblici strategici, con azioni combinate all’efficientamento energetico (OP2 
os i), basandosi su quanto già fatto con la programmazione FESR 2014-2020; misure per il 
miglioramento dei sistemi di monitoraggio territoriale, ambientale e infrastrutturale; potenziamento 
delle strutture di comando e controllo (rete delle sale operative territoriali) e logistiche della Protezione 
Civile per la prevenzione e la gestione delle catastrofi. La coerenza con la programmazione su fondi 
ordinari e il carattere di urgenza e indifferibilità degli interventi necessitano della ricognizione delle 
risorse in relazione a obiettivi predefiniti e della salvaguardia di una effettiva addizionalità dei progetti 
finanziati. 
La transizione verso l’economia circolare è al centro dell’Agenda 2030 e comporta una revisione 
sostenibile dei modelli di produzione e consumo aumentando l'efficienza, utilizzando meno risorse e 
inquinando meno. Ciò, contribuisce a potenziare anche il percorso di sostenibilità a livello territoriale. 
Tra le misure per l’economia circolare si prevedono interventi a favore di imprese, mirati 
all’allungamento della vita dei beni e al maggior efficientamento del recupero di materia a fronte di un 
minor ricorso alla discarica; iniziative di prevenzione nella produzione di rifiuti come riuso-
preparazione per il riutilizzo, massimizzando il recupero di materia da rifiuti che ad oggi non riescono 
ad essere completamente valorizzati; introduzione di nuove tecnologie, macchinari e materiali per le 
produzioni green. 
 
Con riferimento ad OP4 “Un’Europa più sociale e inclusiva attraverso l’attuazione del pilastro 
europeo dei diritti sociali”, in funzione integrata con quanto previsto dal PR FSE+ si prevedono 
interventi per lo sviluppo di infrastrutture accessibili, infrastrutture tecnologiche per la didattica a 
distanza, investimenti per adeguamenti infrastrutturali delle scuole e investimenti in dotazioni 
laboratoriali. Inoltre si procederà a rafforzare il ruolo della cultura e del turismo sostenibile 
nell’inclusione sociale e innovazione sociale, a partire dal patrimonio regionale di Siti UNESCO, 
promuovendo la rigenerazione dei luoghi e del patrimonio culturale coinvolgendo in modo attivo le 
comunità locali. 

Con riferimento allo Sviluppo urbano sostenibile (SUS), per la definizione delle Aree urbane si ritiene 
di utilizzare gli stessi criteri del periodo 2014-2020, con indicatori aggiornati rispetto al contesto attuale, 
al fine di garantire continuità e valorizzare l’esperienza acquisita. Il concetto di “città media” e di SUS 
espressi dalla normativa e dai documenti di programmazione europei e nazionali andranno pertanto 
declinati e coniugati sulla base della specificità del Veneto e del modello insediativo regionale. Al fine 
di rispondere ai fabbisogni di un maggior numero di cittadini, è previsto un aumento del numero di Aree 
urbane (massimo 9), con criteri specifici e modalità che verranno dettagliati tramite procedura selettiva, 
da condurre parallelamente alle fasi di definizione del PR. La procedura porterà all’individuazione 
conclusiva di Strategie territoriali co-progettate da Autorità urbane e Regione. Ciascuna Area urbana a 
sua volta avvierà il processo di consultazione del proprio partenariato per la selezione di fabbisogni 
specifici. L’attuazione delle Strategie avverrà nella modalità di Investimenti Territoriali Integrati (ITI). 
Per quanto riguarda le principali sfide che le aree urbane si trovano ad affrontare, l’analisi di contesto 
regionale è stata combinata con fabbisogni espressi dalle città ed altri enti locali che hanno partecipato 
alla consultazione partenariale. Tali fabbisogni sono riconducibili all’OP5, ma anche ad altri OP, 
intervenendo con un approccio integrato e con particolare attenzione alle zone e alle fasce di popolazione 
più marginali delle Aree. 
Nell’individuazione delle priorità di intervento si dovrà tener conto delle criticità dal punto di vista di: 
qualità dell’aria, inquinamento del suolo, rischi legati al cambiamento climatico e alla disomogenea 
presenza di verde pubblico. Dal punto di vista sociale, la povertà assoluta e la disoccupazione sono 
cresciuti in Veneto tra il 2019 e il 2020, ed è rilevante il fenomeno della deprivazione abitativa 
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soprattutto nei comuni più popolosi. Nei centri urbani la Regione persegue il contrasto all’eccessivo 
consumo di suolo ed edificazione incontrollata, con forte presenza di spazi pubblici inutilizzati, specie 
nelle periferie, che portano a fenomeni di degrado socio-economico-ambientale e carenza di spazi e 
servizi per la cittadinanza.  
Pertanto, a livello urbano si procederà con interventi per:  

● una città più attrattiva e inclusiva, con una migliore qualità della vita per cittadini e visitatori, 
attraverso la rigenerazione di spazi degradati, da valorizzare in chiave culturale, turistica, sociale 
(OP5 Os i), nonchè con riguardo a filiere locali (OP1 Os iii), il sostegno ad aree e categorie più 
fragili e il contrasto al degrado e al disagio abitativo (OP4 Os iii); 

● una città più verde e sostenibile, con una migliore qualità dell’ambiente urbano, attraverso 
interventi in tema di infrastrutture verdi, riforestazione e rigenerazione anche ambientale (OP1 
Os vii) e interventi di mobilità intermodale più pulita ed efficiente (OP2 Os viii); 

● una città più smart e digitale, attraverso l’utilizzo di strumenti digitali trasversali per la 
gestione delle politiche urbane e di servizi pubblici, con la prosecuzione di My Data e My City 
(OP1 Os ii). 

Considerata l’ampiezza dei potenziali ambiti di attività e la relativa limitatezza di risorse a disposizione, 
l’efficacia degli investimenti è perseguibile, da un lato, concentrando gli interventi in un numero ristretto 
di obiettivi strategici, dall’altro considerando la complementarietà tra Programmi finanziati da fondi UE 
(FSE+ ma anche FEASR), con fondi a gestione diretta, con Programmi nazionali (PON Metro+, col 
quale andranno individuate le necessarie modalità di demarcazione e complementarietà nell’ambito 
della Strategia della Città metropolitana di Venezia), nonché con il Piano per lo Sviluppo e la Coesione 
(PSC) e PNRR, evitando sovrapposizioni. Per consentire il tempestivo avvio della programmazione 
2021-2027, in continuità con la programmazione 2014-2020 e nel rispetto delle previsioni del 
Regolamento Recante Disposizioni Comuni (Reg. (UE) 2021/1060) circa l’ammissibilità delle spese 
(art. 63), l’Autorità di Gestione (AdG) potrà avviare operazioni a valere sul Programma anche prima 
dell’approvazione da parte del Comitato di Sorveglianza di metodologia e criteri di selezione delle 
operazioni ai sensi dell’art. 40.2(a). Nelle more dell'approvazione potranno pertanto essere ritenuti validi 
anche i criteri adottati nella programmazione 2014-2020. Ai fini dell’inserimento delle relative spese 
nei conti, l’AdG dovrà poi effettuare una verifica tesa ad accertare che tali operazioni siano conformi ai 
criteri di selezione approvati dal Comitato di Sorveglianza, formalizzata in una nota interna per 
l’ammissione a finanziamento nel programma. In linea con l’art. 63(6) non sono selezionate per ricevere 
sostegno dai fondi, le operazioni materialmente completate o pienamente attuate prima che sia stata 
presentata la domanda di finanziamento a titolo del programma. L’AdG garantisce, inoltre, i propri 
adempimenti in materia di pubblicità e comunicazione, fermo restando da parte dei beneficiari il rispetto 
della normativa pertinente richiamata negli avvisi e nei bandi. 
 
1.3. Le sfide individuate nelle pertinenti raccomandazioni specifiche per Paese, nelle pertinenti 

strategie nazionali o regionali di tale Stato membro, tra cui il piano nazionale integrato per 
l’energia e il clima e in relazione ai principi del pilastro europeo dei diritti sociali 

Il PR FESR 2021-2027 terrà conto delle “Raccomandazioni Specifiche per Paese” della CE, seguendo 
gli orientamenti su come stimolare l'occupazione, la crescita e gli investimenti, nonché sulla solidità 
delle finanze pubbliche. 
 
Il Programma sarà inoltre in linea con le Strategie nazionali su energia, clima e con i principi europei 
sui diritti sociali, e garantirà il soddisfacimento delle condizioni abilitanti previste nei Regolamenti. 
 
1.4. Sfide nella capacità amministrativa e nella governance e le misure di semplificazione  
Coerentemente con quanto richiamato nell’AdP in merito alle azioni da pianificare per rafforzare la 
capacità amministrativa nell'attuazione dei fondi, si proseguirà nel processo di semplificazione e 
rafforzamento della capacità amministrativa avviata dai PRA (Piani di Rafforzamento Amministrativo). 
Ciò avverrà in linea con gli indirizzi nazionali e la strategia generale di riforma della PA, delineata nel 
Piano Nazionale di Riforma. 
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1.5. Un approccio integrato per affrontare le sfide demografiche 
L’AdP ha confermato il proseguimento della Strategia Nazionale per le Aree interne (SNAI) al fine di 
promuovere lo sviluppo socio-economico di territori caratterizzati da forte spopolamento e 
problematiche ad esso collegate. Sarà possibile individuare nuove aree sulla base della mappatura 
nazionale aggiornata al 2020, dando priorità a comuni periferici e ultraperiferici e considerando, 
contestualmente, indicatori demografici, economici, sociali e ambientali, nonché l’organizzazione dei 
servizi essenziali, che evidenzino maggiori criticità rispetto alle altre aree regionali, e la propensione dei 
Comuni a lavorare in forma associata. 
L’AdP conferma il sostegno integrato ai servizi essenziali e all’adeguamento di servizi pubblici per 
sanità, istruzione e mobilità (finanziati presumibilmente da risorse nazionali) e per lo sviluppo 
economico e l’occupazione (FESR, FSE+, FEASR, FEAMPA). Si intendono promuovere progetti 
coerenti con i fabbisogni del territorio, attraverso la co-progettazione di Strategie d’area, sui seguenti 
temi: promozione turistica e culturale, rigenerazione di spazi, reti di teleriscaldamento e comunità di 
energia rinnovabile, investimenti per talune categorie di imprese al fine di rivitalizzare il tessuto 
economico. Verrà, inoltre, definito un sistema di assistenza tecnica a supporto dei Comuni nella 
definizione e realizzazione delle strategie per le aree interne selezionate. Inoltre, verrà istituita una 
cabina di regia tra Regione e Aree Interne per favorire lo scambio di buone pratiche e strategie. 
 
1.6. Gli insegnamenti tratti da esperienze passate 
L’esperienza del POR 2014-2020 e gli esiti dei Rapporti di valutazione e degli approfondimenti tematici 
condotti evidenziano criticità e buone pratiche da capitalizzare in funzione del PR 2021-2027. A titolo 
di esempio per OP 1 i progetti che hanno coinvolto le aggregazioni di imprese nei diversi settori 
merceologici e in progettualità trasversali hanno contribuito al rafforzamento dei rapporti tra le imprese, 
prefigurando il consolidamento di cluster, generando valore per sé e per il territorio. Le Reti Innovative 
Regionali, RIR (L.R. n.13/2014) si stanno dimostrando un efficace strumento per consolidare un dialogo 
permanente e multisettoriale tra imprese del territorio e sistema della ricerca.  
Come raccomandato dal valutatore indipendente, nell’ambito di OP2, è necessario un maggiore 
coinvolgimento e sensibilizzazione del tessuto produttivo locale verso la decarbonizzazione 
dell’economia e la promozione di settori produttivi verdi, quali economia circolare, energie rinnovabili, 
coordinando dove possibile gli investimenti con altri fondi a supporto dell’efficienza energetica. Infine, 
le esperienze nell’ambito del SUS e della SNAI hanno consentito di sperimentare nuovi modelli di co-
progettazione ed evidenziare criticità e virtuosità nella governance dei processi, utili nella definizione e 
attuazione degli interventi dell’OP 5. Si intende capitalizzare i modelli di implementazione dei diversi 
interventi in una logica integrata e organica. Relativamente alla SNAI, l’elaborazione delle Strategie 
d’area, in un’ottica di progettazione multilivello e di attivazione delle risorse territoriali, ha 
positivamente rafforzato le capacità di associazionismo, progettazione e leadership dei Comuni sul 
territorio ed è riuscita nell’intento di stimolare i capitali privati e di attivare il capitale sociale esistente. 
 
1.7. Le strategie macroregionali e per i bacini marittimi  
Il Veneto partecipa ad EUSALP e EUSAIR. Non disponendo di risorse, i PR possono contribuire agli 
obiettivi delle Strategie con varie potenziali forme di embedding, come: individuazione di azioni 
coerenti e pertinenti, promozione di obiettivi condivisi e azioni coordinate con gli altri partner. Per 
EUSALP le principali sfide per l’area alpina riguardano la transizione verde e digitale, lo spopolamento, 
gli smart villages, la mobilità sostenibile, l’adattamento ai cambiamenti climatici e la transizione 
energetica, la pianificazione territoriale, gli strumenti per l’innovazione e green business, il patrimonio 
culturale e naturale. Per EUSAIR, i progetti prioritari (flagship) della Strategia includono alcuni temi di 
rilevanza per il PR: corridoi multimodali (dalle piste ciclabili ai green ports), energia low-carbon e reti 
energetiche verdi, itinerari culturali sostenibili e tematici, sostegno agli operatori turistici per migliorare 
sostenibilità e competitività del settore.  
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Tabella 1 
 

Obiettivo 
strategico 

Obiettivo specifico o 
priorità dedicata 

Giustificazione (sintesi) 

1 i) Sviluppare e 
rafforzare le capacità di 
ricerca e di innovazione 
e l’introduzione di 
tecnologie avanzate 

Con il Regional Innovation Scoreboard 2021, strumento di 
valutazione della performance innovativa delle regioni europee, la 
Commissione europea ha collocato il Veneto come “Strong 
Innovator” migliorandone il posizionamento che lo vedeva in 
precedenza inserito tra i “Moderate Innovator”. La performance 
innovativa regionale, valutata sulla base di 21 indicatori, è infatti 
cresciuta del 29% dal 2014, e si caratterizza per i maggiori 
investimenti in termini di nuovi prodotti per il mercato, servizi 
knowledge intensive, innovazioni di design, cambiamenti 
nell’organizzazione e adattamenti “in house” (c.d. innovazione su 
commessa). Pur in tale contesto più favorevole all’innovazione, è 
ancora necessario intervenire a livello regionale per rispondere ai 
fabbisogni emersi dal territorio, sia grazie al processo di 
aggiornamento della Strategia di specializzazione intelligente 
(RIS3), sia dal confronto partenariale regionale (rif. Documento 
regionale “Riassunto obiettivi, indicatori e prime risultanze 
consultazioni partenariale”, giugno 2021), mantenendo una 
continuità e sinergia fra gli interventi di potenziamento del sistema 
della ricerca e innovazione, pubblica e privata, e quelli orientati 
alla digitalizzazione e competitività (Os ii e iii). 
Tra le esigenze del territorio e del tessuto produttivo a cui la 
Regione intende dare una risposta con gli interventi dedicati al 
potenziamento della ricerca e innovazione, si evidenziano, in 
particolare: 

● sostegno ai processi collaborativi e sinergici tra sistema 
imprenditoriale e mondo della ricerca, traguardando anche 
la transizione verso forme di produzione a minore impatto 
energetico e ambientale (economia verde e circolare); 

● sostegno e accompagnamento delle imprese in processi di 
ricerca e innovazione e trasferimento tecnologico, anche in 
funzione del loro stadio di sviluppo (es. start-up e PMI 
innovative) e con un’attenzione ai profili di sostenibilità; 

● rafforzamento dell’imprenditoria legata ai settori ad alta 
intensità di conoscenza e con il maggiore potenziale di 
crescita; 

● sostegno degli investimenti che assicurano la 
valorizzazione economica dei risultati della ricerca o 
l’adozione di tecnologie che aumentino la produttività. 

Le azioni saranno attuate principalmente tramite sovvenzioni e, 
laddove gli interventi prevedano anche forme di investimento, 
mediante sovvenzioni combinate con strumenti finanziari nella 
forma di prestiti e garanzie.  

1 ii) Permettere ai 
cittadini, alle imprese, 
alle organizzazioni di 
ricerca e alle autorità 

Le attività svolte in attuazione dell’Agenda Digitale 2020 hanno 
contribuito a posizionare il Veneto al settimo posto tra le regioni 
italiane in termini di digitalizzazione, con 6 punti di vantaggio 
sulla media regionale, in un quadro nazionale di significativo 
ritardo rispetto a quello europeo (Fonte: DESI 2020 regionale 
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pubbliche di cogliere i 
vantaggi della 
digitalizzazione 

POLIMI). Per migliorare tale posizione, da un lato è importante 
continuare ad investire sulle competenze (il 23,8% dei veneti ha 
competenze digitali elevate contro il 33% in UE), anche 
incentivando il ricorso a spazi (es. palestre digitali), rivolti alla 
cittadinanza, dedicati all’acculturazione e all’accompagnamento ai 
servizi pubblici. Dall’altra parte, la Regione intende completare un 
percorso avviato sui servizi pubblici digitali con l’integrazione di 
piattaforme abilitanti (SPID, PagoPA, ANPR, appIO) negli enti 
locali veneti. Tale priorità regionale degli ultimi anni ha garantito 
un primo approccio degli enti locali all’interoperabilità, 
accessibilità, usabilità e multicanalità che va completato e 
integrato con le nuove policies europee in materia di dati. Il 71% 
dei Comuni consente per via telematica l’intero iter di almeno un 
servizio (48,3% in IT), il 75% utilizza soluzioni open source (50% 
in IT) e il 48% il cloud computing (34% in IT). Solo il 27% dei 
cittadini ha interagito con la PA via web (23% in IT, 56% in UE) 
e solo il 17% ha compilato un modulo pubblico via web (14% IT, 
38% UE) (Focus Statistico Regionale 2021). 
Tra i settori che maggiormente hanno risentito dell’impatto della 
pandemia da Covid-19 e che necessitano di un supporto nel 
processo di transizione digitale vi sono turismo e cultura. È 
necessario organizzare e gestire l’offerta turistica anche sul 
digitale tramite l’utilizzo di un Destination Management System 
(DMS) per evitare la totale dipendenza dalle OnLine Travel 
Agencies (OLTA) e dalla sola leva del prezzo, nell’ottica di dare 
anche avvio ad un Ecosistema Digitale Veneto intersettoriale per 
favorire e semplificare le scelte esperienziali del “nuovo” turista 
digitale e anche di coloro che risiedono e abitano nella 
destinazione. Anche l’introduzione di ulteriori strumenti digitali 
nel mondo culturale costituisce un’azione urgente per rispondere 
con prodotti e servizi alle aspettative e bisogni della comunità. 
Questa tipologia di interventi è adatta al contributo a fondo 
perduto. 

1 iii) Rafforzare la 
crescita sostenibile e la 
competitività delle PMI 
e la creazione di posti 
di lavoro nelle PMI, 
anche grazie agli 
investimenti produttivi 

Nel 2020 la produzione industriale si è significativamente ridotta 
rispetto all'anno precedente, nonostante un parziale recupero nei 
mesi successivi. Anche il fatturato e, soprattutto, gli investimenti 
delle imprese industriali, si sono contratti. La ripresa dei piani di 
sviluppo, l’evoluzione delle soluzioni innovative, la tipologia e le 
dimensioni degli interventi, necessitano di nuove soluzioni che 
consentano di allocare il capitale in modo più efficiente, in un 
contesto in cui l’accesso al finanziamento per le PMI è tutt’oggi 
fortemente ancorato al sistema bancario. 
Il settore dei servizi ha risentito, in misura ancora più intensa 
dell'industria, dell'emergenza sanitaria a causa della rilevanza di 
comparti maggiormente interessati dalle restrizioni, in particolare 
il turismo, il commercio e la cultura (Fonte: Banca d’Italia – 
Rapporto annuale sul 2020 “L’economia del Veneto”). Il contesto 
evidenzia, quindi, la necessità di ripensare, trasversalmente, il 
modello di sviluppo economico, migliorando la capacità delle 
imprese di conoscere ed utilizzare le innovazioni tecnologiche del 
loro settore ma anche riorganizzare il proprio modello di business 
per essere più resilienti ai cambiamenti del mercato.  
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Con riferimento alle motivazioni sottostanti il ricorso a misure 
agevolative in forma di sovvenzioni piuttosto che di strumenti 
finanziari, si evidenzia che la Regione prevede di favorire in via 
prioritaria l'erogazione di aiuti mediante l'attivazione di forme 
miste di finanziamento. L'obiettivo è quello di garantire, da un lato, 
che gli interventi attivati siano in grado di ridurre il fabbisogno di 
liquidità iniziale delle imprese e, dall'altro lato, che le misure di 
aiuto risultino avere un adeguato effetto incentivante, traducendosi 
in reali opportunità per i soggetti che intendono avviare attività 
progettuali. Il ricorso a sostegni sotto forma, in tutto o in parte, di 
sovvenzioni, risponde quindi all'esigenza di associare, alle Azioni 
che si intendono implementare, l'appeal necessario ad attrarre 
investimenti rilevanti sul territorio; ciò anche in considerazione del 
livello attualmente piuttosto basso dei tassi di interesse, i quali 
limitano di fatto l'effetto incentivante di aiuti erogati 
esclusivamente sotto forma di prestiti. 

1 iv) sviluppare le 
competenze per la 
specializzazione 
intelligente, la 
transizione industriale e 
l’imprenditorialità 

La competitività del tessuto produttivo è sempre più connessa allo 
sviluppo delle nuove competenze, con particolare riferimento agli 
ambiti prioritari e alle traiettorie individuate dalla “Strategia 
regionale di ricerca e innovazione per la specializzazione 
intelligente” e alle grandi sfide identificate a livello comunitario 
quali la transizione industriale, verde e digitale. Oltre a trattarsi di 
un’esigenza emersa dall’ascolto territoriale, lo sviluppo di nuove 
competenze appare altresì essere una necessità riscontrabile anche 
dalla lettura di dati statistici ed economici. Il Regional Innovation 
Scoreboard (2021), ad esempio, pur collocando il Veneto appunto 
in posizione di “Strong Innovator”, evidenzia un ritardo di tipo 
strutturale nei meccanismi di creazione di nuove competenze. La 
forte specializzazione industriale e la vocazione al ruolo di 
“piattaforma di fornitura” globale, infatti, possono aver frenato 
quei percorsi di radicale innovazione in grado di coniugare il 
sapere “deduttivo” (elaborato da centri di ricerca e università) e 
“induttivo”, derivante dall’esperienza, dal learning by doing e dal 
knowledge management aziendale. Si evidenzia quindi la 
necessaria complementarietà degli interventi a quelli del FSE+ in 
linea anche con la visione strategica nazionale e, in particolare, con 
il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), soprattutto 
nella Missione 4 finalizzata a sviluppare presso i giovani le 
competenze necessarie a un’economia ad alta intensità di 
conoscenza, più competitiva e resiliente, nonché con il Piano 
nazionale Transizione 4.0 (a sua volta fulcro del Recovery Plan 
italiano) che individua nel tema dello sviluppo di professionalità 
utili al tessuto imprenditoriale quello maggiormente funzionale 
all’attuazione della cd. transizione industriale. 
La tipologia di tutti questi interventi è adatta al contributo a fondo 
perduto. 

2 i) Promuovere 
l’efficienza energetica e 
ridurre le emissioni di 
gas a effetto serra 

Il conseguimento degli obiettivi energetici individuati dalla 
Strategia Nazionale e Regionale per lo Sviluppo Sostenibile e dal 
PNIEC è sempre correlato all’implementazione di misure rivolte 
al settore dell'edilizia pubblica e privata, per la presenza di 
considerevoli potenzialità inespresse di risparmio nelle emissioni 
dei gas ad effetto serra - aspetto particolarmente critico nell’ambito 
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del bacino padano. Pertanto, si individua una specifica misura 
rivolta al finanziamento di interventi finalizzati all’eco-
efficientamento e alla riduzione dei consumi di energia primaria 
negli edifici e strutture pubbliche, anche in coerenza con il 
parallelo Programma per la Riqualificazione Energetica degli 
Edifici della P.A. Centrale, avviato a livello nazionale per il 
periodo 2021-2030. 
L’efficientamento energetico negli utilizzi finali, con particolare 
riguardo al fabbisogno di riscaldamento degli edifici ad uso 
abitativo e industriale, costituisce il passo preliminare ed 
imprescindibile alla definizione di politiche più avanzate in ambito 
energetico. Lo sviluppo del teleriscaldamento rappresenta, in 
questo senso, una soluzione capace di coniugare la domanda di 
energia con un’elevata efficienza energetica e con l’utilizzo di 
fonti rinnovabili in sostituzione dell’energia fossile, tenendo conto 
anche della disponibilità di fonti rinnovabili specifiche locali. 
Trattasi inoltre di uno degli obiettivi perseguiti a livello nazionale 
nel PNRR (Missione 2 “Rivoluzione Verde e transizione 
ecologica”). 
Il comparto produttivo è destinatario di circa la metà dell’intero 
consumo elettrico regionale (Rapporto TERNA “L’elettricità nelle 
Regioni” - 2019). Non risultando attualmente presente un sistema 
unico e strutturato di incentivi dedicati al tema “energia”, ed in 
sostanziale continuità con la linea di intervento della precedente 
programmazione, si intende attivare una linea di intervento 
specifica dedicata all’efficientamento energetico delle imprese. Si 
valuta inoltre la possibilità di applicare strumentazione agevolativa 
costituita da un fondo di rotazione e da contributi in conto capitale. 

2 ii) Promuovere le 
energie rinnovabili in 
conformità della 
direttiva (UE) 
2018/2001, compresi i 
criteri di sostenibilità 
ivi stabiliti 

La costituzione di Comunità di Energia Rinnovabile e dei Gruppi 
di autoconsumatori di energia rinnovabile è la naturale evoluzione 
delle attuali politiche per lo sviluppo per le energie rinnovabili, non 
più rivolte ai singoli interventi ma a sistemi complessi, come 
peraltro sostenuto anche dalle recenti iniziative legislative a livello 
regionale. Attualmente è in fase di recepimento la direttiva (UE) 
2018/2001- RED II e pertanto si è in attesa dell’aggiornamento 
delle disposizioni ad oggi vigenti che definiranno i sistemi di 
generazione ammessi nelle configurazioni CER, modificheranno il 
regime incentivante attualmente vigente e le fonti energetiche 
oggetto di tali incentivi, aggiornando le regole tecniche 
conseguenti. L’obiettivo primario è quello di incrementare la quota 
di energia prodotta e consumata in un ambito territoriale ristretto, 
minimizzando l’utilizzo delle reti di trasporto e di distribuzione 
(nel caso dell’energia elettrica), coinvolgendo tutti gli appartenenti 
alle CER all’adozione di buone prassi negli utilizzi energetici e 
sviluppando ulteriormente la generazione diffusa di energia 
elettrica, già in uno stato maturo di diffusione su tutto il territorio 
regionale, con una potenza installata di 2.850,9 MW e un’energia 
prodotta di 6.638,1 GWh, rispettivamente pari al 41% e 44% 
rispetto al fabbisogno del Veneto (dati ARERA dal documento 
Monitoraggio dello sviluppo degli impianti di generazione 
distribuita per l’anno 2019). Lo sviluppo delle CER è peraltro uno 
degli obiettivi perseguiti a livello nazionale nel PNIEC, in quanto 
strumento che consente di rendere centrali le figure di cittadini e 
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imprese come protagonisti e beneficiari della transizione 
energetica, e dal PNRR, che richiama tra gli interventi della 
Missione 2 “Rivoluzione Verde e transizione ecologica” proprio la 
promozione delle energie rinnovabili per le CER e l’autoconsumo, 
con riferimento a PA, famiglie e microimprese in Comuni con 
meno di 5000 abitanti. Non manca inoltre un’affinità di principi 
con il PAESC, che vede coinvolti direttamente i governi locali per 
il raggiungimento degli obiettivi comunitari in tema di clima ed 
energia, con particolare riguardo alla dimensione del 
decentramento, della declinazione territoriale e della generazione 
distribuita dell’energia. L’azione pilota sarà finanziata 
esclusivamente tramite sovvenzioni, in ragione del suo carattere 
sperimentale. 

2 iv) promuovere 
l’adattamento ai 
cambiamenti climatici, 
la prevenzione dei 
rischi di catastrofe, e la 
resilienza, prendendo in 
considerazione 
approcci ecosistemici 

A causa della sua conformazione geografica, il Veneto è 
particolarmente vulnerabile alle minacce derivanti dai 
cambiamenti climatici, dagli eventi idrogeologici e dalle attività 
sismiche. Ulteriori problematiche riguardano l’area costiera 
veneta, con particolare riguardo ai fenomeni di erosione e ai 
notevoli danni provocati dalle frequenti mareggiate. 
La messa in sicurezza del territorio rimane altamente prioritaria. 
Negli anni 2010, 2014, 2018 e 2019 il territorio regionale è stato 
consecutivamente interessato da eventi atmosferici di straordinaria 
intensità che hanno innescato centinaia di fenomeni franosi. Tra 
questi va menzionata la Tempesta Vaia, ed il relativo Piano 
Commissariale messo in campo a partire da ottobre 2018, 
interventi emergenziali già programmati sostenuti da fondi 
nazionali. 
Il rischio varia molto secondo la conformazione del territorio: con 
la nuova zonazione sismica del 2021 il territorio è stato diviso in 
tre zone: nella prima, quella caratterizzata da una maggior 
pericolosità sismica, sono stati inseriti 11 Comuni (tra le province 
di Belluno e Treviso) e nella seconda zona, a rischio intermedio, 
ben 247 Comuni. Nel 2017 in Veneto la popolazione a rischio 
alluvioni era rilevata al 9,5% (10,4% la media italiana). 
Vista la necessità di rispondere a diverse tipologie di rischi, si 
vuole intervenire per rafforzare le varie fasi di prevenzione, pronta 
risposta e messa in sicurezza del territorio. La gestione degli eventi 
catastrofici richiede una importante organizzazione finalizzata a 
monitorare la situazione sul territorio e a coordinare le attività dei 
vari soggetti preposti, tra cui le sedi da cui partono gli interventi 
della Protezione Civile.  
A livello di controllo e prevenzione dei rischi, si prevede di 
implementare la rete di monitoraggio territoriale, ambientale e 
idrografico. 
Per quanto riguarda invece la messa in sicurezza del territorio, 
risultano indispensabili sia interventi strutturali sulla rete idraulica 
regionale, che interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria 
dei corsi d’acqua e delle coste. È auspicabile inoltre intervenire per 
mettere in sicurezza edifici pubblici nelle aree a maggior rischio 
sismico. 
La tipologia di questi interventi, orientata interamente a beneficiari 
pubblici, è adatta al contributo a fondo perduto. 
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2 vi) promuovere la 
transizione verso 
un’economia circolare 
ed efficiente sotto il 
profilo delle risorse 

La raccolta differenziata in Veneto mostra trend positivi. Nel 2019 
si attestava al 74,7% del totale prodotto, corrispondente a circa 
1.729 mila t di rifiuti, con un aumento di 2,1 punti percentuali 
rispetto all’anno precedente. 
Tale risultato consente al Veneto di superare l’obiettivo regionale 
del 65%, stabilito dalla normativa nazionale, e di collocarsi al 
primo posto tra le regioni italiane per la quantità di rifiuti raccolti 
in modo differenziato (Fonte: Arpav). 
Tuttavia, nell’ambito dell’economia circolare, per una regione 
densamente popolata e industrializzata come il Veneto, risulta 
invece ancora ridotta la capacità di intercettazione delle quote di 
rifiuti per i quali le filiere di recupero non sono ancora ben 
sviluppate o testate o quelle che necessitano di innovazione 
tecnologica per aumentare le percentuali di recupero, ed in alcuni 
casi sono ancora troppo limitate, come i rifiuti ingombranti.  
Ciò è coerente con i fabbisogni individuati nel “Piano regionale di 
gestione dei rifiuti urbani e speciali” (approvato dal Consiglio 
Regionale con Deliberazione n. 30 del 29 aprile 2015), dal quale si 
evince la necessità di maggior intervento nella prevenzione della 
produzione di rifiuti. 
Bisogna dunque intervenire sulla gestione dei cicli, ed è 
fondamentale il sostegno alla riduzione del consumo e dello spreco 
di materia, attraverso la realizzazione ed il potenziamento di 
infrastrutture per la gestione, la raccolta, il riuso ed il riciclo dei 
rifiuti e degli scarti di lavorazione, intervenendo sulle attività più 
in alto nella gerarchia della gestione dei rifiuti: prevenzione, 
riutilizzo, preparazione per il riciclaggio, riciclaggio.  
Bisogna altresì intervenire per il recupero di materiali, anche 
industriali, al fine di diminuire ulteriormente il ricorso alla 
discarica, anche attraverso il potenziamento e l’innovazione dei 
centri di selezione.  
Inoltre, risulta importante lavorare sull’efficienza massima del 
recupero di materia in modo integrato e innovativo su scala 
regionale, collaborando anche con imprese e progetti di ricerca su 
materiali e metodologie innovative (OP1). 
Questa tipologia di questi interventi è adatta al contributo a fondo 
perduto. 

2 vii) rafforzare la 
protezione e la 
preservazione della 
natura, la biodiversità e 
le infrastrutture verdi, 
anche nelle aree 
urbane, e ridurre tutte le 
forme di inquinamento 

Le aree più urbanizzate del Veneto sono caratterizzate da 
problematiche legate all’inquinamento dell’aria e del suolo, ai 
rischi legati al cambiamento climatico, alla disomogenea presenza 
di verde urbano.  
La disponibilità di aree verdi è un fattore importante per migliorare 
la qualità dell’ambiente urbano in quanto ha effetti positivi sul 
cambiamento climatico, sulla vivibilità dell’ambiente urbano e 
sulla promozione di un approccio integrato alla gestione del 
territorio. 
L’andamento del clima osservato in Veneto dagli anni ’50 
conferma la crescita significativa dei valori termici, e il tendenziale 
incremento degli apporti pluviometrici in particolare nelle zone a 
forte urbanizzazione, dove la scarsa presenza di spazi naturali e 
l’elevato grado di impermeabilizzazione del suolo rendono più 
elevato il grado di accadimento degli eventi alluvionali. Elevati 
livelli di temperatura e umidità possono determinare problemi 
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sanitari alle fasce più fragili della popolazione urbana (anziani, 
neonati, soggetti affetti da patologie cardiache o respiratorie), ed 
eventi meteorologici particolarmente intensi possono provocare 
fenomeni alluvionali, aggravati a causa dell’elevato grado di 
impermeabilizzazione delle superfici.  
Innanzitutto la realizzazione di infrastrutture verdi in ambito 
urbano ha effetti positivi nel contrasto ai cambiamenti climatici, in 
quanto è in grado di mitigare l’innalzamento delle temperature, 
così come la riduzione delle superfici impermeabili favorisce la 
dispersione delle acque meteoriche. 
Inoltre, la creazione di nuovo verde urbano e dove necessario la 
riqualificazione e bonifica di siti contaminati a seguito di utilizzo 
industriale o commerciale, sono elementi necessari per il 
miglioramento delle matrici ambientali, aria, acque, suolo e quindi 
per la resilienza del territorio urbano.  
Un incremento delle funzioni ecosistemiche dell’ambiente urbano, 
sia mediante il recupero dei suoli sia attraverso un accrescimento 
anche quantitativo delle aree verdi, porta ad un generale 
miglioramento della qualità dell’aria (sostenendo il ciclo 
dell’ossigeno e combattendo la concentrazione delle polveri, degli 
inquinanti), oltre che dell’abitabilità dei luoghi, del paesaggio e 
della qualità di vita.  
La tipologia di questi interventi è adatta al contributo a fondo 
perduto. 

3 viii) promuovere la 
mobilità urbana 
multimodale sostenibile 
quale parte della 
transizione verso 
un’economia a zero 
emissioni nette di 
carbonio 

La situazione del Veneto è particolarmente critica per quanto 
riguarda la qualità dell’aria, come dimostrato anche dalla relativa 
procedura d’infrazione causata dal mancato rispetto dei limiti 
previsti dalla normativa europea da parte dell’intero bacino 
padano. Il rapporto ARPAV sul superamento dei valori consentiti 
nell’annualità 2020 (anno in cui la pandemia ha limitato gli 
spostamenti), si legge che l'indicatore più critico per il PM10 è il 
valore limite giornaliero (50 µg/m3), che risulta superato per più 
di 35 giorni all'anno nella maggior parte delle centraline. Tutti i 
capoluoghi di provincia della pianura eccedono il numero di giorni 
di superamento consentiti del valore limite giornaliero del PM10.  
I trasporti sono una delle cause di inquinamento atmosferico. La 
transizione verso trasporti più puliti, la riduzione dell’uso del 
mezzo privato e la promozione dell’uso del TPL, migliorandone 
l’accessibilità e la qualità del servizio a favore dei cittadini, sono 
strumenti fondamentali per migliorare la qualità dell’ambiente e in 
generale la qualità della vita in area urbana. È pertanto necessario 
proseguire il percorso di modernizzazione del TPL, in coerenza 
con il POR FESR 14-20 e in complementarietà con le politiche 
nazionali e regionali attraverso una serie di interventi integrati tra 
loro. 
Innanzitutto è necessario intervenire per abbassare l’età media del 
parco mezzi urbano, che risulta essere di 11,15 anni al 31/12/2020, 
proseguendo nella transizione verso mezzi a basse o zero 
emissioni. 
La diffusione dei sistemi di infomobilità e della bigliettazione 
elettronica invece su tutto il territorio regionale è quasi completata. 
Lo sviluppo tecnologico richiede però un aggiornamento dei 
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sistemi di ITS per poter garantire l’interoperabilità tra i diversi 
sistemi impiegati nei bacini urbani del Veneto. 
Infine, si ritiene importante sostenere le modalità di trasporto 
pulito e in particolar modo il collegamento tra zona urbana e 
periurbana, attraverso il sostegno alle ciclovie urbane e ai 
principali itinerari di accesso e collegamento tra nodi urbani e 
ciclovie di interesse nazionale, in complementarietà con la 
pianificazione della ciclabilità a livello nazionale. La tipologia di 
questi interventi è adatta al contributo a fondo perduto. 

4 ii) migliorare la parità 
di accesso a servizi di 
qualità e inclusivi nel 
campo dell’istruzione, 
della formazione e 
dell’apprendimento 
permanente mediante lo 
sviluppo di 
infrastrutture 
accessibili, anche 
promuovendo la 
resilienza 
dell’istruzione e della 
formazione online e a 
distanza 

Anche a seguito dell’emergenza pandemica si sono evidenziati 
bisogni latenti che rendono indispensabile attivare politiche volte 
a rafforzare infrastrutture e dotazioni del sistema scolastico, con 
particolare riferimento alle Scuole della formazione professionale 
(art. 18, L.R. 8/2017), per assicurarne la piena rispondenza ai 
fabbisogni di un sistema in profonda evoluzione anche in termini 
di prospettiva per l’adozione strutturale di modelli di formazione 
blended tra attività in presenza /a distanza. Obiettivi come la 
riduzione del tasso di dispersione scolastica, il potenziamento delle 
competenze per favorire l’occupazione giovanile e l’integrazione 
socio-economica dei giovani, l’allineamento delle 
competenze sviluppate durante i percorsi formativi con i 
fabbisogni del mercato del lavoro devono necessariamente passare 
per il miglioramento della qualità infrastrutturale degli spazi 
formativi. Gli interventi correlati a tale obiettivo riguardano una 
popolazione studentesca che si attesta intorno ai 20mila studenti 
dell’IeFP (per un totale di 97 sedi) e ai quasi 2.700 frequentanti i 
corsi organizzati dalle Fondazioni ITS Academy del Veneto (per 
un totale di 38 sedi). Questa tipologia di questi interventi è adatta 
al contributo a fondo perduto. 

4 iii) promuovere 
l’inclusione 
socioeconomica delle 
comunità emarginate, 
delle famiglie a basso 
reddito e dei gruppi 
svantaggiati, incluse le 
persone con bisogni 
speciali, mediante 
azioni integrate, 
compresi gli alloggi e i 
servizi sociali 

Con l’attuale mutamento socio-economico, aggravato 
dall’emergenza Covid 19, nuove forme di vulnerabilità sociale 
emergono in aggiunta a quelle tradizionali. La povertà relativa è 
passata dal 10,3 % nel 2019 al 6,7 % nel 2020 in Veneto. La 
povertà assoluta, invece, è salita da 6.0% nel 2019 a 7,1% del 2020 
nel Nord Est. Nel 2020 il tasso di disoccupazione in Veneto sale 
dal 5,6% del 2019 al 5,8% del 2020. La flessione maggiore si trova 
nel settore commercio, alberghi e ristoranti (meno 42.000 
occupati). In relazione alla povertà sanitaria, nell’ultimo anno, 
l’8,9% della popolazione ha rinunciato alle cure mediche, pur 
avendone bisogno, perché non in grado di sostenerne le spese. 
Una forte criticità è la grave deprivazione abitativa, che coinvolge 
il 3,1% della popolazione veneta. Il 15,1% vive in abitazioni con 
problemi strutturali o di umidità e il 21,4% vive in alloggi 
sovraffollati. Vi sono inoltre bisogni complessi rispetto a target di 
utenza differenti che richiedono anche percorsi di presa in carico 
multidisciplinare, supporto e accompagnamento. La situazione è 
critica soprattutto per le famiglie in affitto, che incide molto sul 
risparmio familiare, con rischio di indebitamento. Inoltre è 
presente una continua richiesta di unità abitative di Edilizia 
Residenziale Pubblica (ERP) da parte di soggetti non abbienti. La 
lista dei comuni ad alta intensità abitativa contiene soprattutto i 
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comuni capoluogo, il loro hinterland e i comuni con maggior 
numero di abitanti. 
Per far fronte a queste criticità, è innanzitutto necessario aumentare 
gli alloggi di ERP in area urbana, recuperando il patrimonio non 
utilizzato perché degradato. 
Inoltre sono necessarie forme sostenibili e meno dispendiose di 
welfare, nel contesto delle politiche sociali della Regione e in 
sinergia con gli Ambiti Territoriali e gli enti del Terzo Settore. 
Strumenti come il co-housing si sono dimostrate, anche nel POR 
FESR 14-20, in grado al contempo di venire incontro ad esigenze 
sempre più diversificate, superando la pura logica assistenzialistica 
basata sul contributo economico, ed innescando azioni che 
permettano alla persona di valorizzare le proprie potenzialità in 
una dinamica di ri-socializzazione, degli spazi interni ed esterni. 
La tipologia di questi interventi è adatta al contributo a fondo 
perduto. 

4 vi) Rafforzare il ruolo 
della cultura e del 
turismo sostenibile 
nello sviluppo 
economico, 
nell'inclusione sociale e 
nell'innovazione sociale 

L’Italia è il primo Paese al mondo per numero di siti riconosciuti 
dall’UNESCO come patrimonio dell’umanità. Il Veneto 
rappresenta un’area con un’alta concentrazione di Siti riconosciuti, 
ce ne sono infatti 9 di diversa tipologia, iscritti nella World 
Heritage List. Si tratta di Venezia e la sua Laguna, Vicenza e le 
Ville del Palladio nel Veneto, la Città di Verona, le Dolomiti, le 
opere di difesa veneziane, i siti palafitticoli, le colline del prosecco 
di Conegliano e Valdobbiadene, e i due Siti padovani dell’Orto 
botanico e dei Cicli affrescati del XIV secolo. A questi luoghi fisici 
si sommano una serie di tradizioni e saperi (elementi UNESCO) 
che hanno ottenuto il prestigioso riconoscimento UNESCO quale 
patrimonio immateriale dell’umanità, di cui è esempio l’Arte delle 
perle di vetro veneziane. Il Veneto conta inoltre due Riserve della 
Biosfera MAB rappresentate dal Delta del Po e dal Monte Grappa. 
La ricchezza di patrimonio riconosciuto a livello internazionale 
rappresenta una chiave strategica per promuovere il senso di 
appartenenza della cittadinanza, in un’ottica di valore comune e 
promuovendo il welfare sociale e culturale delle aree interessate, 
anche attraverso la partecipazione attiva e la progettazione 
partecipata. Questa tipologia di questi interventi è adatta al 
contributo a fondo perduto. 

5 i) promuovere lo 
sviluppo sociale, 
economico e 
ambientale integrato e 
inclusivo, la cultura, il 
patrimonio naturale, il 
turismo sostenibile e la 
sicurezza nelle aree 
urbane 

La promozione di processi di rigenerazione e di riqualificazione 
urbana e lo sviluppo di politiche per la limitazione del consumo di 
risorse ambientali (i suoli agricoli e naturali in primis) sono gli 
obiettivi prioritari dalle più recenti leggi urbanistiche della 
Regione del Veneto (Leggi regionali n. 14 del 2017 e n. 14 del 
2019) e dal Piano Territoriale Regionale di Coordinamento 
approvato nel 2020. 
La programmazione regionale mira a contrastare i fenomeni che 
hanno caratterizzato lo sviluppo dei centri urbani nei decenni 
scorsi, come: eccessivo consumo di suolo, edificazione non 
controllata ed espansione delle periferie; presenza di zone, spazi e 
immobili pubblici e privati che non sono utilizzati o sono 
sottoutilizzati, in quanto dismessi o degradati; al contempo, 
carenza di spazi e servizi a disposizione della cittadinanza e perdita 
di coesione del tessuto sociale, soprattutto nelle periferie; 
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fenomeni di degrado e di disagio sociale, economico, ambientale. 
Al fine di promuovere lo sviluppo sostenibile delle città, si 
sosterranno progetti di rigenerazione (sociale, culturale, 
economica, e anche ambientale, in sinergia con la creazione e/o 
valorizzazione del verde urbano previsto con Os 2 vii), partendo 
dalla riqualificazione e dalla rifunzionalizzazione di immobili e 
spazi in stato di disuso o degrado, in maniera da renderli accessibili 
e fruibili da tutti, per adibirli a nuovi servizi offerti a cittadini e 
visitatori.  
In particolare, nella crescita sostenibile e nella gestione degli spazi 
della città, riveste un ruolo importante la cultura, per la sua 
attitudine connaturata a contribuire sia alla sostenibilità degli 
interventi, nella loro fase di programmazione e di gestione, sia 
all’attrattività degli spazi urbani, oltre che alla rivitalizzazione 
delle attività economiche. 
Questa tipologia di interventi permetterà di: conservare e rendere 
fruibili alla cittadinanza nuovi spazi, pubblici e privati, ad alto 
valore storico, culturale e identitario; sostenere l’efficienza e la 
modernizzazione delle infrastrutture e dei servizi; promuovere la 
rivitalizzazione delle attività economiche, turistiche e culturali; 
ridurre gli impatti ambientali dei sistemi urbani, evitando in 
particolare l’ulteriore consumo di suolo. La tipologia di questi 
interventi è adatta al contributo a fondo perduto. 

5 ii) promuovere lo 
sviluppo sociale, 
economico e 
ambientale integrato e 
inclusivo a livello 
locale, la cultura, il 
patrimonio naturale, il 
turismo sostenibile e la 
sicurezza nelle aree 
diverse da quelle 
urbane 

La Strategia nazionale per le Aree interne (SNAI) nel periodo 
2014-2020 ha identificato quattro aree del territorio veneto 
caratterizzate da marginalità e perifericità rispetto ai servizi 
essenziali e scarso sviluppo economico, con conseguenze di 
spopolamento, mancato presidio sull’ambiente e sul paesaggio, e 
in generale scarsa valorizzazione e attrattività del territorio. 
L’esperienza delle prime Strategie d’Area 2014-2020 ha mostrato 
che tali aree, pur presentando notevoli carenze riguardo ai servizi 
essenziali (sanità, istruzione e mobilità), presentano importanti 
asset dal punto di vista culturale, sociale, economico, identitario, 
ambientale, paesaggistico. La cultura in particolare rappresenta un 
driver fondamentale per la crescita sostenibile. 
E’ pertanto necessario un approccio integrato e multisettoriale con 
interventi che sostengano lo sviluppo e la valorizzazione del 
territorio, al fine di fornire nuovi servizi e attrazioni sia a cittadini 
che a potenziali visitatori, attraverso il riutilizzo di immobili e 
spazi inutilizzati. 
In particolare le aree interne, meno conosciute rispetto ai grandi 
luoghi di interesse culturale e turistico regionale, sono ricche di 
patrimonio culturale tangibile e intangibile e possono diventare 
degli attrattori di flussi produttivi, economici e sociali. 
In ambito turistico è emersa inoltre una grande debolezza 
organizzativa derivante dalla scarsità di efficaci strumenti di 
governance. E’ quindi necessario applicare approcci di destination 
management e destination marketing che con lo sviluppo di 
“marchi d’area” quali strumenti di governance turistica, 
consentano di valorizzare le filiere produttive locali, ponendole in 
connessione con prodotti turistici ‘slow & green’ grazie ad attività 
di affiancamento che portino alla costituzione di tavoli di 
coordinamento degli stakeholder territoriali da evolvere poi in 
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forme di presidio organizzato del marchio d’area, come previsto 
anche dal Piano Strategico del Turismo del Veneto. La tipologia di 
questi interventi è adatta al contributo a fondo perduto. 
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5. Autorità del Programma 

Tabella 13. Autorità del programma 

 

Autorità del 
programma 

Nome dell'istituzione  Nome della persona di 
contatto Indirizzo di posta 

elettronica 
Autorità di gestione Direzione Programmazione 

Unitaria, che fa parte 
dell’Area Politiche 
Economiche, Capitale 
Umano e Programmazione 
Comunitaria 

Direttore della Direzione 
Programmazione Unitaria. 
Attualmente la posizione è 
ricoperta del dott. Pietro 
Cecchinato 

programmazione-
unitaria@regione.veneto.it 
programmazione-
unitaria@pec.regione.veneto.i
t 
 

Autorità di audit Direzione Sistema dei 
Controlli, Attività ispettive e 
SISTAR, che fa parte della 
Segreteria Generale della 
Programmazione 

Direttore della Direzione 
Sistema dei Controlli, Attività 
ispettive e SISTAR. 
Attualmente la posizione è 
ricoperta del dott. Michele 
Pelloso 

scaisistar@regione.veneto.it 
scaisistar@pec.regione.venet
o.it 
 

Organismo che 
riceve i pagamenti 
della Commissione 

Ministero dell'Economia e 
delle Finanze - Ragioneria 
Generale dello Stato - 
Ispettorato Generale per i 
Rapporti finanziari con 
l'Unione Europea (IGRUE) 

Ispettore Generale Capo pro 
tempore 

rgs.segreteria.igure@mef.gov
.it 
rgs.centrale.gedoc@pec.mef.
gov.it 
 

Ove applicabile, 
organo od organi 
che ricevono i 
pagamenti della 
Commissione in 
caso di assistenza 
tecnica a norma 
dell'articolo 36, 
paragrafo 5, del 
regolamento CPR 

   

Funzione contabile 
qualora tale 
funzione sia 
affidata a un 
organismo diverso 
dall'autorità di 
gestione 

Area Risorse Finanziarie, 
Strumentali, ICT ed Enti 
Locali - U.O. Risorse 
Strumentali di Area e 
Autorità di Certificazione 

Direttore dell’Area Risorse 
Finanziarie, Strumentali, ICT 
ed Enti Locali. 
Attualmente la posizione è 
ricoperta dal dott. Gianluigi 
Masullo 

area.risorsefinanziarie@regio
ne.veneto.it 
area.risorsefinanziarie@pec.r
egione.veneto.it 
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6. Partenariato  

La Regione del Veneto, nell'ottica di una programmazione regionale dei Fondi comunitari effettivamente 
integrata e condivisa, ha ritenuto necessario adottare, già dal periodo di programmazione 2014-2020, un 
approccio unitario nella definizione delle linee metodologiche, strategiche e operative della programmazione 
comunitaria. 

In continuità con tale "modello di programmazione condiviso", definito con la DGR n. 410 del 25 marzo 2013 
che aveva approvato lo schema organizzativo e le modalità di coordinamento della Programmazione Regionale 
Unitaria (PRU) e ritenendo ancora valida la necessità che l'elaborazione e l'attuazione dei Programmi dei Fondi 
FESR e FSE+ per il ciclo di programmazione 2021-2027 vengano realizzati secondo un approccio coordinato 
in termini strategici, operativi e temporali, con DGR n. 1923/2019 la Regione del Veneto ha intrapreso il 
percorso di programmazione dei nuovi Programmi 2021-2027 con l’istituzione del “Tavolo di Partenariato per 
le politiche regionali di coesione 2021-2027” per il confronto partenariale regionale congiunto tra FESR, FSE+ 
e Cooperazione Territoriale Europea. 

Tenuto conto del “principio del partenariato”, dei requisiti di rappresentatività e pertinenza sanciti dal “Codice 
di Condotta sul Partenariato” per gli accordi di partenariato e i programmi sostenuti dai fondi strutturali e 
d’investimento europei” (Regolamento delegato (UE) n. 240/2014), tale Tavolo era inizialmente composto da 
76 soggetti già componenti i Tavoli di Partenariato regionali a suo tempo istituiti per i programmi operativi FSE, 
FESR e CTE del ciclo di programmazione 2014-2020. 

La succitata DGR 1923/2019, al fine di assicurare la più ampia rappresentanza possibile, prevedeva inoltre la 
possibilità di presentare nuove candidature per l’integrazione della composizione del Tavolo di Partenariato; 
conseguentemente con Decreto n. 10 del 07/04/2020 sono stati definiti i Criteri per l’ammissibilità delle 
candidature, stabilendo che le stesse siano esaminate tenendo in considerazione la rappresentatività di interessi 
rilevanti e affini espressi a livello regionale e/o locale e i cui ambiti di attività risultino pertinenti rispetto alle 
materie oggetto di intervento da parte dei fondi della politica di coesione. 

Successivamente, è subentrata la necessità dell’apertura di una ulteriore finestra temporale per la presentazione 
di nuove candidature a componenti del Tavolo di Partenariato, fissata con Decreto n. 30 del 17/06/2021 al 31 
dicembre 2021, giustificata anche da un coinvolgimento partenariale nelle successive fasi di gestione e 
attuazione dei programmi, con una partecipazione attiva di una rappresentanza partenariale all’interno dei 
Comitati di Sorveglianza. 

Considerato il percorso sopra descritto, a novembre 2021 i componenti del Tavolo di partenariato risultano n. 
90, così distinti:  

● 40 autorità regionali, locali, cittadine e le altre autorità pubbliche competenti (comprendenti autorità 
regionali, locali, cittadine e altre autorità pubbliche competenti) 

● 36 rappresentanti delle parti economiche e sociali  

● 14 organismi interessati che rappresentano la società civile, compresi i partner ambientali, le 
organizzazioni non governative e gli organismi di promozione dell’inclusione sociale, della parità di 
genere e della non discriminazione. 

In un’ottica di aperto confronto con i diversi soggetti, è stato creato il sito “ Il Veneto verso il 2030” dedicato 
alle Politiche di Coesione 2021-2027: il sito raccoglie, la normativa nazionale e regionale, i documenti europei, 
gli eventi e i materiali relativi alla consultazione pubblica e partenariale svolta nel percorso verso Il Veneto 
2030.  

Il 03/02/2020 si è dato avvio all’attività di consultazione con il primo incontro partenariale regionale, in cui è 
stato presentato il documento di programmazione "VERSO IL VENETO DEL 2030 - Lo sviluppo regionale 
nell'ambito della politica di coesione 2021-2027" adottato con DGR n. 96 del 3 febbraio 2020 e a seguito del 
quale, fino al 30 maggio 2020, è stata aperta la consultazione per la presentazione dei contributi da parte 
dei componenti del Tavolo. 

https://programmazione-ue-2021-2027.regione.veneto.it/
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Nel periodo settembre-dicembre 2020 è stata realizzata un’azione informativa rivolta al grande pubblico, 
incentrata sugli interventi realizzati nell’ambito dell’Asse 6 “Sviluppo Urbano Sostenibile” del POR FESR 
2014-2020, di particolare attualità sia per la programmazione 2014-2020 sia per accogliere esigenze per la 
programmazione 2021-2027. Tale azione informativa, in considerazione dell’emergenza sanitaria in atto, è stata 
organizzata in modalità on-line, prevedendo la realizzazione dei seguenti 6 webinar: 

24/09/2020 - webinar 1: “Qualità, accessibilità ed efficienza dei servizi digitali negli enti locali” (115 
partecipanti) 

08/10/2020 - webinar 2: “Le politiche di inclusione sociale nelle aree urbane” (115 partecipanti) 

22/10/2020 - webinar 3: “Mobilità urbana sostenibile” (79 partecipanti) 

05/11/2020 - webinar 4: “Qualità dell’ambiente e sicurezza in area urbana tra attualità e prospettive” (100 
partecipanti) 

19/11/2020 - webinar 5: “Politiche culturali turistiche come strumento per lo sviluppo socio-economico e la 
qualità della vita delle città” (189 partecipanti) 

03/12/2020 - webinar 6: “Lo sviluppo urbano sostenibile nella programmazione UE: lezioni apprese e scenari 
per la definizione delle aree funzionali e dei modelli di governance” (97 partecipanti) 

Il 19/02/2021, a conclusione del ciclo dei 6 webinar, è stato realizzato un evento, che facendo sintesi delle 
tematiche affrontate ha proposto sia delle riflessioni in merito alla situazione e alle policy delle città venete sui 
principali temi di lavoro della programmazione 2014-2020, sia spunti per la programmazione 2021-2027, 
attraverso un’analisi del territorio a livello regionale e sub-regionale, che coinvolge un’ampia schiera di soggetti 
istituzionali e competenze, ed è rivolta potenzialmente a tutti i settori di policy al fine di rendere coerenti e 
compatibili le strategie delle singole aree con la visione e le strategie regionali, il rispetto dei vincoli 
regolamentari e finanziari previsti dal POR.  

Il 07/04/2021, alla luce delle novità introdotte dall’avanzamento del negoziato europeo e nazionale e 
compatibilmente con l’emergenza pandemica da COVID-19, è ripreso il percorso di consultazione partenariale 
con un primo incontro di coordinamento con le Direzioni regionali coinvolte nella predisposizione del 
Programma. 

Dopo il rallentamento dei lavori causato dall’emergenza sanitaria da COVID-19, il processo di consultazione 
partenariale è stato riavviato, in data 21/04/2021, con la riunione del Tavolo di Partenariato della Regione del 
Veneto, alla luce dell’evoluzione del negoziato europeo e nazionale della Politica di Coesione 2021-2027. 

Dal 29/04/2021 al 26/05/2021 sono stati organizzati quattro Tavoli Tematici, quali momenti di 
approfondimento per rilevare i fabbisogni del territorio, e definire congiuntamente le priorità verso cui orientare, 
nel prossimo decennio, le risorse della Politica di Coesione 2021-2027 della Regione del Veneto. 

Le tematiche affrontate nei quattro appuntamenti sono state: 

1. Sviluppo Urbano Sostenibile, Aree interne: 36 partecipanti suddivisi in due sottotavoli: - Sviluppo 
urbano sostenibile (SUS) - Strategia Nazionale per le Aree interne (SNAI)  

2. Occupazione di qualità, istruzione e inclusione sociale: 67 partecipanti suddivisi in tre sottotavoli: 
Occupazione di qualità - Inclusione Sociale - Formazione e Istruzione 

3. Cambiamenti climatici, prevenzione dei rischi e transizione ecologica: 47 partecipanti suddivisi in 
due sottotavoli: Energia ed efficientamento energetico - Prevenzione ed adattamento ai cambiamenti 
climatici ed economia circolare 

4. Competitività PMI, innovazione e digitalizzazione”, 58 partecipanti suddivisi in tre sottotavoli: La 
digitalizzazione nel rapporto PA-impresa-cittadino - La competitività delle PMI tra innovazione e 
digitale - Le competenze per la transizione industriale e l’imprenditorialità 
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Dal 21 aprile a fine giugno 2021 è stata riaperta la consultazione partenariale mediante il questionario online 
utilizzato nella precedente consultazione ed è stata avviata contemporaneamente la consultazione 
pubblica, mediante un apposito questionario rivolto a soggetti che hanno beneficiato o meno di fondi strutturali 
nel corso della programmazione 2014-2020 per rilevare punti di forza e debolezza, fabbisogni e spunti per la 
programmazione 2021-2027.  

Dalla consultazione partenariale sono pervenuti 68 contributi. 

Dalla consultazione pubblica sono pervenuti 3.510 contributi da operatori e cittadini/e. 

Inoltre, si sono svolti incontri su specifica richiesta dei singoli partecipanti al tavolo di partenariato. 

Le attività di consultazione del Tavolo di partenariato congiunto si sono concluse il 28 luglio 2021 con l’incontro 
in plenaria: evento di restituzione di contributi raccolti nel confronto partenariale e negli incontri avvenuti nel 
corso del periodo febbraio 2020 - giugno 2021. 

Il percorso partenariale è stato presentato e condiviso in data 29/03/2021 con il Comitato dei Direttori della 
Regione del Veneto.  

In fase di attuazione della programmazione 2021-2027 il coinvolgimento del partenariato sarà assicurato in tutte 
le fasi di programmazione, gestione e controllo. In particolare, il Comitato di Sorveglianza esaminerà i progressi 
compiuti nell’attuazione del programma e nel conseguimento dei target del programma e l’attuazione di azioni 
di comunicazione e di visibilità e svilupperà ogni altra funzione così come prevista dal quadro normativo di 
riferimento.  

  



 

129 
 

 7. Comunicazione e visibilità 
 
Strategia 
La strategia di comunicazione del PR FESR 2021-2027 illustra le iniziative da mettere in campo per assicurare 
il più elevato livello di visibilità degli interventi realizzati, valorizzando il ruolo dell’Unione Europea, dello 
Stato e della Regione. 
Per assicurare che gli interventi di comunicazione e informazione risultino coerenti con gli orientamenti 
comunitari e nazionali e garantire un’azione coordinata ed efficace, la Strategia di comunicazione indica 
obiettivi da raggiungere, pubblici di riferimento, canali e strumenti comunicativi da utilizzare e azioni 
comunicative da avviare e definisce un adeguato set di indicatori. 
Le azioni di informazione e comunicazione relative al PR FESR sono condotte in accordo con gli orientamenti 
contenuti nel documento di Strategia nazionale di comunicazione unitaria. 
Per garantire un’immediata e univoca riconoscibilità del contributo ricevuto dai Fondi UE e comunicare in modo 
unitario l’intervento dell’Unione europea, il PR adotta un’identità visiva (logo, claim, grafica coordinata unitaria 
a livello nazionale) in linea con la Strategia nazionale, opportunamente declinata in ambito territoriale e 
tematico. 
Il responsabile della comunicazione individuato dall’Autorità di Gestione fa parte della rete nazionale collegata 
alla rete di informazione e comunicazione a livello europeo per facilitare il confronto, lo scambio di buone 
pratiche e l’eventuale realizzazione di iniziative comuni. 

Destinatari 
Le categorie di destinatari cui indirizzare le azioni informative sono: 
potenziali beneficiari: tutti i soggetti che possono beneficiare dei finanziamenti, che sono messi a conoscenza 
delle opportunità offerte e delle modalità per accedervi; 
beneficiari effettivi: chi beneficia dei finanziamenti, che riceve informazioni/indicazioni di natura 
tecnico/operativa in merito agli obblighi previsti e alle modalità di realizzazione e rendicontazione dei progetti; 
gruppi di destinatari specifici: target group previsti dal PR in funzione delle priorità strategiche individuate; 
grande pubblico: i cittadini in senso lato, che vengono informati degli interventi realizzati e dei vantaggi 
derivanti dall’attuazione del PR. 
All’interno delle singole categorie di beneficiari particolare attenzione viene data alle esigenze informative delle 
persone con disabilità. 

Strumenti 
La scelta degli strumenti e dei canali tiene conto delle caratteristiche degli stessi, dei destinatari, degli obiettivi, 
dei costi e dei tempi di realizzazione. 
È prevista un’ampia e costante azione su tutto il territorio regionale per informare sulle opportunità di 
finanziamento offerte, coinvolgendo, ove opportuno, anche i moltiplicatori di informazione. 
Un’ulteriore azione è volta a valorizzare l’identità europea del Veneto, utilizzando un linguaggio semplice e 
immediato per far comprendere quanto le politiche europee agiscano positivamente nella vita quotidiana di tutti 
i cittadini e interessino tematiche sentite dall’opinione pubblica. 
Ampio spazio viene dato alla comunicazione sul Web e sui Social con la creazione all’interno del sito internet 
regionale di una sezione dedicata al PR FESR, con collegamento al portale nazionale. 
L’Autorità di Gestione vigila affinché i beneficiari dei finanziamenti adempiano agli obblighi di comunicazione 
previsti dall’art. 50 del reg. (UE) 2021/1060. 

Budget 
Per la realizzazione delle attività di comunicazione e informazione si usufruirà delle risorse dell’Assistenza 
Tecnica. 

Monitoraggio e valutazione della strategia 
Oltre agli indicatori definiti nel PR FESR, per le attività di comunicazione sono raccolti ulteriori dati di dettaglio 
così da fornire adeguati strumenti per un’azione di valutazione e di controllo periodica sulla realizzazione della 
Strategia e dei relativi Piani annuali di comunicazione. 
Per ogni mezzo e strumento sono pertanto misurati sia il livello di realizzazione (tramite specifici indicatori di 
realizzazione quantitativi) sia, per quanto possibile, gli esiti delle azioni di comunicazione (attraverso sintetici 
indicatori di risultato/impatto).  
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In particolare, in linea con quanto previsto dal documento di Strategia nazionale di comunicazione unitaria, 
vengono adottati indicatori di impatto (quali il miglioramento del grado di conoscenza delle politiche di coesione 
e la riconoscibilità degli interventi) che rispondono ai requisiti Smart individuati dalla Commissione Europea. 
Le iniziative di informazione e comunicazione sono oggetto di valutazione indipendente da parte del valutatore 
esterno. 
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8. Uso dei costi unitari, somme forfettarie, tassi fissi e finanziamenti non collegati ai 
costi 

Tabella 14: uso dei costi unitari, somme forfettarie, tassi fissi e finanziamenti non collegati ai costi 

Impiego previsto dagli articoli 94 e 95 del regolamento CPR SI NO 

A partire dall’adozione, il programma farà uso dei rimborsi del contributo 
dell’Unione in base ai costi unitari, somme forfettarie e tassi fissi 
nell’ambito della priorità conformemente all’articolo 94 del regolamento 
CPR (se sì, compilare l’appendice 1) 

   

 X 

A partire dall’adozione, il programma farà uso dei rimborsi del contributo 
dell’Unione in base a finanziamenti non collegati ai costi conformemente 
all’articolo 95 del regolamento CPR (se sì, compilare l’appendice 2) 

    

X 
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1. Strategia del programma: principali sfide di sviluppo e risposte strategiche  

1.1 Quadro di riferimento e direttrici prioritarie per costruire il Veneto del 2030 

La programmazione FSE+ 2021-2027 prosegue nel solco dei precedenti cicli a sostegno dell'accesso 
all'occupazione e dell’inclusione attiva di tutte le persone in cerca di lavoro, della partecipazione equilibrata 
al mercato del lavoro sotto il profilo del genere, della parità di condizioni di lavoro e di un migliore equilibrio 
tra vita professionale e vita privata, dell'adattamento ai cambiamenti dei lavoratori, anche autonomi, dei liberi 
professionisti e degli imprenditori e dell'acquisizione di competenze chiave per la competitività sostenibile del 
Veneto, migliorando la rispondenza dei sistemi di istruzione e di formazione alle esigenze del mercato del 
lavoro per continuare a cogliere la sfida di aumentare le opportunità di lavoro delle persone.  

I principi e diritti fondamentali per assicurare l'equità e il buon funzionamento dei mercati del lavoro e dei 
sistemi di protezione sociale previsti dal Pilastro Europeo dei Diritti Sociali sono inoltre perseguiti 
concentrando le risorse FSE+ verso nuove priorità volte a superare la sfida delle nuove fragilità e 
dell’esclusione sociale. 

La promozione dell’apprendimento permanente, la partecipazione attiva dei soggetti svantaggiati, i temi della 
genitorialità, della natalità e lo sviluppo di interventi volti a dare risposte alle situazioni di particolare fragilità 
che oggi gravano in modo significativo sulle famiglie e sulle persone con carichi di cura di persone anziane 
non autosufficienti e di persone con disabilità rappresentano i nuovi obiettivi di coesione economica, sociale e 
territoriale che il Veneto si prefigge di raggiungere nei prossimi sette anni e fino al 2030, con le risorse del 
FSE+. 

Elevare la qualità della vita delle persone risulta essere la sfida centrale della programmazione.  

Le politiche regionali di coesione 2021-2027 finanziate dal FSE+ saranno indirizzate a favore di tutte le 
persone, anche le più fragili, per la loro occupabilità, per cogliere le sfide derivanti dalle trasformazioni in atto 
e per la partecipazione alla vita sociale, valorizzando le capacità, le autonomie e le specificità di ciascuno al 
fine di migliorare le condizioni di vita in particolare di donne, giovani, persone non autosufficienti. 

Obiettivi così ambiziosi richiedono strumenti che sostengono i progetti personali e professionali, con una 
conseguente e innegabile ricaduta positiva per l’intero tessuto socio-economico veneto. Strumenti e progetti 
saranno sviluppati nell’ottica dell’equità sociale, della competitività sostenibile e la cui potenzialità di successo 
troverà base nell’investimento che si intende portare avanti in termini di innovazione del sistema del welfare 
regionale. 

Questo Programma Regionale FSE+ 2021-2027 (PR FSE+) poggia su solide basi amministrative che la 
Regione del Veneto ha consolidato attraverso strutture dedicate, maturando esperienze e competenze nel corso 
di diversi cicli di programmazione e costruendo, in particolare nella difficile stagione di pandemia, un dialogo 
costante con il territorio, anche raccogliendo stimoli e proposte mantenendo attivo il ruolo del partenariato 
delle parti sociali, delle organizzazioni della società civile nelle diverse sedi previste, e della rete degli operatori 
pubblici e privati e dei cittadini, promuovendo anche nuove modalità di dialogo e partecipazione che 
consentano di cogliere appieno le sfide della transizione industriale, digitale e verde in atto.  

L’esperienza maturata ci consente di proseguire sulla strada della semplificazione e del rafforzamento della 
capacità amministrativa per consentire a tutti i potenziali beneficiari di cogliere appieno le opportunità che 
saranno offerte nel contesto del PR FSE+. 

Nei prossimi anni sarà data continuità alle misure che sono già risultate efficaci, ma saranno anche proposti 
importanti elementi di novità e discontinuità valorizzando la capacità di rispondere tempestivamente ai 
cambiamenti.  

Questa programmazione si caratterizza, infatti, per un intervento maggiormente incisivo verso la popolazione 
particolarmente vulnerabile come i lavoratori in condizioni di lavoro inadeguate, i disoccupati di lungo 
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periodo, le persone non autosufficienti e, più in generale, le persone svantaggiate per superare gli ostacoli delle 
nuove fragilità e marginalità.  

Il Veneto ha dei fondamenti in termini di flessibilità e di sussidiarietà ovvero di capacità di innovare e di fare 
rete, che la pandemia non ha danneggiato, su cui continuare ad investire, che andranno supportati con interventi 
di accompagnamento ai cambiamenti in atto, valorizzando la bilateralità, il welfare regionale, promuovendo la 
complementarietà di azione tra i diversi soggetti del sistema. 

Una ulteriore sfida è dettata dall’apertura internazionale delle filiere di produzione e commercio del sistema 
economico veneto, e cioè sulla narrazione in un mondo che resta globalizzato, ma che è chiamato a scegliere 
le proprie priorità di sviluppo sostenibile, in un territorio, come quello veneto, dotato di cultura, creatività, 
sostenibilità, etica, capacità manifatturiere e patrimonio paesaggistico e attrazioni turistiche.  

Dotare le persone e le organizzazioni delle competenze necessarie a cogliere tutte queste sfide, a partire dai 
più giovani, in particolare dei NEET, si fonda su un sistema solido di formazione e aggiornamento 
professionale e sull’integrazione e la flessibilità dei percorsi nella filiera formativa accanto a quella produttiva.  

Sarà necessario sostenere le persone e le organizzazioni nelle fasi di cambiamento derivanti dall’accelerazione 
della transizione industriale in atto, digitale e verde, in particolare rispetto allo sviluppo delle capacità e 
conoscenze necessarie a favorire l’introduzione di soluzioni innovative, nei prodotti, nei processi di 
produzione, nelle modalità di lavoro, nonché supportare le persone nelle dinamiche relazionali e di comunità, 
anch’esse in continua evoluzione. 

Il coinvolgimento attivo delle imprese nella definizione e partecipazione ai percorsi di formazione e di studio 
e la lungimirante capacità di anticipare le esigenze sono elementi fondamentali che caratterizzano il sistema 
veneto e che continuano a contribuire, attraverso le eccellenze delle persone, al progresso economico delle 
filiere e dei settori strategici del nostro territorio.  

Le importanti risorse finanziarie previste dal PR FSE+ saranno impiegate per incidere sul sistema economico 
e sociale del Veneto al fine di aumentare la capacità di competere e di includere le fragilità e conseguire risultati 
qualitativi e non solo quantitativi, monitorando costantemente gli impatti anche nell’ottica di migliorare la 
qualità delle politiche e di semplificare gli strumenti regionali di intervento.  

Questa programmazione comunitaria si intreccia con l’Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile e proprio per 
perseguire gli obiettivi definiti nella Strategia Regionale per lo Sviluppo Sostenibile (SRSvS), in particolare 
in relazione a 4 macro aree strategiche (per il ben-essere di comunità e persone, per l’innovazione a 360°, per 
una governance responsabile e per un sistema resiliente), si ritiene che un driver fondamentale sia lo sviluppo 
delle competenze di tutte le persone. Si potrà contribuire in particolare al raggiungimento dei Goal nn. 1. 
Sconfiggere la povertà, 4. Istruzione di qualità, 5. Parità di genere e 8. Lavoro dignitoso. Inoltre, 
trasversalmente, contribuirà in generale al Goal 10. Ridurre le disuguaglianze. 

Particolare attenzione sarà riservata ai lavoratori in transizione e ai disoccupati di lungo periodo, al tema 
dell’aggiornamento delle competenze e del reinserimento occupazionale nonché all’adattabilità dei lavoratori 
e degli imprenditori ai cambiamenti, anche generazionali.   

Nel PR FSE+, le politiche di gender balance volte a colmare i divari di genere e a incrementare la 
partecipazione delle donne al mercato del lavoro, anche con azioni di promozione dell’imprenditorialità 
femminile, la promozione della conciliazione vita-lavoro, la lotta contro gli stereotipi e la discriminazione 
basati sul genere, rivestono un ruolo prioritario, anche in termini di investimento delle risorse e di promozione 
di iniziative sperimentali. 

Si darà sostegno a iniziative di cooperazione pubblico-privato e di innovazione sociale per migliorare i processi 
di presa in carico delle persone anche mediante l’utilizzo di nuovi e/o rafforzati strumenti informativi e di 
ridurre il rischio di povertà ed esclusione delle persone e delle famiglie. Centrali saranno le iniziative per 
l’inclusione sociale di persone vulnerabili e il rafforzamento del sistema di welfare regionale.  
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Le priorità del PR FSE+ sono state individuate anche sulla base del posizionamento del Veneto rispetto ai 
principali indicatori 2020 del report della “European Regional Social Scoreboard_2021”: 
● mercato del lavoro: tasso di occupazione (15-64 anni) pari al 65,9%, tasso di disoccupazione (15-74 anni) 

pari al 5,8%, tasso di disoccupazione di lungo periodo (15-74 anni) pari all’1,9% 
● pari opportunità: la percentuale di abbandono scolastico della popolazione 18-24 anni è pari al 10,5%, la 

percentuale di giovani 15-29 anni non occupati né impegnati in corsi di istruzione e formazione è pari al 
14,7% (ERSS), l’indicatore relativo al divario occupazionale di genere è pari al 20,4%  

● protezione sociale e inclusione: tasso relativo alle persone a rischio di povertà o di esclusione sociale (% 
di popolazione) pari all’11,1% nel 2019. 

I dati (Eurostat 2021) sono coerenti con quelli presenti nelle analisi realizzate a livello nazionale e regionale e 
trovano maggiore esplicitazione in Tabella n.1. 

Nell’attuazione di tali priorità, oltre agli aspetti di complementarietà di cui al cap. 1.4.3, saranno tenute in 
considerazione le linee strategiche dei diversi Piani regionali, nazionali e europei pertinenti e sarà adottato un 
approccio metodologico che comprende le seguenti dimensioni: concentrazione delle risorse su priorità 
strategiche con le migliori probabilità di generare ricadute positive per il territorio; cantierabilità e 
multisettorialità; sperimentazione e innovazione continua per una crescita che sia anche sostenibile ed 
inclusiva. 

Al fine di conseguire la piena efficacia delle azioni che saranno intraprese risulta necessario attuare misure di 
sistema propedeutiche e complementari agli interventi previsti e alle strutture esistenti, che possono 
comprendere:  

● potenziare il sistema regionale di individuazione, validazione certificazione delle competenze acquisite 
dalle persone (IVC) 

● rafforzare la capacità dei servizi per il lavoro e le competenze degli operatori in una logica di case 
management e di account management nei confronti dei datori di lavoro 

● rafforzare l’interoperabilità dei sistemi gestionali delle policy e del sistema informativo lavoro della 
Regione del Veneto (SILV)  

● promuovere l’accesso a servizi fruibili on line, per migliorare il grado di flessibilità e personalizzazione 
delle misure proposte 

● azioni di rafforzamento (capacity building) del partenariato. 

Le tipologie di azioni proposte sono state giudicate compatibili con il principio DNSH (Do Not Significant 
Harm), in quanto non si prevede che abbiano un impatto ambientale negativo significativo a causa della loro 
natura. 

1.2 Sfide del Programma Regionale 

Il PR FSE+ della Regione del Veneto si articola in quattro priorità: Occupazione, Istruzione e Formazione, 
Inclusione Sociale e Occupazione Giovanile. 

1.2.1 Occupazione 

Le principali sfide sono:  

− potenziare le politiche attive del lavoro e la formazione professionale sviluppando, anche in forma 
integrata, servizi misure e interventi facilmente accessibili alle persone a sostegno 
dell’occupazione, rispondendo alle esigenze delle imprese venete, con particolare attenzione alle 
persone in cerca di lavoro, ai disoccupati di lungo periodo, alle donne, alle persone svantaggiate e 
alle persone inattive nonché sostenere e promuovere il lavoro autonomo e le organizzazioni 
dell’economia sociale come ambiti di sviluppo economico e di crescita dell’occupazione  

− promuovere politiche di conciliazione a sostegno dell’occupazione delle donne e della parità di 
genere 
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− sostenere e promuovere interventi per favorire opportunità di perfezionamento, di riqualificazione 
delle competenze dei lavoratori, anche in transizione, per aumentarne l’occupabilità e anche quale 
leva strategica per il vantaggio competitivo delle imprese, compresi interventi di welfare aziendale e 
contrattuale, sviluppando e potenziando le competenze necessarie per anticipare il cambiamento e 
rispondere alle richieste provenienti dalle esigenze del mercato del lavoro anche con l’obiettivo di 
prevenire e affrontare situazioni di crisi aziendale nonché favorire la permanenza nel mercato del 
lavoro e la ricollocazione dei lavoratori coinvolti in processi di outplacement. 

1.2.2 Istruzione e formazione 

Le principali sfide sono:  

− assicurare ai giovani servizi inclusivi, place based, altamente professionalizzanti e ad alta 
riconoscibilità, funzionali a sviluppare le competenze necessarie ad un pronto inserimento lavorativo 
in un’ottica di incremento della competitività del sistema economico veneto nel contesto 
internazionale, anche attraverso il consolidamento dell’infrastruttura dell’orientamento soprattutto 
nei momenti di transizione 

− promuovere opportunità di perfezionamento e di riqualificazione per tutti, al fine di sviluppare 
le competenze, tra cui quelle imprenditoriali e digitali, idonee ad affrontare tempestivamente 
l’evoluzione del mercato del lavoro e a partecipare attivamente alla vita sociale. 
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1.2.3 Inclusione sociale 

Le principali sfide sono:  

− promuovere politiche di inclusione attiva che mettano al centro la persona con i suoi specifici 
fabbisogni evitando approcci assistenziali e favorendo l’occupabilità, l’attivazione sociale e 
lavorativa e l’empowerment personale, anche dei giovani 

− incrementare e migliorare il raccordo tra i servizi incaricati della presa in carico 
multidisciplinare della persona, rafforzando il welfare territoriale e di comunità sviluppando anche 
interventi a carattere sperimentale, atti a favorire la partecipazione attiva dei soggetti più fragili, 
con particolare attenzione alle famiglie, alle persone con disabilità e ai non autosufficienti, anche 
attraverso l’adozione di modelli sperimentali, basati  sulla co-programmazione, la co-progettazione 
per la cura e l’autonomia della persona anche relativamente all’abitare 

− promuovere la realizzazione di un sistema integrato di misure di contrasto alla povertà, con 
particolare attenzione alla lotta alla povertà infantile, promuovendo l’integrazione delle persone a 
rischio di povertà o di esclusione sociale e dei nuclei familiari in condizioni di fragilità, agendo 
anche in un'ottica di prevenzione di nuove forme di disagio.  

1.2.4 Occupazione giovanile 

La principale sfida è potenziare i servizi di sviluppo delle competenze a favore dei giovani -  anche in forma 
integrata, personalizzata, innovativa ed inclusiva - volti a sostenere il loro inserimento e/o reinserimento 
nel mercato del lavoro, cogliendo le opportunità derivanti dai settori strategici emergenti posti in relazione 
agli ambiti di specializzazione intelligente e agli obiettivi regionali di sviluppo sostenibile. 

 

1.3 Linee strategiche di azione 

Affrontare le sfide sopra richiamate implica l’adozione di una strategia che, in coerenza con gli obiettivi fissati 
dalla Commissione europea nel Piano d’azione del 2021 sul Pilastro Europeo dei Diritti Sociali nei settori 
dell’occupazione, delle competenze e della protezione sociale, promuovendo i principi chiave del Pilastro in 
tema di istruzione, formazione e apprendimento permanente (così come previsto anche nell’Agenda europea 
per le competenze), parità di genere e pari opportunità, sostegno attivo all’occupazione e protezione sociale e 
inclusione soprattutto per i più fragili quali in particolare le persone con disabilità o che necessitano di servizi 
di assistenza a lungo termine, si articola su tre linee di azione tra loro complementari. 

1.3.1 Mantenere le persone al centro 

La prima linea di azione pone le persone al centro di ogni possibile evoluzione del tessuto sociale e economico, 
garantendo opportunità e strumenti per fare fronte alle transizioni e migliorare il tasso di occupazione, la qualità 
del lavoro, lo sviluppo di nuove competenze, valorizzando le misure risultate efficaci nella programmazione 
FSE 2014-2020, incentivando la capacità di rispondere tempestivamente ai cambiamenti. 

Mantenere le persone al centro significa conciliare i progetti di vita delle persone con lo sviluppo del territorio 
e delle imprese, promuovendo la cultura della cittadinanza attiva e dell’apprendimento permanente attraverso 
l’implementazione, il rafforzamento e l’estensione di servizi, misure e supporti di politiche attive del lavoro e 
sociali, anche a carattere universalistico, ma personalizzate, collegate ai bisogni delle persone nei diversi 
momenti di vita, comprese le diverse situazioni di fragilità con l’obiettivo di dare sostegno alle famiglie e alle 
persone con disabilità, agli anziani non autosufficienti e in generale ai soggetti svantaggiati. 

Si intende agire per lo sviluppo e la diffusione di iniziative di innovazione sociale, attraverso misure volte ad 
abilitare e rafforzare iniziative di attivazione dal basso, a stimolare la capacità imprenditoriale delle comunità 
e delle persone per il miglioramento della qualità della vita.  
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1.3.2 La formazione come leva strategica per la competitività sostenibile 

La seconda linea strategica promuove la formazione come principale leva di cambiamento per le persone e le 
organizzazioni e mira a realizzare un’offerta formativa competitiva e allargata, sostenendo la qualità, 
l’innovazione e l’eccellenza del sistema regionale di istruzione e formazione professionale (IeFP), di istruzione 
tecnica superiore (ITS Academy), nonché dei servizi e dell’offerta di formazione superiore e continua per 
potenziare l’adattabilità delle persone e delle imprese e promuovere nuove competenze  per la ricerca e 
l’innovazione, garantendo la portabilità delle competenze, rafforzando il sistema regionale di individuazione, 
validazione e certificazione delle competenze acquisite (IVC). 

1.3.3 Innovazione del sistema di welfare regionale 

La terza linea di azione mira a rafforzare e migliorare il sistema di welfare regionale favorendo la 
collaborazione tra tutti i servizi e gli operatori che interagiscono con il cittadino anche nell’ottica del 
miglioramento della qualità dei servizi, sostenibilità ed empowerment individuale e collettivo, inclusione dei 
gruppi svantaggiati e promozione di nuove forme di innovazione sociale per un Veneto più inclusivo e 
sostenibile. L’innovazione del sistema di welfare implica il potenziamento di reti già attive sul territorio, lo 
sviluppo di modelli di cooperazione pubblico-privato (welfare aziendale e contrattuale) agendo in un’ottica di 
intervento multisettoriale. 

 

1.4 Fattori abilitanti per il successo della strategia 

Al fine di conseguire il successo della strategia e il conseguimento degli obiettivi del PR FSE+ si individuano 
tre fattori abilitanti. 

1.4.1 Il processo di consultazione partenariale e il dialogo sociale 

Il processo di consultazione partenariale regionale e il dialogo sociale sono strumenti essenziali per affrontare 
le sfide di sviluppo e implementare risposte efficaci e sostenibili.  

In particolare, il partenariato regionale e la consultazione pubblica hanno indicato le seguenti priorità: 

● la promozione dell’occupazione tramite interventi attivi che consentano l’inserimento e il reinserimento 
nel mercato del lavoro e la piena partecipazione dei cittadini alla vita sociale 

● il sostegno alla transizione industriale, digitale e verde attraverso piani per il lavoro che comprendano 
misure di upskilling e reskilling e sviluppando il sistema di certificazione delle competenze necessario 
a sostenere la portabilità delle competenze e la mobilità 

● la realizzazione di interventi multimisura rivolte ai soggetti svantaggiati, alle persone con disabilità, ai 
giovani, alle donne e ai disoccupati di lungo periodo 

● la co-progettazione di interventi per il potenziamento della rete assistenziale per le diverse fragilità 
● la promozione dell’innovazione con il concorso delle Università e l’inserimento nelle imprese di giovani 

provenienti da percorsi universitari mediante il supporto di borse di ricerca e la promozione del contratto 
di apprendistato di alta formazione e ricerca 

● il perseguimento dello sforzo di semplificazione, già portato avanti dall’Amministrazione regionale 
favorendo progettualità di lungo periodo, l’integrazione tra fondi, la creazione di reti territoriali e la 
semplificazione delle procedure anche tramite l’adozione di sistemi informativi aggiornati.  

Nell’ambito del PR FSE+ si intende sostenere e valorizzare un modello di relazioni con le parti sociali, anche 
nella forma degli enti bilaterali e organismi paritetici, che veda protagonista il sistema di rappresentanza e che 
trova espressione nelle sedi di dialogo sociale attivate, tra cui il Tavolo di Partenariato per le politiche regionali 
di coesione 2021-2027. L’informazione al partenariato e il coinvolgimento delle sue diverse componenti, 
pubbliche e private, sarà promosso durante tutte le fasi di attuazione del PR FSE+, assicurando il dialogo anche 
tramite le azioni di rafforzamento previste. 
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1.4.2 L’esperienza e gli esiti della valutazione del periodo di programmazione FSE 2014-2020 

Nel corso della programmazione FSE 2014-2020, la Regione del Veneto ha messo in campo una serie di 
politiche che, coinvolgendo tutti gli attori del sistema socio-economico regionale hanno puntato ad un 
innalzamento complessivo dei livelli di qualità e quantità dell’occupazione, intervenendo per contenere e 
superare i gap tra domanda e offerta di lavoro, diminuire i tassi di disoccupazione, migliorare la cooperazione 
pubblico/privato, innalzare i profili di qualificazione professionale dei cittadini, ridurre i divari e le aree di 
disagio socio economico, anche in complementarietà con il PON Iog-Garanzia Giovani. 
Le risorse sono state indirizzate verso interventi rivolti a target considerati prioritari (quali soggetti disoccupati, 
lavoratori, liberi professionisti e imprenditori e soggetti svantaggiati) e ad altri soggetti (donne, giovani, 
lavoratori anziani e lavoratori coinvolti in situazioni di crisi) agendo sia sulla leva dello sviluppo di nuove 
competenze sia sul supporto in percorsi di autoimpiego e autoimprenditorialità, attraverso un’offerta di 
strumenti personalizzata e flessibile, anche sperimentando azioni co-finanziate con associazioni di categoria 
ed enti bilaterali. 

Gli oltre 9.900 progetti finanziati (dati al 31/08/2021) hanno contribuito al perseguimento degli Obiettivi di 
Europa 2020, portando il Veneto a segnare particolari progressi nel tasso di occupazione della popolazione 
(20-64 anni ) pari al 70,9 del 2020 (era il 67,6 nel 2013), un progresso nella percentuale delle persone (30-34 
anni) che ha completato l’istruzione universitaria o equivalente pari 30,1% del 2020 (era il 21,5 del 2012), un 
progresso nella riduzione del numero delle persone a rischio o in situazione di povertà pari al 11.1% nel 2019 
(erano il 15,8% nel 2012). Il manifestarsi della pandemia da COVID-19 ha compromesso alcuni progressi 
conseguiti, in particolare per quanto riguarda l’abbandono scolastico con un tasso del 10,5% nel 2020 (il 10,0% 
nel 2013) e sta mettendo a rischio i progressi realizzati nella lotta alla povertà e all’esclusione sociale. 
L’attività di valutazione del POR FSE 2014-2020 evidenzia gli esiti positivi di alcune linee di intervento:   
● il sistema dell’offerta formativa professionale regionale, che mostra riscontri occupazionali più positivi 

per i giovani inseriti in corsi strutturati di formazione professionale rispetto ad altri con le stesse 
caratteristiche che non ne fruiscono, oltre a ottimi tassi di inserimento occupazionale per i percorsi 
formativi professionalizzanti di livello terziario degli ITS Academy 

● l’offerta di formazione continua che si è dimostrata in grado di accompagnare lavoratori, liberi 
professionisti e imprenditori nei cambiamenti 

● un sistema di politiche attive articolato, che, con una molteplicità di strumenti personalizzati ed integrati, 
intercetti diverse tipologie di utenti, ottimizzando le risorse a disposizione e dando risposte mirate 

● interventi di innovazione e inclusione sociale che hanno raggiunto risultati positivi in termini di contributo 
alla diffusione dei paradigmi dell’impatto sociale, dell’economia collaborativa, avviando un cambiamento 
culturale mettendo in rete i diversi attori. 

 

1.4.3 Complementarità e sinergie con altri programmi 
La strategia per affrontare le sfide dello sviluppo, indicate anche nelle Raccomandazioni Paese del Semestre 
europeo 2019 e quindi conseguire gli obiettivi prefissati e rispondere ai bisogni in evoluzione del territorio, 
cui il PR FSE+ intende dare risposta, in coerenza con le priorità definite dall’Accordo di Partenariato (AdP), 
prevede interventi specifici per l’empowerment delle donne e l’attivazione dei giovani (SWD (2019) 1011 - 
CSR 2) una necessaria complementarietà con il Programma Regionale FESR, in particolare rispetto 
all’attuazione delle strategie territoriali regionali – SUS e aree interne – di cui alla Priorità 5 del PR FESR, 
nonché della Priorità 4, e a interventi in grado di migliorare la capacità di innovazione del Veneto, anche 
rispetto alla transizione industriale, digitale e verde di cui alla Priorità 1 e 2 del PR FESR. 
Inoltre, nell’attuazione del PR si terrà conto dell’Agenda europea per le competenze, degli interventi previsti 
dai Programmi Nazionali cofinanziati dai fondi FSE+ e FESR e degli altri fondi e programmi del Quadro 
Finanziario Pluriennale 2021-2027 - il FEASR e FEAMP e il Recovery Fund, ecc. - oltre che degli ambiti di 
intervento di altre risorse nazionali, quali il Fondo per lo sviluppo e la coesione (FSC), e regionali nonché di 
altri fondi come quelli interprofessionali o le iniziative degli enti bilaterali. 
Mediante il sostegno per l'adattamento dei lavoratori, delle imprese e degli imprenditori ai cambiamenti 
attraverso interventi di formazione e accompagnamento volti allo sviluppo di competenze e professionalità 
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digitali, legate agli ambiti di specializzazione intelligente della RIS3 del Veneto, ai piani regionali, come quello 
dell’Agenda Digitale, e all'economia verde si intende contribuire anche al conseguimento degli obiettivi 
strategici “Un’Europa più intelligente” e “Un’Europa più verde”. 
Nell’attuazione delle priorità previste dal PR FSE+, saranno tenute in considerazione le strategie 
macroregionali cui la Regione del Veneto partecipa: EUSAIR (Strategia dell’UE per la Regione Adriatico 
Ionica) che con i flagship che integrano la strategia promuove il rafforzamento di competenze e conoscenze di 
ricercatori, lavoratori ed imprenditori in materia di innovazione, digitalizzazione e internazionalizzazione delle 
professioni legate al contesto adriatico-ionico; EUSALP (Strategia dell’UE per la Regione Alpina) i cui 
documenti programmatori di riferimento affermano l'importanza della formazione e dell’occupazione 
qualificata nell’area, promuovono l’integrazione dei mercati del lavoro, la formazione duale, l'avvicinamento 
alle attività tipiche montane e ai lavori “verdi”, la mobilità e i viaggi di studio di studenti ed apprendisti, 
l'apprendimento delle lingue dell’area alpina, valorizzano il ruolo delle scuole, delle università e dei centri di 
ricerca in un processo educativo connesso con la società. 

Si precisa che, per quanto attiene in particolare il PNRR, la complementarietà si esplica nelle seguenti 
Missioni: 

● 4 Istruzione e Ricerca – Potenziamento dell'offerta dei servizi di istruzione: dagli asili nido alle Università 
(M4C1) e Sostegno ai processi di innovazione e trasferimento tecnologico (M4C2) 

● 5 Inclusione e coesione - Politiche del lavoro e formazione (M5C1 - Riforma 1) Programma Nazionale per 
la Garanzia Occupabilità dei Lavoratori (GOL), Piano Nazionale Nuove Competenze. 

 
Altro ambito di forte complementarità del PR FSE+ è rappresentato dagli interventi di rafforzamento delle 
istituzioni e dei servizi del mercato del lavoro per i quali è già in atto il “Piano straordinario di potenziamento 
dei Centri per l’impiego e delle politiche attive del lavoro” che avrà un completamento nell’attuazione del 
PNRR (M5C1 - investimento 3). Inoltre, sono previste sinergie anche relativamente alla seconda componente 
(M5C2), “Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e Terzo Settore”, al fine di contrastare l’esclusione sociale. 
 
In continuità con la programmazione FSE 2014-2020 e nel rispetto delle previsioni dell’art. 63 del Reg. (UE) 
2021/1060 circa l’ammissibilità delle spese, per consentire il tempestivo avvio della programmazione FSE+ 
2021-2027, l’Autorità di Gestione (AdG) potrà avviare operazioni a valere sul PR FSE+ anche prima 
dell’approvazione da parte del Comitato di Sorveglianza (CdS) della metodologia e criteri di selezione delle 
operazioni ai sensi dell’art. 40.2(a). Nelle more dell'approvazione potranno pertanto essere ritenuti validi anche 
i criteri adottati nella programmazione 2014-2020. Ai fini dell’inserimento delle relative spese nei conti, l’AdG 
dovrà effettuare una verifica tesa ad accertare che tali operazioni siano conformi ai criteri di selezione approvati 
dal CdS, formalizzata in una nota interna per l’ammissione a finanziamento nel programma. In linea con l’art. 
63(6) non sono selezionate per ricevere sostegno dai fondi, le operazioni materialmente completate o 
pienamente attuate prima che sia stata presentata la domanda di finanziamento a titolo del programma. L’AdG 
garantisce, inoltre, i propri adempimenti in materia di pubblicità e comunicazione, fermo restando da parte dei 
beneficiari il rispetto della normativa pertinente richiamata negli avvisi e nei bandi.
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6. Partenariato  

La Regione del Veneto, nell’ottica di una programmazione regionale dei Fondi comunitari effettivamente 
“integrata” e “condivisa”, ha ritenuto necessario adottare, già dal periodo di programmazione 2014-2020, un 
approccio unitario nella definizione delle linee metodologiche, strategiche e operative della programmazione 
comunitaria. 
In continuità con tale “modello di programmazione condiviso”, definito con la DGR n. 410 del 25 marzo 2013 
che aveva approvato lo schema organizzativo e le modalità di coordinamento della Programmazione Regionale 
Unitaria (PRU) e ritenendo ancora valida la necessità che l’elaborazione e l’attuazione dei Programmi dei 
Fondi FESR e FSE+ per il ciclo di programmazione 2021-2027 vengano realizzati secondo un approccio 
coordinato in termini strategici, operativi e temporali, con DGR  n. 1923/2019 la Regione del Veneto ha 
intrapreso il percorso di programmazione dei nuovi Programmi 2021-2027 con l’istituzione del “Tavolo di 
Partenariato per le politiche regionali di coesione 2021-2027” per il confronto partenariale regionale 
congiunto tra FESR, FSE+ e Cooperazione Territoriale Europea. 
Tenuto conto del “principio del partenariato”, dei requisiti di rappresentatività e pertinenza sanciti dal “Codice 
di Condotta sul Partenariato” per gli accordi di partenariato e i programmi sostenuti dai fondi strutturali e 
d’investimento europei (Regolamento delegato (UE) n. 240/2014), tale Tavolo era inizialmente composto da 
76 soggetti già componenti i Tavoli di Partenariato regionali a suo tempo istituiti per i programmi operativi 
FSE, FESR e CTE del ciclo di programmazione 2014-2020. 
La succitata DGR n. 1923/2019, al fine di assicurare la più ampia rappresentanza possibile, prevedeva inoltre 
la possibilità di presentare nuove candidature per l’integrazione della composizione del Tavolo di Partenariato; 
conseguentemente con Decreto n. 10 del 07 aprile 2020 sono stati definiti i Criteri per l’ammissibilità delle 
candidature, stabilendo che le stesse siano esaminate tenendo in considerazione la rappresentatività di interessi 
rilevanti e affini espressi a livello regionale e/o locale e i cui ambiti di attività risultino pertinenti rispetto alle 
materie oggetto di intervento da parte dei fondi della politica di coesione. 
Successivamente, è subentrata la necessità dell’apertura di una ulteriore finestra temporale per la presentazione 
di nuove candidature a componenti del Tavolo di Partenariato, fissata al 31 dicembre 2021, con Decreto n. 30 
del 17 giugno 2021, giustificata anche da un coinvolgimento partenariale nelle successive fasi di gestione e 
attuazione dei programmi, con una partecipazione attiva di una rappresentanza partenariale all’interno dei 
Comitati di Sorveglianza. 
Considerato il percorso sopra descritto, a dicembre 2021 i componenti del Tavolo di partenariato risultano n. 
90, così distinti:  

● 40 autorità regionali, locali, cittadine e le altre autorità pubbliche competenti (comprendenti autorità 
regionali, locali, cittadine e altre autorità pubbliche competenti) 

● 36 rappresentanti delle parti economiche e sociali  

● 14 organismi interessati che rappresentano la società civile, compresi i partner ambientali, le 
organizzazioni non governative e gli organismi di promozione dell’inclusione sociale, della parità di 
genere e della non discriminazione. 

In un’ottica di aperto confronto con i diversi soggetti, è stato creato il sito “ Il Veneto verso il 2030” dedicato 
alle Politiche di Coesione 2021-2027: il sito raccoglie, la normativa nazionale e regionale, i documenti europei, 
gli eventi e i materiali relativi alla consultazione pubblica e partenariale svolta nel percorso verso Il Veneto 
2030.  
Il 3 febbraio 2020 si è dato avvio all’attività di consultazione con il primo incontro partenariale regionale, in 
cui è stato presentato il documento di programmazione “VERSO IL VENETO DEL 2030 - Lo sviluppo 
regionale nell'ambito della politica di coesione 2021-2027” adottato con DGR n. 96 del 3 febbraio 2020 e a 
seguito del quale, fino al 30 maggio 2020, è stata aperta la consultazione per la presentazione dei contributi 
da parte dei componenti del Tavolo. 
Il 7 aprile 2021, alla luce delle novità introdotte dall’avanzamento del negoziato europeo e nazionale e 
compatibilmente con l’emergenza pandemica da COVID-19, è ripreso il percorso di consultazione partenariale 

https://programmazione-ue-2021-2027.regione.veneto.it/
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con un primo incontro di coordinamento con le Direzioni regionali coinvolte nella predisposizione dei 
Programmi. 
Dopo il rallentamento dei lavori causato dall’emergenza sanitaria da COVID-19, il processo di consultazione 
partenariale è stato riavviato, in data 21 aprile 2021, con la riunione del Tavolo di Partenariato della Regione 
del Veneto, alla luce dell’evoluzione del negoziato europeo e nazionale della Politica di Coesione 2021-2027. 
Dal 29 aprile 2021 al 26 maggio 2021 sono stati organizzati quattro Tavoli Tematici, quali momenti di 
approfondimento per rilevare i fabbisogni del territorio, e definire congiuntamente le priorità verso cui 
orientare, nel prossimo decennio, le risorse della Politica di Coesione 2021-2027 della Regione del Veneto. 
Le tematiche affrontate nei quattro appuntamenti sono state: 

1. Sviluppo Urbano Sostenibile, Aree interne: 36 partecipanti suddivisi in due sottotavoli: - Sviluppo 
urbano sostenibile (SUS) -  Strategia Nazionale per le Aree interne (SNAI)  

2. Occupazione di qualità, istruzione e inclusione sociale: 67 partecipanti suddivisi in tre sottotavoli: 
Occupazione di qualità -  Inclusione Sociale - Formazione e Istruzione 

3. Cambiamenti climatici, prevenzione dei rischi e transizione ecologica: 47 partecipanti suddivisi 
in due sottotavoli: Energia ed efficientamento energetico - Prevenzione ed adattamento ai cambiamenti 
climatici ed economia circolare 

4. Competitività PMI, innovazione e digitalizzazione”, 58 partecipanti suddivisi in tre sottotavoli: La 
digitalizzazione nel rapporto PA-impresa-cittadino - La competitività delle PMI tra innovazione e 
digitale - Le competenze per la transizione industriale e l’imprenditorialità 

Dal 21 aprile a fine giugno 2021 è stata riaperta la consultazione partenariale mediante il questionario online 
utilizzato nella precedente consultazione ed è stata avviata contemporaneamente la consultazione pubblica, 
mediante un apposito questionario rivolto a soggetti che hanno beneficiato o meno di fondi strutturali nel corso 
della programmazione 2014-2020 per rilevare punti di forza e debolezza, fabbisogni e spunti per la 
programmazione 2021-2027.  
Dalla consultazione partenariale sono pervenuti 68 contributi. 
Dalla consultazione pubblica sono pervenuti 3.510 contributi da operatori e cittadini/e. 
Nel medesimo periodo (tra marzo e aprile 2021), al fine di raccogliere ulteriori spunti e riflessioni utili a 
costruire il PR FSE+, si è svolto un ciclo di webinar informativi su queste tematiche:  

● Nuovi strumenti e servizi per favorire l’ingresso delle persone nel mondo del lavoro che ha 
coinvolto 348 persone 

● Innovazione sociale: nuovi modelli per i nuovi bisogni che ha coinvolto 311 persone  

● Nuove competenze per il lavoro che cambia che ha coinvolto 317 persone  

● Il talento delle donne: il FSE per una crescita sostenibile e inclusiva che ha coinvolto 200 persone 

Il 27 maggio 2021 si è tenuto il Comitato di Sorveglianza del POR FSE 2014-2020 della Regione del Veneto 
in occasione del quale è stato presentato il percorso partenariale riportando gli esiti del confronto e le azioni 
future previste. 
Nel mese di luglio 2021, inoltre, è stato realizzato un ciclo di eventi/focus group per approfondire specifiche 
tematiche: 

FORMAZIONE E ISTRUZIONE 
● Sostenere le persone nelle transizioni: competenze per la competitività sostenibile e l'imprenditorialità 

che ha coinvolto 20 persone 

● Coinvolgere i giovani: favorire l'attivazione e l'inserimento dei giovani nel mercato del lavoro che ha 
coinvolto 13 persone 
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INCLUSIONE 
● Nuove forme di progettazione dei servizi alla persona - 19 persone 

● Come individuare e attivare le nuove vulnerabilità - 28 persone 

OCCUPAZIONE DI QUALITÀ 
● Verso una nuova tipizzazione dei destinatari delle politiche attive: Licenziati e non, da ricollocare; 

verso l’inattività; da non disturbare; Precari in cerca di stabilità che ha coinvolto 10 persone 

● Il ruolo delle imprese per l'efficacia delle politiche attive del lavoro che ha coinvolto 16 persone. 

Inoltre, si sono svolti incontri su specifica richiesta dei singoli partecipanti al tavolo di partenariato. 
Le attività di consultazione del Tavolo di partenariato congiunto si sono concluse il 28 luglio 2021 con 
l’incontro in plenaria: evento di restituzione di contributi raccolti nel confronto partenariale e negli incontri 
avvenuti nel corso del periodo febbraio 2020 - giugno 2021. 
Il percorso partenariale è stato presentato e condiviso in data 29 marzo 2021 con il Comitato dei Direttori della 
Regione del Veneto.  
In fase di attuazione della programmazione 2021-2027 il coinvolgimento del partenariato sarà assicurato in 
tutte le fasi di programmazione, gestione e controllo. In particolare, il Comitato di Sorveglianza esaminerà i 
progressi compiuti nell’attuazione e nel conseguimento dei target del Programma e l’attuazione di azioni di 
comunicazione e di visibilità e svilupperà ogni altra funzione, così come prevista dal quadro normativo di 
riferimento. Anche attraverso le azioni di rafforzamento del partenariato illustrate nel cap. 2, rispetto alle quali 
si prevede di allocare risorse indicativamente pari allo 0,30% del valore del PR FSE+ esclusa l’AT, si intende 
innovare il modello di governance, prevedendo anche nuove forme e modalità di coinvolgimento delle parti 
sociali, delle organizzazioni della società civile e della rete degli operatori pubblici e privati, al fine di garantire 
una partecipazione significativa alla realizzazione delle politiche. 
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7. Comunicazione e visibilità  
 

Strategia 

La strategia di comunicazione per la programmazione FSE+ 2021-2027 illustra le iniziative da adottare per 
permettere il più elevato livello di visibilità e riconoscibilità degli interventi realizzati a valere sul PR FSE+ 
della Regione del Veneto.  

Le attività di comunicazione e visibilità relative al Programma saranno implementate con un approccio 
integrato, in stretta collaborazione con gli altri Fondi UE, il Partenariato ed i canali di comunicazione 
istituzionali regionali ed in accordo con gli indirizzi della strategia nazionale di comunicazione unitaria. 

Le finalità strategiche sono: rafforzare la conoscenza del ruolo che l’UE riveste nel favorire le politiche per la 
qualificazione delle risorse umane, per l’occupazione e lo sviluppo innovativo e sostenibile del territorio e 
della società; migliorare la conoscenza da parte dei cittadini dei risultati delle politiche, dei progetti e delle 
buone pratiche realizzate; incentivare e diffondere la conoscenza del PR e del ruolo che esso gioca nella 
valorizzazione e nello sviluppo del territorio regionale; garantire trasparenza, accessibilità e imparzialità 
nell’accesso alle informazioni ed alle opportunità offerte dal PR. A tal fine, verrà nominato un responsabile 
della comunicazione per garantirne la corretta attuazione, compresa la partecipazione alle reti nazionali ed 
europea di informazione e comunicazione 

Infine, con riferimento alle operazioni di importanza strategica, saranno implementate specifiche attività di 
informazione e comunicazione (ad es. pagine dedicate sul sito web del programma, eventi, pubblicazioni e 
comunicati ad hoc) per aumentarne la visibilità sul territorio. 

Obiettivi 
1. Informare la popolazione della Regione su obiettivi, strategie e risultati del PR, evidenziando il ruolo 

ricoperto dall’UE e coinvolgendo la cittadinanza nella politica di coesione 
2. Garantire che potenziali beneficiari e destinatari siano informati sulle opportunità di finanziamento del 

FSE+ garantendo la trasparenza, l’accessibilità e l’imparzialità nell’utilizzo delle risorse tramite una 
opportuna pubblicizzazione delle opportunità, delle procedure e delle operazioni selezionate 

3. Mettere a disposizione strumenti e informazioni accessibili, anche alle persone con disabilità, 
attraverso un linguaggio semplice e privo di tecnicismi 

4. Supportare i beneficiari nell’ambito delle loro attività di comunicazione attraverso la diffusione di 
informazioni relative ad obblighi e responsabilità 

Gruppi target 

I contenuti delle attività sono definiti e adattati in base ai gruppi target (target audience) di riferimento, 
identificati fra i seguenti: : cittadine e cittadini della Regione con particolare riferimento alle generazioni più 
giovani, beneficiari potenziali, beneficiari effettivi e loro partner, destinatari degli interventi, potenziali ed 
effettivi, gruppi di destinatari specifici (target group previsti dal PR in funzione delle operazioni di importanza 
strategica individuate), moltiplicatori di informazione a livello locale All’interno dei singoli gruppi target 
particolare attenzione sarà data alle esigenze informative delle persone con disabilità. 

Canali e strumenti 

La scelta degli strumenti e dei canali terrà conto delle caratteristiche degli stessi, dei target, degli obiettivi, dei 
costi e tempi di realizzazione. Tali dimensioni, unitamente ai contenuti da comunicare, saranno precisati in 
sede di progettazione esecutiva con il supporto della società affidataria del servizio di progettazione operativa 
e realizzazione della strategia di comunicazione, che sarà individuata con procedura di evidenza pubblica. Le 
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categorie degli strumenti sono così sintetizzabili: materiale tecnico-operativo (in primis il Manuale della 
comunicazione per i beneficiari contenente gli adempimenti previsti), materiale informativo, pubblicazioni, 
produzioni audiovisive, eventi, consultazioni pubbliche per l’ascolto dei cittadini, campagne pubblicitarie e 
promozione mediatica, secondo le modalità previste dalla normativa nazionale e regionale in materia. Saranno 
poi utilizzati i social media - anche attraverso campagne sponsorizzate - e sito web regionali. Quest’ultimo, 
creato entro 6 mesi dall’approvazione del PR, sarà collegato al portale nazionale e conterrà il calendario - 
aggiornato almeno 3 volte l’anno - relativo alla pianificazione dei bandi, e loro pubblicazione. Inoltre vi sarà 
pubblicata la lista delle operazioni a cadenza quadrimestrale, e verranno messi a disposizione i dati trasmessi 
alla CE da parte dell’AdG, sia di tipo finanziario (5 volte all’anno) sia quelli relativi agli indicatori del PR, 
nonché le informazioni strutturate sugli strumenti finanziari (2 volte all’anno). 

Budget 

Le risorse previste comprendono l’ammontare allocato nella tipologia d’intervento “Informazione e 
comunicazione” dell’AT per un ammontare di EUR 4,0 Mln circa 

Monitoraggio e valutazione della strategia 

Al fine di valutare il livello di realizzazione della strategia di comunicazione e delle relative azioni, verranno 
utilizzati specifici indicatori di realizzazione e di risultato - anche al fine di supportare l’attività di verifica 
delle azioni di comunicazione e visibilità da parte del Comitato di Sorveglianza - così come di seguito descritto 
a titolo esemplificativo: n° materiali prodotti/pubblicati (es. materiale tecnico-operativo, informativo, 
promozionale, istituzionale), n° eventi organizzati, n° consultazioni pubbliche. A livello di 
beneficiari/destinatari/largo pubblico, sempre a titolo esemplificativo: n° accessi sito web regionale, n° utenti 
raggiunti sui social media, n° partecipanti eventi, n° cittadini coinvolti nelle consultazioni pubbliche. Le 
iniziative di informazione e comunicazione saranno inoltre oggetto di valutazione indipendente da parte del 
valutatore esterno, individuato tramite procedura di gara. 

  



118 

 

8. Uso dei costi unitari, somme forfettarie, tassi fissi e finanziamenti non collegati ai costi 

 

Tabella 14: uso dei costi unitari, somme forfettarie, tassi fissi e finanziamenti non collegati ai costi 

Impiego previsto dagli articoli 94 e 95 del regolamento CPR SI NO 

A partire dall’adozione, il programma farà uso dei rimborsi del 
contributo dell’Unione in base ai costi unitari, somme forfettarie e tassi 
fissi nell’ambito della priorità conformemente all’articolo 94 del 
regolamento CPR (se sì, compilare l’appendice 1) 

 X 

A partire dall’adozione, il programma farà uso dei rimborsi del 
contributo dell’Unione in base a finanziamenti non collegati ai costi 
conformemente all’articolo 95 del regolamento CPR (se sì, compilare 
l’appendice 2) 

 X 
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