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Profile di Buolo

del Direttore di Struttura Complessa

Ser.D.

AZIENDA ULSS | DOLOMITL

Titelo delPincarico Dirvetsore di Suuttura Complessa di Ser.D) Azienda Tlss 1 Dolomiti

Llattivitd verrd svolta presso le sedi operative dell’UOC di Ser.D per tutto ambito)
Luogo di svolgimento | territoriale di competenza,

deli’incarico Altre attivitd potranno esseére svolte pregso altre sedi, secondo le specifiche indicaziond
operative fornite datla Direzione Aziendate.

Direttore Dipartimento delle Dipendenze, Direttore Tunzions Territoriale, Diretiore

Superiore gerarchico . - !
B B Servizio Socio-Sanitari, Divettore Sanitario, Direttore Generals,

Principali relazioni - Dirczione Aziendale, Direzione Distréituale, Direzione Ospedaliera, Unith Operative
operative digtrettuali ¢ ospedaliere, medicina convenzionata.
Principali Le principali responsabilith attribuite al Diretiore 4 siruttura complessa sono riferite a:

- la gestione della leadership e aspetti macageridli
- il governo clinico
= la gestione e I'esperienza tecnico-professionale

responsabilifa e
comportamenti attesi

Conoscenze, competenze e responsabilitd richieste al Diretiore di Struttura Complessa

Leadership e coerenza e 1l Diretiore deve conoscete i concetti di Mission & V ision dell'organizzazione
neghi sbiettivi — aspetti aziendale e Bﬂpf?l'i-I contesta.xg.h,zzaz‘ﬁ nel pm'pnf)‘ amigital operative,
' ye promuovendo lo sviluppo ¢ L veslizzavione degh obiettiv dell’ Azienda,
manageriali _ . . . op e .
¢ Dwve conoscere la normativa vazicnale ¢ regionale di riferimento per P Asea delle
Dipendenze,

#  Deve possedere capacith manageriali, fioalizzate ad wna corretta piantficazions,
programuazione ed ovpanizzazione dglle risorse assegnate

e Deve saper riievare | bisogni dell'ufenza salls base dei dati epidemiologiel
disponibiii ¢ le principali fovith scientifiche di setiore, al fine di identificase
steategie ¢ modalith di iowrvento, promuovere aitivemente cambiamenti
professionali, organizzativi ¢ relazionsli sustenibili e utili alla realizzazione della
Mission della strattura di appartenenza e dell’ Azienda nel suo somplesso,

s  Deve conoscere Iatto aziendale e la sua arficolazione, oltre & modelif
diparlimentali e il loro funzionamento, con particoldre riferimento al
Dipartimento deile Dipendenze.

®  Deve conoscere | modelli e 1o tecniche di progettazione per In planificazione ¢
reallzzazione di progetiualith trasversafi all” Azienda,

¢ Deve conoscere le tecniche di budgeting e collaborare attivamente alla
definizione del programma di altivith dells strattura di apparfeneniza, anche in
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rapporto & quanto definito dul budget & slla realizzazione delle nttivitd necessarie
al perseguimento degli obiettivi stabilit,

Deve conoscere le tecniche di gestione delle risorse umang; deve saper
programmare, inserire, coordinare ¢ vahsare i personale della strultura
refativamenic a competenze professionali e comportamentali oreanizzative: deve
saper progrimmare ¢ gestire le' risorse professionabi ¢ matetiali pell'ambito def
budget di competenza; deve saper valutare le implicazioni economiche derivanti
dalle scelte orpanizzative e professionali ¢ dai comportamenti relazionali assunii;
deve saper gestire la propria attivitd in modo coerente con le risorse finanziaris,
strusturali, strumentali e umane disponibili, secondo gquanto previste daila
acemative vigente, dafle linee guida, dalle specifiche direttive aziendali o dai
principi della sostenibility econpmica,

Deve conoscere gl indicatori di processe e di esito delle attivit proprie dell unita
operativa che dirige.

Deve organizzare il lavoro in modo coerente con le indicaziont aziendali o con gli
istituti contrattuali,

Deve promwevere an clima  collsborativo: capaciid  gestiomale  delf’arca
emozionale, motivazionale, relazionale, cost da sviluppare un servizie sistematic
ispirato ai principi di qualiti e miglicramento continuo sia per utenza che per i
collaboratori.
Deve garantire un'efficace gestione della relazione e comumicazione con gl utent!
ed { Fumtliari all'interno della struttura comiplessa,

Deve collaborare efficacemente ed in integrazione ton le alire unitd operative
aziendali {in particolare con le UUOCCC di Psichiaria i Beluno e Feltre,
Newropsichiatria infantile, Digabilita, Area dell' Emergenza Urgenza, DCA) & ii
territorio (enti locali, forze delPordine, enti gostarl di accoglienza, assoctazioni di
volontariato) promuovendo i lavoro di rete attraverso PMutilizzo di protoedlii. e
piani di intervento condivisi, attivandy sinergie e rsorse mel rispetio def tuoti o
delle relative responsabilita,

Deve super gestire il servizio divmno di Alcologia presente nel tervitorio {comuns
di Auronzo)

Deve coiflaborare con 1'UOSIY di Sanitd Penitenziaria nella gestione dei casi di
dipendenza presenti nelky Casa Circondariale di Bstune.

Deve dimostrare conoscenze ¢ capaciti per tisolvere le crincitd legate alla
dimensione organizzativa di una uoc che opera in area moirana

{voverns clinico

L]

It diretiore di o deve assicurare

fa govemsnce clinicn in materin di sicurezza e dppropriatezza clinica ed
organizzativa

i corretta applicazione di metodi e strumenti pet il governe del fischio e ln
sicurezza del pazients ed if monitoraggio degli eventi avversi

I'zdozione di percorst assistenziali fondati su prove di efficacia, secondo modality
condivise con i professionisti coinvolti, che garantiscano ld qualith delie curo o la
sieurezza per | puzdenti e gli operatori

il lavoro di rete con § servizi del’azienda ¢ le strutture del territorio

la valitazione della performance del singoll professionisti partecipanda
ativamente alla deffnizione ed all'implementazione di meccanismi ati n
promuovere Ja qualith delle cure rell'ambito della salute mentale,

Vintroduzione ¢ I'implementazione d: nuovi modelli vrgdnizzativi & professionali
/0 nuove tecniche, o
Videntificazione ¢ la mappatura dei rischi prevedibili e gestibili collegati
all'attivita professionale ¢ definire il relativo risk-management; promuovers
Pattivits di incident-reporting.
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Pratica clinica e
gestionale specifica

Il direttore della U.0.C. Ser.D, deve:

= applicare le direttive nazionali € regionali in niateria di dipendenze patologiche; + gestire

la quota del budget aziendale destinato alle dipendenze patofogiche e perscguimento degls

obieftivi agsegnati;

= possedere adeguata esperienza maturnta nel servizi per le dipendenze e nella gostione dei

disturbi correlati all'uso di sostanze, dimostrando adeguata capacitd clinico organizzative

nel gestire sin gli episodi acuti che attivith programmais;

» essore i gradeo di sviluppare progettuality anche imnovative neli’ambito della

prevenzicne, curn e riabilitazione, in grado di attivare sinergie con la rets territoriale;

* saper protvovere programmi di prevenzione adeguata, anche in integrazione con le altre

stratture nziendali e le Istituziond presenti nel tersitorio (ad es: comuni, scuole), sulla bas

ceila mappatuea ed aoalisi dei rischi;

» saper altuare, sulle base delle evidenze scientifiche esistenti ¢ delle linee guida nazionali

ed internazionali, programmi di intervento efficaci per la gestione clinico-terapenticu-

riabilitativa dei seggetti con disturbo da dipendenza;

- aggiornare periodicamente be sue conoscenze, relativamente ai contenuti di natura clinica,

organizzativa, di management, relazionali, normativi;

* promwovere ¢ assicurare la conoscenza relativamente agli aspetti legati alle dipendenze

{prevenzione, rischi, disturbi correlati) tra gli operatori dei servizi aziendali ¢ del territoricl

che collaborano con 'unitd operativa;

* sostenere l'integrazione tra ogpedale ¢ territorio nelia lota alle dipendenze, coinvolpendo

sistematicamente la rete distrettuale ¢ le U.0. ospedaliere;

" conogvere 1 diversi livelli di raltamento attivands i percorsi appropriati (setting) alla

tipologia e complessith di bisogno, In una piospettiva di présa in carico dell'wiente chel

kenda atla sun progressiva vabilitazione ed al reingerimento sociale: atfivith ambuistoriale
residenzialitd, semiresidenzialitd, appartamenti protelt, insevithento favorativo, nserimentol
sogiale ect,.;
¢ saper gestire gruppi di lavero atfivandoli secondo uma prospeftiva di approcei
multidgimensionale alle dipendsnze, per la stesura ed applicazione dis percorsi diagnostico
terapeutici trasversali ed integratl, pretoroili, programini di prevenzione ed educazione
scolastica, percorsi riabilitativi, progetyd di ingevimento lavordtivo;

* promucvers il confronto iaterno e con le altre strutture che operano nelle dipendenze, nel

tertitorio regionale ¢ nazionale, favorendo e stimolimdo la creseita professionnie degli

operatori del servizio e delle altre unitd operative aziendali nonché delle risorse presenti nell

territorio: o

¢ deve organizzare efficacemente attivitd del prepri collaboratori, promuovendo aziont di

verfiica ¢ mondloraggio delle attivith ¢ del risuftad, con riferimento ed indicator

predefinit.

# Deve impegnarsi affinché la quatith delle cure migliori costantemiente, assicurando
confpetenza clinicn, collaborande con dlini professionisti per contenere la possibilify di
ertore medico, gaantendo i mighort Hvell & sicurezza per pazienti ed operatori
ottimizzando 1'impiego delle risorse disponibili e garantendo gh esiti positivi del servizi
erogato,

» Deve saper promutovere empowennent degli utenti & dei famigliar, eoinvolgendoli pel
provesso i cura e rigbilitazione assicurandone fa partecipazione diretts afla definiziond
degli obiettivi e nelin realizzazione deghi interventi & nella loro valutazione,

1’ azienda garantisee paritd e pari oppertunitd fra uomini'e donne per 'accesso al lavoro e

[_ﬂi trattamente sul lavoro, al sessi defl’art. 7 del D.Lgs, n 1652001 ¢ successive

modificazioni ed integrazioni.

Recquisiti necessari per esercitare il profilo di ruolo deseriito

Il profile di ruclo sopra descritto rappresents, in particolure per gli aspetti clinieo-gestionali propri della U0, in modo
sinietico, I'insieme delle aivitd, delie azioni ¢ dei comportamenti che if Direttore deve attuare per esercitare il proprioj
ruolo. Tale profilo richiede wna serie di conoscenze, vompetenze cd esperienze che devone essere possedule dal
Candidato per soddisfare impegnativo specifico ruola richiesio. Pertantn, al fine di esercitare tale specifico ed
impegnstivo profilo di ruolo, il Candidato deve aver matwraty ssperienza specifica con adeguata casistica nell’attivita di
prevenzione, diagnosi, cura ¢ riabilitazione dei disturbi da dipendenze patologiche
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(ALLEGATO B)

Al DIRETTORE GENERALE
Azienda U.L.S.S. n. 1 Dolomiti
Via Feltre, 57

32100 BELLUNO

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL’ATTO DI NOTORIETA
(artt. 47 e 19 DPR n. 445 del 28.12.2000)

RIFERIMENTO: Awiso pubblico per lattribuzione deil'incarico di direzione dellunita operativa
complessa di dell'Ospedale di

[I/la sottoscritto/a
nato/a a { ¥ il
residente a via n.

consapevole delle sanzioni penali richiamate dall'art. 76 D.P.R. n. 445 del 28 dicembre 2000, nel caso di
dichiarazioni non veritiere e falsita negli atti,

DICHIARA
che gli_articoli e le_pubblicazioni (abstract. pubblicazione, capitolo di_libro, comunicazione a

convegno/congresso, poster) dichiarati nel format on-line, di seguito indicati e allegati sono conformi
afloriginale:

Dichiara inoltre di essere informato/a, ai sensi del D. Leg.vo n. 196/2003 e s.m.i., che i dati personal
raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento
per il quale la presente dichiarazione viene resa.

Allega fotocopia del documento di riconoscimento valido.

Luogo e data

[I/l.a dichiarante




