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AZIENDA ULSS2 MARCA TREVIGIANA

U.O.C. Infanzia, Adolescenza e Famiglia
Distretto Treviso Nord

D.G.R. n. 1041 del 29.06.2016 e D.D.R. n. 64 del 22.09.2016
Equipes Specialistiche provinciali/interprovinciali in materia di abuso sessuale e
grave maltrattamento dei bambini/e dei ragazzi/e minori d’eta

RELAZIONE SULLE ATTIVITA’ - ANNO 2017

A. COORDINAMENTO REGIONALE

La D.G.R. n. 1041 del 29.11.2016 "Potenziamento della rete regionale delle Equipes
Specialistiche provinciali/interprovinciali in materia di abuso sessuale e grave maltrattamento
dei bambini/e dei ragazzi/e minori d’eta, di cui alla DGR 901 del 04 giugno 2013 (L.
269/1998)" ha previsto, alla lettera b., di affidare ad una delle cinque Aziende UU.LL.SS.SS.
sedi delle Equipes, le funzioni di:
- coordinamento delle 5 Equipes anche attraverso listituzione di un gruppo composto
dai referenti di ciascuna Equipe;
- programmazione e gestione delle attivita di aggiornamento e formazione del
personale;
- verifica e monitoraggio delle attivita, attraverso lo sviluppo di un sistema di raccolta
dati;
- ricerca nell'ambito della violenza sui minori;
- collaborazione con la struttura regionale competente per la stesura delle linee
operative delle Equipes Specialistiche.
Successivamente, con D.D.R. n. 64 del 22.09.2016 “Prosecuzione delle attivita delle Equipes
Specialistiche provinciali/interprovinciali in materia di abuso sessuale e grave maltrattamento
dei bambini/e e dei ragazzi/e minori d’eta ex DGR n. 1041 del 29 giugno 2016. Impegno di
spesa ed erogazione delle somme” il Direttore della Direzione dei Servizi Sociali della Regione
del Veneto decretava di affidare all’Azienda Ulss n. 9 di Treviso le funzioni di cui alla lettera b.
della DGR n. 1041/2016 .
In seguito, con deliberazione n. 1153 del 19.12.2016 il Direttore Generale dell’Azienda Ulss n.
9, ora Azienda Ulss n. 2 “Marca Trevigiana”, ha incaricato il Direttore dell’'U.O0.C. Infanzia
Adolescenza e Famiglia del Distretto Socio Sanitario Nord per l'esecuzione delle attivita di
coordinamento previste dal citato Decreto.

La presente relazione illustra quindi I'attivita svolta in esecuzione di tali funzioni e la sintesi dei
dati di attivita delle cinque equipes.

Gruppo di coordinamento
A seguito dei provvedimenti di cui sopra, si € costituito a livello regionale il Gruppo di
coordinamento delle Equipes Specialistiche provinciali/interprovinciali in materia di abuso
sessuale e grave maltrattamento dei bambini/e dei ragazzi/e minori d’eta (d’ora in poi “equipes
specialistiche”) costituito da:

- dott. George Louis Del Re - Azienda Ulss n. 2 “"Marca Trevigiana”

- dott.ssa Roberta Durante - Azienda Ulss n. 2 “"Marca Trevigiana”

- dott.ssa Maria Cristina Mambelli - Azienda Ulss n. 3 “Serenissima”

- dott.ssa Cinzia Salviato - Azienda Ulss n. 3 “Serenissima”

- dott.ssa Monica Pezzolo - Azienda Ulss n. 6 "Euganea”

- dott. Claudio Vencato - Azienda Ulss n. 8 "Berica”

- dott.ssa Chiara Braioni — Azienda Ulss n. 9 “Scaligera”
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Nel corso dell'anno 2017 il gruppo si € riunito dieci volte e, come da piano operativo, ha
affrontato i seguenti temi:
- definizione degli standard organizzativi delle equipes;
- definizione del programma della formazione;
- definizione della metodologia di costituzione della banca dati a livello regionale;
- definizione e stesura delle “"Linee Guida per l'attivita delle Equipes Specialistiche in
materia di abuso sessuale e grave maltrattamento dei bambini/e e dei ragazzi/e minori
deta” .

Piano formativo
Il piano formativo, gestito dall’Ufficio Formazione dell’Azienda Ulss n. 2, ha organizzato e
realizzato i seguenti corsi:

1. "Aspetti giuridici nei percorsi di protezione e tutela dei minori” — docente: avvocato
Francesca Rech, esperto in diritto minorile, consulente del Garante dei Diritti della
Persona della Regione del Veneto - n. 5 incontri di 3 ore ciascuno;

2. "L’ascolto protetto del minore: le prassi, la gestione, gli aspetti critici” — docenti:
operatori esperti delle equipes specialistiche (dott.ssa Roberta Durante - A.Ulss 2;
dott.ssa Monica Pezzolo - A.Ulss 6; dott.ssa Chiara Braioni — A. Ulss n. 9) - n. 3
incontri di 4 ore ciascuno;

3. "La presa in carico psicoterapeutica del minore abusante, autore di reato” - docente:
prof. Dante Ghezzi, esperto a livello nazionale sul tema - n. 5 incontri di 6 ore ciascuno;

4. "“Osservazione dell'interazione e della relazione adulto-bambino” - docente: prof.ssa
Alessandra Simonelli, Professore Associato, Dipartimento di Psicologia dello Sviluppo e
della Socializzazione, Universita di Padova - n. 4 incontri di 6 ore ciascuno.

Tutti i corsi si sono tenuti presso sedi dell’Azienda Ulss organizzatrice ed hanno ottenuto i
crediti ECM.

Monitoraggio delle attivita delle equipes

In fase di progettazione delle attivita delle equipes specialistiche a livello regionale, si era
ipotizzato di predisporre una cartella informatizzata dei casi trattati per permettere la
condivisone dei dati a livello regionale, il monitoraggio e la rendicontazione dell’attivita. Da una
verifica effettuata all'interno del gruppo di coordinamento e sentiti alcuni gestori dei sistemi
informativi delle aziende, si & evidenziato che i sistemi delle cinque Aziende Ulss incaricate per
la gestione della cartella digitale sono molto diversi tra loro e sarebbe risultato quindi
impossibile implementare un processo di dialogo tra i sistemi per far confluire i dati in una
piattaforma unica regionale. Si & ritenuto pertanto preferibile progettare un sistema di
monitoraggio che prevede l'inserimento dei dati di sintesi utili alla direzione regionale per il
monitoraggio e la verifica della progettualita. Il percorso di costruzione del database verra
quindi completato nel corso dell’anno 2018 anche a seguito dell’approvazione delle Linee Guida
delle equipes specialistiche (si veda il relativo punto) che definisce modalita e tempi di
alimentazione del flusso informativo.

Ricerca nell'ambito della violenza sui minori

Il gruppo di coordinamento nel corso dell’anno 2017, anche a seguito dei contenuti dei corsi di
aggiornamento realizzati, ha predisposto un format per la raccolta dati utile a successive
analisi sulla rilevanza dei fenomeni di competenza delle equipes. Lo schema dei dati utili a tale
scopo & stato riportato all'interno delle Linee Guida. Si & quindi nelle condizioni di predisporre,
per I'anno 2018, un piano di ricerca per il quale sono stati presi contatti con il Dipartimento di
Psicologia dello Sviluppo e della Socializzazione dell’Universita di Padova.

Linee Guida

Il gruppo di Coordinamento, in accordo con le strutture della Direzione Regionale dei Servizi
Sociali, ha elaborato le "Linee Guida per I'attivita delle Equipes Specialistiche in materia di
abuso sessuale e grave maltrattamento dei bambini/e e dei ragazzi/e minori d’eta” che sono
state poi approvate con D.D.R n. 21 del 5.04.2018 della Direzione Regionale dei Servizi Sociali
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"Approvazione delle Linee guida per l'attivita delle Equipes Specialistiche in materia di avbuso
sessuale e grave maltrattamento dei bambini/e e dei ragazzi/e minori d’eta”
Le Linee Guida contengono le indicazioni operative per le equipes regionali per tutti gli ambiti
d’intervento:

- la consulenza

- l'audit clinico

- la valutazione diagnostica

- la presa in carico terapeutica

- l'ascolto protetto del minore in ambito giudiziario

- l'attivita di informazione, formazione e prevenzione e sensibilizzazione

- la modulistica per la richiesta di intervento

- i dati peri flussi informativi

Rendiconto economico relativo alle funzioni di coordinamento delle Equipes Specialisrtiche
provinciali/interprovinciali
La Deliberazione del Direttore Generale dell’Azienda Ulss n. 2 n. 102 del 25.01.2018 (inviata
alla Direzione Regionale dei Servizi Sociali con nota prot n. 21655 del 02.02.2018) riporta |l
rendiconto economico relativo alle funzioni di coordinamento assegnate a questa A.Ulss:

- n. 3incarichi - attivita di docenza percorsi formativi: € 11.848,52

I rendiconti economici relativi alle spese di personale di ciascuna Azienda Ulss incaricate sono
state inviate dalle stesse nei tempi richiesti alla Direzione Regionale dei Servizi Sociali.

B. DATI ATTIVITA’

Di seguito vengono riportati in tabelle comparative i dati di attivita dell’anno 2017 delle cinque
equipes, secondo lo schema definito nelle citate Linee Guida.

Si evidenzia che i dati delle equipes delle Aziende Ulss n. 3 e n. 8 sono significativamente
inferiori alle altre equipes in quanto di nuova istituzione (si consideri che I'equipe dell’A.Ulss n.
9 “Scaligera” ha continuato ad operare con finanziamento autonomo anche nel periodo in cui la
Regione del Veneto finanziava due equipes interprovinciali)

MINORI PRESI IN CARICO

Eta e genere per Equipe

A.UIss n. 2 A.Ulss n. 3 A.Ulss n. 6 A.Ulss n. 8 A.Ulss n. 9
fascia eta F M Tot F M Tot F M Tot F M Tot F M Tot
0-5 anni 6 4 10 4 6 10 10 7 17 1 1 2 8 7 15
6-10 anni 5 14 19 7 11 18 26 20 46 2 11 13 15 26 41
11-13 anni 21 8 29 3 3 6 13 10 23 7 3 10 30 18 48
14-17 anni 37 26 63 17 5 22 34 10 44 10 7 17 52 33 85
18 anni e piu 4 7 11 3 0 3 8 4 12 1 0 1 4 4 8

totale | 73 59 132 | 34 25 59 91 51 142 21 22 43 109 88 197

Totali Regione eta e genere

fascia eta F M Tot
0-5 anni 29 25 54
6-10 anni 55 82 137
11-13 anni 74 42 | 116
14-17 anni 150 81 231
18 anni e pitt | 20 15 35

totale | 328 | 245 | 573
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Sul totale dei minori presi in carico nell’'anno 2017
A.Ulss A.Ulss A.Ulss A.Ulss A.Ulss Totale
n.2 n.3 n. 6 n. 8 n.9 Regione
Numero minori con primo accesso nell’anno 122 59 57 43 142 423
2017
Numero minori dimessi nel corso dell’'anno 106 23 92 30 107 358
2017
Numero minori in carico al 31.12.2017 30 36 50 13 66 195
(continuazione nell’anno 2018)
TIPOLOGIA DELLA PRESA IN CARICO E PRESTAZIONI
Per Equipe
A.Ulss 2 A.Ulss 3 A.Ulss 6 A.Ulss 8 A.Ulss 9

Presa in carico per: minori | prest. | minori | prest. | minori | prest. | minori | prest. | minori | prest.
Ascolto giudiziario 61 256 18 71 57 251 23 213 81 689
Consulenza 61 606 4 22 28 462 14 166 82 641
Valutazione diagnostica 26 806 33 372 55 3171 13 244 18 459
Presa in carico terapeutica 22 1918 10 146 26 1341 7 167 25 804

TOTALI 3586 611 5225 790 2593
Totali Regione
Presa in carico per: minori | prest.
Ascolto giudiziario 240 1480
Consulenza 189 1897
Valutazione diagnostica 145 5052
Presa in carico terapeutica 90 4376

TOTALI 12805
Tipologia di maltrattamento/abuso per equipe

A.Ulss 2 A.Ulss 3 A.Ulss 6 A.Ulss 8 A.Ulss 9
Tipologia n. minori n. minori n. minori n. minori n. minori
Vittime di grave maltrattamento 43 30 18 15 75
Vittime di abuso sessuale 77 22 72 26 116
Vittime di grave maltrattamento 0 6 51 0 3
e abuso sessuale
Autori di reato 12 1 1 2 3
Totale 132 59 142 43 197

Tipologia di maltrattamento/abuso - Regione

Tipologia n. minori

Vittime di grave maltrattamento 181

Vittime di abuso sessuale 313

Vittime di grave maltrattamento 60

e abuso sessuale

Autori di reato 19
Totale 573
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Piano operativo per le funzioni attribuite dalla Regione del Veneto con DGR n. 1620
del 12.10.2017 e DDR n. 156 del 4.12.2017 all’Azienda Ulss n. 2 “"Marca Trevigiana”

La Regione del Veneto con i seguenti atti:

ha fina
all’Azie
64/201

Il DDR

DGR n. 1620 del 12 ottobre 2017 “Prosecuzione delle attivita delle Equipes
Specialistiche provinciali/interprovinciali in materia di abuso sessuale e grave
maltrattamento dei bambini/e dei ragazzi/e minori d'eta, di cui alla DGR 1041 del 29
giugno 2016 (L. 269/1998). Anno 2017”

DDR n. 156 del 4 dicembre 2017 “Assegnazione quote in attuazione di quanto disposto
con DGR n. 1624 del 12.10.2017 ad oggetto: “Prosecuzione delle attivita delle Equipes
Specialistiche provinciali/interprovinciali in materia di abuso sessuale e grave
maltrattamento dei bambini/e dei ragazzi/e minori d’eta, di cui alla DGR 1041 del 29
giugno 2016 (L. 269/1998). Anno 2017."”

nziato la prosecuzione delle attivita delle Equipes in parola, confermando |'attribuzione
nda Ulss n. 2 delle funzioni gia previste dai precedenti atti (Dgr 1041/2016 e Ddr n.
6):

coordinamento delle 5 equipes anche attraverso listituzione di un gruppo composto dai
referenti di ciascuna equipe;

programmazione e gestione delle attivita di aggiornamento e formazione del personale;
verifica e monitoraggio delle attivita, attraverso lo sviluppo di un sistema di raccolta
dati;

ricerca nell'ambito della violenza sui minori;

collaborazione con la struttura regionale competente per stesura delle linee operative
ad utilizzo delle Equipes Specialistiche.

n. 156/2017 conferma inoltre I'assegnazione della somma di € 20.000 a detta Azienda

Ulss per I'espletamento delle funzioni di cui sopra.

Alla luce di tutto cid, & stato definito il seguente piano operativo, approvato con Delibera del
Direttore Generale n. 6 del 4.01.2018, inoltrato alla Direzione Regionale dei Servizi Sociali con
nota prot. n. 6001 del 11.01.2018:

Ccoordinamento regionale

Le funzioni di coordinamento regionale affidate con Ddr 64/2016 e confermate con Ddr

156/20

1.

17 prevedono:

Gestione delle attivita di formazione del personale: sono stati programmati i seguenti

corsi:

a. Supervisione clinica sui casi (diagnosi e presa in carico terapeutica): 5 incontri -
docente: prof. Luigi Cancrini

b. Le ripercussioni evolutive del maltrattamento grave sul bambino: 3 incontri -
docente: prof.ssa Alessandra Simonelli (Universita di Padova)

c. La collaborazione dell’equipe specialistica con [I’Autorita Giudiziaria per la
gestione dell’ascolto protetto e dell’'accompagnamento del minore nell‘iter
giudiziario: 2 incontri - docente: da definire (avvocato penalista o un Pubblico
Ministero)

d. Il processo della valutazione psicologica del minore coinvolto in situazioni di
abuso sessuale e/o grave maltrattamento: gli strumenti operativi e testistici: n.
3 incontri — dott.ssa Cesarina Di Guglielmo (Centro T.I.A.M.A., Milano).
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2. Presentazione e diffusione delle Linee Guida: collaborazione con la Direzione dei Servizi
Sociali della Regione del Veneto per la presentazione e diffusione nei contesti
istituzionali (Tribunali, Procure, Garante dei Diritti della Persona) delle Linee Guida
prodotte dal coordinamento regionale durante I'anno 2017.

3. Gestione del monitoraggio e del sistema informativo: raccolta dei dati di attivita delle
cinque equipes, sintesi e rendicontazione alla struttura regionale competente.

4. Gestione del portale dedicato: ulteriore implementazione del portale dedicato alle
equipes specialistiche: oltre alla sezione dedicata all'inserimento dei dati d’attivita,
saranno sviluppate le sezioni informative e della modulistica ad uso dei servizi (prevista
dalle Linee guida).

5. Definizione di un percorso di ricerca sul fenomeno dell’abuso sessuale e del grave
maltrattamento sui minori: individuazione dell’'ambito di ricerca specifico delle equipes
specialistiche e valutazione di una possibile convenzione in merito con I'Universita di
Padova; valutazione della possibilita di partecipare a bandi europei per le attivita di
ricerca.

L'attivita di cui sopra prevede la seguente ripartizione del fondo messo a disposizione:
- attivita di formazione: € 14.000
- sviluppo del portale: € 6.000

Cronoprogramma

1° 2° 3° 4°
AZIONI trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
2018 2018 2018 2018

Attivita di formazione del personale

Presentazione e diffusione delle Linee Guida

Gestione del monitoraggio e del sistema informativo

Gestione del portale dedicato

b WN|=

Definizione di un percorso di ricerca




