
 
 
 

Progetto 
 
 
ex Accordo Stato-Regioni rep. atti 150/CSR del 1 agosto 2018  per l’utilizzo delle risorse vincolate, ai sensi 
dell’art. 1, commi 34 e 34bis, della Legge 23 dicembre 1996 n. 662, per la realizzazione degli obiettivi di 
carattere prioritario e di rilievo nazionale per l’anno 2018. 
 
1. Regione proponente: Regione del Veneto 
 
2. Titolo del progetto: Sviluppo della rete delle cure palliative e della terapia del dolore in età adulta e in età 
pediatrica 
 
3. Linea progettuale: Linea 3 “Costituzione e implementazione della rete della terapia del dolore e sviluppo 
delle cure palliative e della terapia del dolore in età pediatrica” 
 
4. Referente 
Dott.ssa Maria Cristina Ghiotto - Direttore dell’Unità Organizzativa Cure Primarie e Strutture socio-sanitarie 
territoriali 
Indirizzo:  Rio Novo Dorsoduro, 3493 – 30125 Venezia 
Tel. 041/2793404 - 3529  
e-mail: mariacristina.ghiotto@regione.veneto.it 
 
Area Sanità e Sociale 
Palazzo Molin, San Polo 2514, 30125 Venezia 
Tel. 041 - 2793457; Fax 041 – 2793491 
Pec: area.sanitasociale@pec.regione.veneto.it 
e-mail: area.sanitasociale@regione.veneto.it  
 
5. Durata del progetto: pluriennale 2018-2021 
 
6. Aspetti finanziari: Importo assegnato a valere su quota vincolata FSN 2018: euro 9.100.329 
 
7. Stato del progetto: nuovo progetto, in continuazione con la progettualità pluriennale “Cure Palliative e 
Terapia del dolore. Sviluppo dell’assistenza domiciliare palliativa specialistica” 2014-2017. 
 
8. Impianto progettuale (sintesi del contenuto del progetto): 
 
 

PROGETTO SVILUPPO DELLA RETE DELLE CURE PALLIATIVE 
E DELLA TERAPIA DEL DOLORE IN ETÀ ADULTA E IN ETÀ PEDIATRICA 

2018-2021 
 

Premessa 
 
Nella Regione Veneto, in conformità a quanto stabilito dal PSSR 2012-2016 (LR n. 23/2012) e dalla L.R. n. 
19 del 25/10/2016, che ha istituito l’Azienda Zero ridefinendo l’assetto delle Aziende ULSS, da tempo è in 
corso un processo di riorganizzazione della rete dei servizi sanitari, al fine di favorire un utilizzo appropriato 
dei setting assistenziali, implementando le capacità del territorio di far fronte ai bisogni dei malati complessi.  
In continuazione con quanto realizzato nell’ambito del progetto “Cure Palliative e Terapia del dolore. 
Sviluppo dell’assistenza domiciliare palliativa specialistica” 2014-2017, si sta progressivamente estendendo 
l’attività di cure palliative, dalle fasi terminali di malattie oncologiche alle fasi avanzate delle malattie 
cronico degenerative, mediante lo sviluppo ed il perfezionamento di procedure organizzativo/gestionali e 
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percorsi diagnostico terapeutici, nel rispetto dei criteri di equità, omogeneità, appropriatezza, qualità 
nell’accesso ai servizi e razionalizzazione delle risorse disponibili. All’interno del quadro normativo 
nazionale di riferimento costituito dalla  L. n. 38 del 15 marzo 2010, con DGR n. 208 del 28 febbraio 2017 è 
stata definita la rete regionale delle cure palliative e della terapia del dolore, nel rispetto di quanto previsto 
dal Piano Socio Sanitario Regionale 2012-2016 (prorogato al 2018).  
 
 

STRATEGIE DI SVILUPPO 
 
Obiettivi 
 
Con DGR n.208/2017 la regione Veneto ha istituito la Rete Regionale delle Cure palliative e per la Terapia 
del Dolore. Per il triennio 2018-2021 pertanto si intende proseguire con lo sviluppo delle attività avviate in 
ambito di Cure Palliative e Lotta al Dolore, con le seguenti finalità: 
- aumentare la copertura del fabbisogno di cure palliative oncologiche; 
- estendere l’assistenza a tutte le patologie cronico degenerative; 
- anticipare la presa in carico ai pazienti con malattia avanzata; 
- garantire l’appropriatezza delle cure nel setting assistenziale più adeguato, riservando all’ospedale a 
gestione dei problemi acuti e al territorio la gestione delle malattie croniche; 
- garantire il continuum delle cure dalle fasi più semplici a quelle più complesse; 
- assicurare equità, omogeneità, appropriatezza, qualità nell'accesso ai servizi e uso appropriato delle risorse 
disponibili. 
 
 
Descrizione del Progetto 
 
Vista la profonda e generale riorganizzazione dell’intero SSSR del Veneto, in coerenza con quanto già 
realizzato, si intende dar corso alle seguenti attività: 
 
AZIONE 1. Costituzione e attivazione di un gruppo di lavoro per la definizione del percorso integrato di cura 
(PIC) cure palliative nell’adulto; 
 
AZIONE 2. Definizione condivisa del percorso integrato di cura (PIC) cure palliative nell’adulto, a supporto 
dello sviluppo della rete di cure palliative nell’età adulta; 
 
AZIONE 3. Costituzione e attivazione di un gruppo di lavoro per la definizione del percorso integrato di cura 
(PIC) nell’età pediatrica; 
 
AZIONE 4. Definizione condivisa del percorso integrato di cura (PIC) cure palliative nell’età pediatrica, a 
supporto dello sviluppo della rete di cure palliative e della rete della terapia del dolore nell’età pediatrica; 
 
AZIONE 5. Rafforzamento del ruolo del Coordinamento Regionale al fine di monitorare le attività della rete; 
 
AZIONE 6. Rafforzamento di tutti i nodi della rete di Cure Palliative e lotta al dolore, sia a livello territoriale 
che ospedaliero;  
 
AZIONE 7. Definizione e realizzazione di un percorso formativo (realizzato in più edizioni) destinato ai 
professionisti della salute a diverso titolo coinvolti nel percorso integrato di cura nell’adulto; 

 
AZIONE 8. Definizione e realizzazione di un percorso formativo destinato ai professionisti della salute a 
diverso titolo coinvolti nel percorso integrato di cura nell’età pediatrica; 
 
AZIONE 9. Sviluppo del progetto di change management - strategie e strumenti per le Aziende Sanitarie nel 
processo di razionalizzazione del SSSR del Veneto. La riorganizzazione in corso impone infatti di ricercare 
una uniformità nei modelli assistenziali al fine di garantire, da un lato, l’equità nel contesto regionale e, 
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dall’altro, facilitare le procedure di dialogo ed i collegamenti funzionali all’interno delle nuove Aziende, 
quali risultanti dell’accorpamento di differenti modelli organizzativi. 
L’attività progettuale pertanto verrà strutturata in forma laboratoriale con l’obiettivo di offrire alle Aziende 
partecipanti un supporto operativo per l’analisi delle problematiche relative al percorso della persona adulta 
che necessita di cure palliative e terapia del dolore e per la definizione di coerenti soluzioni organizzative 
alla luce del percorso integrato di cura che sarà definito a livello regionale. Tale articolazione permetterà di 
attuare gli outcome desiderati, valorizzando le risorse professionali e le competenze interne alle Aziende; 

 
AZIONE 10. Sviluppo e realizzazione di un cruscotto regionale in grado di fornire gli elementi utili a 
valutare il raggiungimento degli obiettivi di salute e funzionamento dei servizi per le Aziende Sanitarie, 
nonché a monitorare gli adempimenti LEA;  
 
AZIONE 11. Compilazione delle liste dei malati in cure palliative, con il supporto della Centrale Operativa 
Territoriale, quale strumento di supporto organizzativo per la presa in carico tempestiva ed appropriata, 
nonché di monitoraggio per la valutazione degli indicatori di processo e di esito, distinguendo i malati 
candidati a programmi di cure palliative base sotto la responsabilità del medico di medicina generale, e dei 
malati che necessitano di cure palliative specialistiche;  
 
AZIONE 12. Progettazione ed attuazione di  programmi di informazione alla popolazione, anche in accordo 
e con il contributo delle associazioni non – profit operanti nel settore. 
 
La  realizzazione delle azioni sopradescritte troverà compimento nel corso del triennio 2018 - 2021 a seguito 
della messa a regime dei nuovi assetti aziendali (definiti con i nuovi atti aziendali secondo quanto stabilito 
dalle linee guida approvate con DGRn.1306/2017). Da parte regionale risulterà anche strategico 
l’accompagnamento delle Aziende al fine di creare giuste sinergie, favorendo lo sviluppo ed il 
consolidamento del modello/progettualità sopra descritto. La definizione degli strumenti ed la funzione di 
cabina di regia sarà esercitata attraverso il Coordinamento Regionale per le Cure Palliative e la Lotta al 
Dolore, ricostituito con DGR n. 429/2017. 
 
Gli indicatori di verifica saranno anche oggetto di valutazione delle direzioni generali delle aziende sanitarie. 
 
 
Fasi e tempi delle azioni previste – Cronogramma 

2018 2019 2020 2021 
AZIONE 1 - gruppo per PIC nell’adulto     
AZIONE 2 – definizione PIC nell’adulto     
AZIONE 3 – gruppo per PIC nell’età pediatrica     
AZIONE 4 – definizione PIC nell’età pediatrica     
AZIONE 5 – coordinamento regionale     
AZIONE 6 – rete di Cure Palliative e lotta al dolore     
AZIONE 7 – percorso formativo PIC nell’adulto     
AZIONE 8 – percorso formativo PIC nell’età pediatrica     
AZIONE 9 – progetto di change management     
AZIONE 10 – cruscotto regionale     
AZIONE 11 – liste dei malati in cure palliative     
AZIONE 12 – informazione     
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