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Schema di accordo per lo sviluppo dell'e-Governmeetitlla societa dell'informazione
tra

la Regione Veneto, Giunta Regionale, con sede meXia — Dorsoduro 3901, codice fiscale 80007580@ir9
seguito denominata “Amministrazione concedentg)pmasentata da suella
qualita di Direttore della Direzione ICT e Agendayitale

e

, rappresentata da , in
qualita di nato a il CF , domiciliato per
ragioni della carica presso la sede della sted'saa in poi denominata ‘Amministrazione utilizzas’

congiuntamente indicati “le Parti”

, rappresentata da , in
qualita di nato a il CF , domiciliato per
ragioni della carica presso la sede della sted'sma in poi denominata ‘Amministrazione utilizzat’

congiuntamente indicati “le Parti”

Visto:

» [articolo 4 del Decreto legislativo 12 febbraio23® n. 39, recante “Norme in materia di sistemoiinfativi
automatizzati delle amministrazioni pubbliche, ama dell’articolo 2, comma 1, lettera mm, dellage@®3
ottobre 1992, n. 421", cosi come modificato datitanlo 176 del decreto legislativo 30 giugno 2003196;

* [articolo 25, primo comma, della Legge 24 novemi#@00, n. 340, recante “Disposizioni per la
delegificazione di norme e per la semplificazionprdcedimenti amministrativi - Legge di semplifiane
1999”, il quale prescrive che “le pubbliche ammntirgEigioni che siano titolari di programmi applicativ
realizzati su specifiche indicazioni del commiteepubblico, hanno facolta di darli in uso gratutb altre
amministrazioni pubbliche, che li adattano allegpi® esigenze”;

» [larticolo 26, comma 2, della Legge 27 dicembre 200 289, recante “Disposizioni per la formaziaied
bilancio annuale e pluriennale dello Stato (leggarfziaria 2003)”, il quale, al fine di “assicuranea
migliore efficacia della spesa informatica e teléoza sostenuta dalle pubbliche amministrazioni, di
generare significativi risparmi eliminando duplica® e inefficienze, promuovendo le migliori prdte e
favorendo il riuso, nonché di indirizzare gli intiegenti nelle tecnologie informatiche e telematiche
secondo una coordinata e integrata strategia” héedto al Ministro per l'innovazione e le tecnoieda
competenza a stabilire “le modalita con le qualplbdbliche amministrazioni comunicano le informazio
relative ai programmi informatici, realizzati surdospecifica richiesta, di cui essi dispongonofirs di
consentire il riuso previsto dall’articolo 25 delégge 340/2000";

« |a Direttiva del Ministro per I'innovazione e letwlogie del 19 dicembre 2003, concernente “Svitupg
utilizzazione dei programmi informatici da partdlel@ubbliche amministrazioni”;

» gli articoli 68, 69 e 70 del Decreto legislativariarzo 2005, n. 82, recante “Codice dellAmminidtrag
Digitale” CAD;

» le disposizioni sul riuso contenute nel CAD in fanfare per quanto riguarda i diritti ed i doveei doggetti
pubblici e privati coinvolti nel processo di riusio un prodotto software e le condizioni sotto lealj
possibile studiarlo, usarlo, modificarlo e ridistrirlo;

e larticolo 2 del Decreto del Presidente del Consigldei Ministri 31 maggio 2005, recante
“Razionalizzazione in merito all'uso delle applicem informatiche e servizi ex articolo 1, commi219493
e 194 della legge n. 311 del 2004 (legge finareia@i05)”;

Considerato che:
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* le Parti, intendono con questo accordo dare seguitoa sinergia che consenta nel tempo di condwide
linee di azioni e collaborare nella realizzazioneiniziative volte alla modernizzazione della Pubal
Amministrazione e allo sviluppo della societa delbrmazione in un'ottica di crescita della comipata
del sistema paese per mezzo anche delle tecnalelffiaformazione e della comunicazione;

« |e Parti colgono l'opportunita rappresentata dadaidel prodotto denominato “MyPay” per costituirea
comunita di sviluppo di tecnologie, linee guidaatiwhe d'uso, per la semplificazione del rapporto t
cittadini e istituzioni e per garantire pari oppmita ai cittadini rispetto alle prerogative offedai processi
di digitalizzazione della societa;

» |e Parti convengono che le medesime regole persbrdi software denominato “MyPay” descritte iregto
accordo saranno estese anche al riuso di altrwandt linee guida, pratiche d'uso e pil in geneaale
iniziative di sviluppo congiunto che si ritenga opjpno promuovere;

* la realizzazione del programma applicativo, denamain“MyPay”, & stata richiesta, commissionata e
finanziata dall Amministrazione concedente;

e il programma di cui sopra — in osservanza dellengowrigenti in materia — & stato sviluppato e creato
appositamente per soddisfare le esigenze funzideilAmministrazione concedente, che ne ha actiki
diritto di proprieta e di sfruttamento economico;

» la Regione Veneto ritiene strategico, nel setteladecnologia dell'Informazione, stimolare laazi@ne di
economie di scala e vede nella condivisione dellaoscenza del software e nella gestione condiisa g
strumenti in grado di garantire il raggiungiment@udesto risultato;

« stante I'opportunita, prevista dalla normativa vige di usufruire per le proprie esigenze dei Biste
applicativi sviluppati da altre Pubbliche Amminaioni, le Amministrazioni utilizzatrice in datanflicare
la datd ha richiesto $pecificare il mezzo: es. “con nota prot. n.” o &e-mail”,ecc] allAmministrazione
concedente di prendere visione di detto programma;

* |le Amministrazione utilizzatrice, a seguito dellerifiche effettuate, in datandicare la datd ha espresso
[specificare il mezzo: es. “con nota prot. n.” o &ie-mail”, ecc] allAmministrazione concedente una
valutazione positiva circa I'opportunita di utileaz detto programma per il soddisfacimento deltpipe
esigenze di automazione, pur tenendo conto delbessarie personalizzazioni, ed ha pertanto richiest
all’'amministrazione concedente di poter utilizzéqgogramma in parola;

* I'Amministrazione concedente, alla luce delle nosoera richiamate e delle finalita dalle stesseqmgrite,
ha accolto la richiesta come sopra formulata;

si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1 Organizzazione

Con il presente accordo € istituita una commissirgestione con il compito di individuare e cooalie le linee di
sviluppo condiviso dell'e-government e della scciééll'informazione nelle rispettive regioni. Ak@mmissione
partecipano:

« il direttore responsabile della Direzione ICT e Ada Digitale della Regione del Veneto o suo detegat

» il dirigente responsabile del della .......coevvnnn. 0 suo delegato;

L'accordo tecnico ha lo scopo di creare sinergidetParti, al fine di incentivare sviluppi futatie potranno essere
realizzati attraverso ulteriori atti integrativilderesente accordo, legati allideazione di nuowagptti e servizi da
erogare congiuntamente ai rispettivi territoritdhcaso le parti si impegnano sin da ora a regetdane i progetti, i
servizi e le intese future attraverso l'integragiolel presente documento o con la predisposizioa#idntegrativi
ad hoc.
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Art. 2 Termini del riuso

L’Amministrazione concedente concede alle Ammiaini utilizzatrici, a tempo indeterminato e altitgratuito e
non esclusivo, il diritto di analizzare, utilizzareodificare a decorrere dalla data di sottosanigidel presente atto e
con le modalita di seguito indicate, il programnpplacativo denominato “MyPay” fruendo del codiceformato
sorgente completo della relativa documentazionieattijldella Direzione ICT e Agenda Digitale.

Salvo quanto pattuito nel presente accordo, itidditproprieta, di utilizzazione e di sfruttamergoonomico del
programma rimangono in via esclusiva in capo altéinistrazione concedente.

Con il presente accordo le Amministrazioni partanip al riuso di “MyPay” si impegnano altresi a titoére un
tavolo tecnico con le finalitd e secondo le modadpecificate nel seguito.

Art. 3 Consegna ed installazione

I programma in formato sorgente e la relativa doentazione verranno consegnati all’Amministrazione
utilizzatrice in formato elettronico con la firmalcgpresente atto.

Il programma sara installato a cura e spese detfiamstrazione utilizzatrice.

Art. 4 Brevetti, diritti d’autore, proprieta intell ettuale

L'Amministrazione concedente garantisce che il progna, sviluppato da Regione Veneto, ed i relatodici
sorgente sono propria esclusiva proprieta e clperflezionamento del presente atto non costituisal@zaione di
diritti di titolarita di terzi.

L'Amministrazione concedente garantisce che il ppogma potra essere modificato senza che cio passauae
violazione di diritti di titolarita di terzi.

Pertanto I’Amministrazione concedente manleva eetiendenne I'Amministrazione utilizzatrice da ogni
responsabilita nel caso in cui venga promossa ionazgiudiziaria da parte di terzi che vantinottid’autore, di
marchio e/o di brevetti italiani e stranieri subgramma da essa sviluppato.

Analogamente, I'Amministrazione utilizzatrice mardee tiene indenne le altre Amministrazioni pageanti al
riuso da ogni responsabilita nel caso in cui vgmgenossa un'azione giudiziaria da parte di terg eantino diritti
d’autore, di marchio italiani e stranieri sulle fimnalita da lei sviluppate.

L'Amministrazione utilizzatrice prende atto chepilogramma & protetto da diritto d’autore e dagdlii @ventuali
diritti di privativa applicabili alla fattispecie.

L'Amministrazione utilizzatrice prende altresi attbe nelle nuove versioni del programma applicatMyPay”
dovra sempre essere presente il riferimento ab rile$ sistema relativo al progetto “MyPay”.

Art. 5 Responsabilita

L'Amministrazione utilizzatrice dichiara — in esitlle verifiche effettuate sotto il profilo tecnicéunzionale-
organizzativo ed economico — di conoscere il pnogna e le relative specifiche tecniche e funzioedli ritenere,
sulla base di tali verifiche, detto programma idwree soddisfare le proprie esigenze, anche tenutto cdelle
personalizzazioni che si rendono necessarie.

L'Amministrazione utilizzatrice solleva 'amministzione concedente da qualsiasi responsabilitavesiteali danni
— diretti e indiretti, materiali e immateriali —eHha stessa Amministrazione utilizzatrice, o i tetbvessero subire
per I'utilizzo di quanto forma oggetto del preseateordo.

L'Amministrazione utilizzatrice assume ogni respaiiita in merito all’'uso, alle modifiche, alle @grazioni, agli
adattamenti dei programmi applicativi operati daliessa amministrazione utilizzatrice, anche i chwviolazione
di diritti di brevetto, di autore ed in genere divptiva altrui. Pertanto, ’Amministrazione utiiatrice si obbliga a
manlevare e tenere indenne ’Amministrazione coeogzlanche nel caso in cui venga promossa aziok&giria
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da parte di terzi, assumendo a proprio carico glittoneri conseguenti, incluse le responsabilia ipdanni verso
terzi, le spese giudiziali e legali.

Art. 6 Governance dell’aggiornamento e manutenziondel programma

Qualora il codice del programma applicativo sidgmonato o integrato con ulteriori funzionalitZara ed a spese
di una delle parti, resta sin d’ora pattuito che#edeodifiche saranno concesse in riuso alle glari ai sensi e per
gli effetti del presente Accordo.

In particolare le parti si impegnano a sviluppawaifiche condividendo il codice.

Le Amministrazioni partecipanti al riuso concordaddo mantenere una sola release ufficiale condivdsa
programma, con |'obiettivo di beneficiare mutualiteedei rispettivi investimenti nella manutenziormrettiva ed
evolutiva del software. Le nuove versioni e le éuat manutenzioni correttive ed evolutive del paagma devono
essere progettate e realizzate partendo dallaonerstondivisa del codice. Le parti, attraverso guégcordo,
hanno diritto di accedere al software, gestito sdode modalita descritte dall’articolo seguente.

Le decisioni comuni sull’evoluzione del progettoasmo stabilite da un Tavolo per la condivisionBedeodifiche,
delle manutenzioni correttive ed evolutive e degipetti comuni di gestione. Ciascuna delle parsigiera un
referente tecnico che partecipera a tale Tavolo.

Le parti, attraverso questo Accordo, hanno dirittaccedere al software condiviso, gestito secdadmodalita
descritte all’articolo seguente.

L'Amministrazione concedente riconosce all’Amminegtione utilizzatrice la facolta di poter modifiea proprie
cure e spese, le funzionalita dei programmi apglicaggetto del presente accordo. Qualora il paogma
modificato, presenti le caratteristiche di operavay in termini di originalita ed innovativita, IlAministrazione
utilizzatrice sara titolare esclusiva della protie dei relativi diritti di sfruttamento economico

L’Amministrazione utilizzatrice, in condivisione id’amministrazione concedente, potra, nell’ottd=lle finalita
perseguite dalle norme indicate nelle premesg®jlatie con altre amministrazioni che ne abbiano fathiesta atti
aventi struttura e contenuti analoghi al presertn,particolare riferimento all’'unicita dei Tavoichiamati all’art. 1
ed al comma 4 presente articolo ed alla modaliggedtione all’articolo seguente.

Art. 7 Modalita di gestione del software

Regione Veneto mettera a disposizione il codicgieste e la possibilita di accedervi attraverso istea di

revision controle versioning(ad esempio Apache Subversion). Ognuna delle patta effettuare modifiche sul
software; tali modifiche saranno preventivamentadigse presso il Tavolo descritto all’articolo B release
ufficiale sara aggiornata solo dopo il superameaitgbcollaudi. Dovra essere resa disponibile la dwmtazione
dell'effettuazione e del superamento del piano @lacdo a carico del’ Amministrazione che ha rezdio la

modifica.

Art. 8 Help desk

Le anomalie riscontrate dalle parti saranno cosdiv@attraverso un apposito sistema di bug-trackiegsm a
disposizione da Regione Veneto, al fine di razi@mate e coordinare gli sviluppi delle parti seamnoh processo
individuato dal Tavolo definito dall’articolo 5.

L'impossibilita di gestire un unico punto di contattondiviso implica che I'help desk di I° livellsia gestito
autonomamente da ogni singola Amministrazione.ddsb in cui il problema richieda I'intervento di balp desk
di II° livello, la richiesta dovra essere inoltratdla struttura competente della medesima Ammamsdne.
Analogamente questo dovra avvenire per l'inoltrdladeegnalazione alla manutenzione correttivacket e le
soluzioni correttive sviluppate dai singoli soggettvranno essere condivise con gli altri soggederenti tramite
apposito strumento telematico, condiviso nell’amloi¢l Tavolo.
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Art. 9 Riservatezza

Le parti si impegnano a non portare a conoscenteriil codice sorgente, informazioni, dati tesindocumenti e
notizie di carattere riservato di cui il personaamunque impiegato nello svolgimento delle attiviggetto del
presente atto venga a conoscenza in sede di atheade! medesimo.

Art. 10 Formazione e sottoscrizione

Il presente atto & formato con strumenti inforniaigiene sottoscritto con firma digitale.

Art. 11 Legge Applicabile e foro competente

Per tutto quanto non espressamente previsto, séipie contratto si applicheranno le norme predati& vigente
legislazione regionale, statale e comunitaria,retédse ad esse deve essere interpretato. In casmtioversie,
comunque derivanti o connesse al presente contsitttabilisce che Foro competente € quello die¥en con
espressa e totale rinuncia reciproca ad ogni fatm

Allegato: componenti e documentazione del pacchetto

Data,

Per Regione Veneto

Il Direttore della Direzione ICT e Agenda Digitale
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