Bur n. 170 del 17/12/2021

(Codice interno: 465115)

DECRETO DEL DIRETTORE DELLA DIREZIONE TURISMO n. 453 del 07 dicembre 2021

Approvazione dei nuovi modelli regionali di tesserini di riconoscimento per le professioni di animatore turistico,
guida turistica, guida naturalistico-ambientale, accompagnatore turistico, nonché dei presupposti e delle modalita per il
loro rilascio. Revoca dei precedenti modelli dei suddetti tesserini approvati con Decreto n. 67 del 28 marzo 2019. L.R. n.
33/2002, art. 83. DGR n. 1997/2018. DGR n. 111/2021.
[Turismo]

Note per la trasparenza:

Si approvano i nuovi modelli regionali di tesserini di riconoscimento per le professioni di animatore turistico, guida turistica,
guida naturalistico ambientale, accompagnatore turistico e si revocano i precedenti modelli regionali di tesserini. Si approvano
altresi 1 presupposti e le modalita per il loro rilascio.

11 Direttore
PREMESSO CHE

e |'art. 82 della L.R. 4 novembre 2002 n. 33 "Testo unico delle leggi regionali in materia di turismo" definisce le figure
professionali di animatore turistico, guida turistica, guida naturalistico-ambientale, accompagnatore turistico;

e |'art. 83 della L.R. n. 33/2002 prevede il rilascio del tesserino di riconoscimento per le professioni turistiche su
modello fornito dalla Regione;

e J'art. 85 della L.R. n. 33/2002 prevede, tra l'altro, che le guide turistiche, le guide naturalistico-ambientali, gli
accompagnatori turistici e gli animatori turistici nell'esercizio della loro attivita devono portare in evidenza il tesserino
di riconoscimento;

CONSIDERATO CHE

® a partire dal 1 aprile 2019, ai sensi della DGR n. 1997 del 2018 e successive modifiche, la Regione del Veneto ha
esercitato, tramite gli Uffici territoriali regionali, le funzioni in materia di turismo, tra cui le professioni turistiche,
precedentemente esercitate dalle Province/Citta metropolitana secondo la seguente suddivisione: Unita Organizzativa
regionale Veneto orientale con competenza per le professioni turistiche abilitate nei territori delle Province di Belluno,
Treviso e della Citta metropolitana di Venezia; Unita Organizzativa regionale Veneto occidentale con competenza per
le professioni turistiche abilitate nei territori delle Province di Padova, Rovigo, Verona e Vicenza;

¢ i] Direttore della Direzione Turismo con Decreto n. 67 del 28 marzo 2019 ha approvato i modelli regionali di tesserini
di riconoscimento per le professioni di animatore turistico, guida turistica, guida naturalistico -ambientale,
accompagnatore turistico libero professionista ed accompagnatore turistico dipendente di agenzia di viaggio;

e in attuazione della citata DGR n. 1997/2018, il Decreto della Direzione Turismo n. 67 del 28 marzo 2019 aveva
approvato i modelli regionali di tesserini disponendo nella fascia centrale l'indicazione Card N...... per consentire la
numerazione del tesserino all'Unita organizzativa regionale competente per territorio in materia di professioni
turistiche;

® a partire dal 1 luglio 2021, ai sensi delle deliberazioni della Giunta regionale n. 571 del 4 maggio 2021, pubblicata nel
BUR n. 61/2021, la gestione territoriale delle competenze in materia di professioni turistiche, prima esercitata dalle
Unita organizzative Veneto orientale e Veneto occidentale ¢ stata assegnata alla Unita Organizzativa Presidi Turistici
Territoriali presso la Direzione Turismo;

DATO ATTO CHE

¢ ]a Giunta regionale, con provvedimento n. 111 del 2 febbraio 2021, ha approvato le disposizioni attuative per il
rilascio dei tesserini regionali di riconoscimento delle professioni turistiche e degli operatori di agenzie di viaggio e
per l'istituzione e tenuta degli elenchi regionali delle professioni turistiche;

¢ ]a suddetta DGR n. 111/2021 ha incaricato, tra I'altro, il Direttore della Direzione Turismo a portare ad esecuzione la
citata DGR mediante 1'adozione di appositi decreti da pubblicarsi integralmente anche nel sito regionale internet del
turismo, che definiscano i nuovi modelli di tesserini di riconoscimento, le modalita di rilascio degli stessi, la tenuta e
I'aggiornamento degli elenchi regionali delle professioni turistiche nonché l'implementazione di tali elenchi con
ulteriori dati di interesse turistico, oltre a quelli minimi previsti dall'Allegato A della citata DGR;



RITENUTO OPPORTUNO

e che 1'Unita organizzativa Presidi Turistici Territoriali, prevista dalla citata DGR n. 571/2021, assegni ai tesserini la
numerazione corrispondente alla numerazione delle iscrizioni in ciascuno degli elenchi regionali delle professioni di
animatore turistico, guida turistica, guida naturalistico-ambientale ed accompagnatore turistico , come approvate con
Decreto del Direttore della Direzione regionale Turismo n. 398 del 27 ottobre 2021, e successive modifiche ed
integrazioni;

® revocare, conseguentemente, il Decreto della Direzione Turismo n. 67 del 28 marzo 2019, per la parte disciplinante i
tesserini di riconoscimento delle professioni di animatore turistico, guida turistica, guida naturalistico-ambientale e
accompagnatore turistico libero professionista, in quanto la numerazione dei tesserini ivi prevista da parte delle Unita
organizzative individuate dalla DGR n. 1997/2018 & superata dalla DGR n. 571/2021, che prevede una sola Unita
organizzativa competente per le professioni turistiche e cosi pure per la numerazione degli elenchi regionali ed il
rilascio dei tesserini delle suddette professioni;

¢ di non revocare invece il modello di tesserino di accompagnatore turistico dipendente di agenzia di viaggio, previsto
nel Decreto della Direzione Turismo n. 67/2019, perché la numerazione dei tesserini dei suddetti dipendenti di agenzie
di viaggio non ¢ collegata agli elenchi regionali delle professioni turistiche;

DATO ATTO CHE

® ai sensi del punto n.3 del deliberato della DGR n. 111/2021, ¢ fatta salva la validita dei tesserini di riconoscimento gia
legittimamente rilasciati prima della data di pubblicazione nel BUR del presente Decreto, per un periodo di sei mesi
decorrenti da tale data;

RITENUTO OPPORTUNO

® aggiornare i tesserini delle professioni turistiche di guida turistica, guida naturalistico-ambientale, accompagnatore
turistico libero professionista e animatore turistico in quanto, rispetto alle disposizioni contenute nel Decreto n. 67 del
28 marzo 2019, sia dal punto di vista grafico, sia inserendo la data di scadenza dei tesserini;

CONSIDERATO CHE

e ]la forma ed il contenuto dei nuovi tesserini devono rispettare sia il principio di proporzionalita dell'attivita
amministrativa; sia criteri di omogeneita e semplificazione, in conformita alle citate norme della L.R. n. 33/2002; sia
le disposizioni sullo stemma della Regione ai sensi della DGR n. 525 del 30 aprile 2018; sia le disposizioni sul
marchio turistico regionale ai sensi della DGR n. 2078 del 14 dicembre 2017; sia le disposizioni del Regolamento
2016/679/UE in materia di tutela dei dati personali;

e i tesserini, per i suddetti criteri di omogeneita e semplificazione devono avere la stessa forma, le stesse proporzioni e
dimensioni e gli stessi colori, come individuati nell'Allegato A) al presente provvedimento;

RITENUTO OPPORTUNO

e che la parte esposta al pubblico di ciascun tesserino, al fine di informazione turistica, deve contenere:

¢ nell'angolo superiore sinistro lo stemma ed il nome della Regione del Veneto;

¢ nell'angolo superiore destro la parola "Italy";

* nell'angolo inferiore sinistro il marchio turistico regionale;

¢ nella fascia centrale la tipologia di professione esercitata e da sinistra a destra i seguenti dati del portatore:

+ la foto nitida a colori dell'intero volto, su sfondo uniforme;
¢ il cognome ed il nome;
¢ le lingue di abilitazione;

e che la parte non esposta al pubblico di ciascun tesserino, deve contenere:

® nell'angolo inferiore sinistro il marchio turistico regionale;

¢ nella fascia centrale l'indicazione del Codice fiscale;

® Ja Card N...... riportando la numerazione di iscrizione nell'Elenco regionale delle professioni turistiche;

e la data di scadenza decennale del tesserino regionale;

¢ nella fascia inferiore, al fine di prevenire illeciti, la seguente frase, "la presente tessera ¢ strettamente personale e non
cedibile; un improprio utilizzo comporta l'applicazione delle sanzioni previste dalle vigenti norme. In caso di
ritrovamento si prega di spedire a: Regione Veneto - Direzione Turismo Cannaregio 168 - 30121 Venezia";

e approvare nell'Allegato A) al presente provvedimento, i nuovi modelli regionali di tesserini di riconoscimento per le
professioni di animatore turistico, guida turistica, guida naturalistico-ambientale, accompagnatore turistico libero
professionista ;

e approvare nell'Allegato B) al presente provvedimento le disposizioni disciplinanti i presupposti e le modalita per il
rilascio dei tesserini di riconoscimento delle professioni turistiche;



e approvare nell'Allegato C) al presente provvedimento il modello regionale di domanda di duplicato e aggiornamento

di tesserino di riconoscimento delle professioni turistiche;

e incaricare I'Unita organizzativa competente per i Presidi Turistici territoriali per 1'attuazione del presente Decreto;
® pubblicare nel portale regionale https://www.regione.veneto.it/web/turismo/area-operatori i suddetti modelli regionali

di tesserini di riconoscimento;

e notificare il presente Decreto ai Comuni del Veneto, in quanto competenti per le funzioni di vigilanza e sanzionatorie

in materia di professioni turistiche previste dall'articolo 88 della L.R. n. 33 del 2002;

e dare atto che il presente provvedimento ha efficacia dalla data della sua pubblicazione nel BUR;

VISTI il Regolamento 2016/679/UE; la L.R. n. 33/2002; la L.R. n. 54/2012;

VISTE le DDGR n. 1997/2018, n. 2078/2017; n. 525/2018; n. 111/2021; n. 571/2021; n. 715/2021;

VISTI i Decreti del Direttore della Direzione Turismo n. 67/2019 e n. 398/2021;

11

12.
13.
14.

decreta

. di approvare le premesse come parte sostanziale ed integrante del presente provvedimento;
. di revocare, per i motivi citati in premessa, il proprio Decreto n. 67 del 28 marzo 2019, per la parte disciplinante i

tesserini di riconoscimento delle professioni di animatore turistico, guida turistica, guida naturalistico-ambientale e
accompagnatore turistico libero professionista;

. di disporre che I'efficacia della revoca del citato Decreto n. 67/2019 decorra dalla data di pubblicazione nel BUR del

presente provvedimento;

. di non revocare il modello di tesserino di accompagnatore turistico dipendente di agenzia di viaggio, previsto nel

Decreto della Direzione Turismo n. 67/2019, per i motivi citati in premessa;

. di dare atto che ai sensi del punto n. 3 del deliberato della DGR n. 111 del 2 febbraio 2021, ¢ fatta salva la validita dei

tesserini di riconoscimento gia legittimamente rilasciati prima della data di pubblicazione nel BUR del presente
Decreto, per un periodo di sei mesi decorrenti da tale data;

. di approvare nell'Allegato A) al presente provvedimento, per i motivi indicati in premessa, i modelli regionali di

tesserini di riconoscimento per le professioni di animatore turistico, guida turistica, guida naturalistico-ambientale,
accompagnatore turistico libero professionista;

. approvare nell'Allegato B) al presente provvedimento, per i motivi indicati in premessa, le disposizioni disciplinanti i

presupposti e le modalita per il rilascio dei tesserini di riconoscimento delle professioni turistiche;

. approvare nell'Allegato C) al presente provvedimento, per i motivi indicati in premessa, il modello regionale di

domanda di duplicato, e di aggiornamento di tesserino di riconoscimento delle professioni turistiche;

. di incaricare 1'Unita organizzativa competente per i Presidi Turistici territoriali per l'attuazione del presente Decreto;
10.
. di pubblicare nel portale regionale https://www.regione.veneto.it/web/turismo/area-operatori i suddetti modelli

di notificare il presente Decreto ai Comuni del Veneto;

regionali di tesserini di riconoscimento;

di dare atto che il presente provvedimento ha efficacia dalla data della sua pubblicazione nel BUR;

di dare atto che il presente provvedimento non comporta spesa a carico del bilancio regionale;

di pubblicare il presente provvedimento integralmente nel Bollettino Ufficiale della Regione e di inserirlo nel portale
regionale www.regione.veneto.it/web/turismo/

Per il Direttore Il Direttore Vicario Stefano Sisto
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