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DIRETTORE DELL’UNITA’ OPERATIVA COMPLESSA “FARMACIA  
TERRITORIALE” 

(Ruolo: Sanitario; Profilo professionale: Farmacisti; Disciplina Farmaceutica Territoriale) 

1. Profilo oggettivo della struttura: 
 
 L’Unità Operativa Complessa (UOC) “Farmacia Territoriale” collabora per definire la politica 
aziendale dell’assistenza farmaceutica territoriale e sostenerne lo sviluppo, al fine di ottimizzare l’uso dei 
farmaci e dei dispositivi medici per realizzare i programmi di politica sanitaria e di governo clinico stabiliti 
dalla Direzione Strategica con riferimento agli obiettivi individuati dalla pianificazione sanitaria nazionale, 
regionale ed aziendale. 
 Il mandato assegnato alla UOC consiste altresì nell’attivare sistemi di reporting atti a diffondere a 
tutti i livelli di responsabilità informazioni utili al corretto utilizzo delle risorse e alla ottimizzazione dei processi 
decisionali, nonché nel promuovere la verifica ed il controllo delle prescrizioni farmaceutiche, azioni 
finalizzate alla migliore appropriatezza nell’uso del farmaco per garantirne la sostenibilità nel rispetto della 
razionalizzazione delle risorse e della normativa di settore. L’UOC assolve inoltre i compiti previsti dalle 
norme in tema di disciplina del servizio farmaceutico nell’attuare la convenzione farmaceutica, nell’assicurare 
la dovuta informazione agli operatori sanitari e al cittadino per una corretta modalità di accesso e fruizione 
dell’assistenza farmaceutica.  
 L’UOC Farmacia Territoriale è incardinata nel Distretto Socio Sanitario per garantire uniformità ed 
equità nei livelli di erogazione dei servizi e delle prestazioni su tutto l’ambito di riferimento dell’Azienda.  
 
 In particolare si possono individuare le seguenti aree di attività e relative funzioni: 
 
 Assistenza farmaceutica e farmacovigilanza 
 

-  gestione della convenzione farmaceutica, per la corretta applicazione delle norme che regolano 
l’erogazione dell’assistenza farmaceutica ed integrativa territoriale nell’ambito del Servizio Sanitario 
Nazionale (SSN): supporto informativo ai medici, ai farmacisti e ai cittadini in merito al corretto impiego 
dei farmaci e alle condizioni di rimborsabilità degli stessi a carico del SSN. 

- Controllo tecnico e contabile delle prescrizioni farmaceutiche. 
- Autorizzazione e sottoscrizione delle richieste di mandato di pagamento alle farmacie con 

determinazione degli addebiti ed accrediti e a favore di altri beneficiari. 
- Monitoraggio e gestione della Distribuzione Per Conto dei farmaci in PHT. 
- Vigilanza sulle strutture residenziali per anziani per quanto attiene la corretta gestione del farmaco e dei 

dispositivi. 
- Coordinamento e gestione dell'approvvigionamento e consegna dei vaccini alle sedi distrettuali, ai 

MMG e PLS e ai reparti ospedalieri.  
- Ricezione, analisi e inserimento nella rete nazionale di farmacovigilanza dell’Agenzia Italiana del 

Farmaco delle segnalazioni spontanee di sospette reazioni avverse inviate dagli operatori sanitari 
ospedalieri e territoriali e dai cittadini.  

- Supporto alla direzione aziendale, alla medicina territoriale e alle unità operative aziendali, per le attività 
legate al monitoraggio delle prescrizioni farmaceutiche territoriali, all’analisi dell’appropriatezza 
prescrittiva e del profilo economico e al governo della spesa per l’assistenza farmaceutica.  

- Implementazione e sviluppo di attività relative alla formazione ed informazione ai sanitari, al controllo e 
verifica dell’attività prescrittiva dei MMG e PLS.  

- Partecipazione alla Commissione Terapeutica Aziendale e ai gruppi di lavoro per la stesura di protocolli 
terapeutici e di percorsi assistenziali nell'area territoriale e a programmi di integrazione e continuità 
ospedale/territorio. 



- Predisposizione periodica per tutti i medici di una reportistica personalizzata sul loro andamento 
prescrittivo inerente l’ assistenza sanitaria, anche tramite l’incrocio e l’integrazione con le altre banche 
dati amministrative e le elaborazioni dei flussi informativi istituzionali.  

- Sviluppo di analisi mirate per individuare aree di iperconsumo e di iperprescrizione. 
 

 Assistenza Integrativa Regionale (AIR) 
 
- autorizzazione delle parafarmacie e dei centri commerciali all’erogazione, a carico del Servizio Sanitario 

Regionale, di alimenti privi di glutine destinati a soggetti celiaci. 
- Informazione a medici, farmacisti ed assistiti sulla normativa regionale che regolamenta l’accesso dei 

dispositivi medici a favore di soggetti diabetici e di prodotti destinati ad un’alimentazione particolare a 
favore di pazienti affetti da morbo celiaco, insufficienza renale cronica o malattie metaboliche ereditarie. 

- Monitoraggio e analisi dei relativi consumi e adozione di eventuali azioni di contenimento. 
 

 Attività istruttoria sulle Farmacie convenzionate, Vigilanza, Ferie e Turni  
 

- Attivazione delle procedure istruttorie finalizzate al rilascio di autorizzazioni specifiche inerenti l’apertura 
di farmacie, dispensari e depositi, gestione provvisoria ed ereditaria, trasferimento di titolarità, 
trasferimento locali, sostituzioni temporanee del titolare/direttore e predisposizione degli atti 
amministrativi correlati. 

- Vigilanza sull’attività delle farmacie pubbliche e private, parafarmacie, armadi farmaceutici, presso 
strutture interne ed esterne all’azienda, dei dispensari, dei depositi di medicinali, attraverso periodiche 
ispezioni. 

- Determinazione del calendario dei turni e delle ferie delle Farmacie dell’intero territorio aziendale. 
 
 
2. Profilo soggettivo: competenze specifiche per ricoprire la funzione 
 
 L’incarico comporta funzioni di direzione e organizzazione del servizio, di gestione delle risorse 
umane afferenti al Servizio stesso, di monitoraggio e proposizione di interventi mirati al rispetto del budget 
ed all’adozione di tutte le azioni necessarie al corretto ed efficace espletamento dell’attività. 
 
 In relazione alle specificità delle esigenze operative ed organizzative dell’UOC Farmacia Territoriale, 
la selezione sarà mirata ad individuare, in via preferenziale, una professionalità specificamente e 
prevalentemente incentrata sui servizi di farmaceutica territoriale ed in particolare caratterizzata da 
esperienze consolidate nell’ambito della distribuzione diretta e per conto, nonché dei rapporti con la 
medicina generale e con le farmacie convenzionate pianificate sul territorio.  
 
 
Le attitudini richieste sono quindi inerenti a: 
 
• capacità di coordinare e verificare i processi di erogazione del farmaco e dei dispositivi medici in ambito 

territoriale programmando processi di feed-back ai sanitari prescrittori. 
• Abilità e perizia nell’organizzare e predisporre attività di supporto informativo sull’uso dei farmaci ai 

medici prescrittori e agli altri operatori sanitari rendendoli partecipi del processo di valutazione di 

efficacia degli interventi sanitari e di rispetto della normativa in materia. 
• Capacità di indirizzare, coordinare, definire, sviluppare e monitorare l’assistenza farmaceutica e 

l’assistenza integrativa regionale ed i relativi interventi per migliorare l’efficacia, l’appropriatezza e un più 
razionale utilizzo delle risorse.  

• Competenza nella pianificazione, gestione, monitoraggio di accordi per la DPC tramite le farmacie del 
territorio. 

• Capacità di coordinare il monitoraggio dei flussi ministeriali della farmaceutica DM 31/07/2007 e s.m.i. 
• Capacità di definire percorsi di promozione e monitoraggio dell’appropriatezza prescrittiva e di analisi 

della reportistica relativa alle prescrizioni farmaceutiche e criticità delle stesse dei Medici prescrittori 
all’interno delle AFT. 

• Attività di informazione-formazione ai sanitari per una continuità Ospedale -Territorio. 
• Coordinamento delle attività inerenti i controlli tecnici e contabili sulle prescrizioni farmaceutiche e di 

assistenza integrativa erogate da Farmacie convenzionate e in DPC. 
• Capacità propositiva legata alla politica del farmaco e agli obiettivi Regionali e alla programmazione 

farmaceutica aziendale correlata peraltro a specifici progetti strategici aziendali per l’appropriatezza delle 
prescrizioni farmaceutiche e il contenimento della spesa farmaceutica. 

• Capacità di gestione dei rapporti convenzionali con le Farmacie del territorio e di relazione con tutti i 
professionisti del settore: le altre Strutture aziendali, le altre aziende del SSR, le istituzioni regionali, gli 
ordini professionali dei sanitari ed i medici convenzionati con il SSR. 


